
อินเด็กซ ลิฟวิ่งมอลล แกรง!! 3 ไตรมาส โตเขาเป า

4.6% กวาดรายได 7,258 ลบ.

อินเด็กซ ลิฟวิ่งมอลล (Index Living Mall) ตอกยํ้าผูนําคาปลีกเฟอรนิเจอรและของตกแตงบานไทย โชวรายได 3

ไตรมาสปิดที่ 7,258 ลบ. พรอมวางหมากโหมทําการตลาดจากน้ีแบบเขมขน ทัง้ประกาศผนึกกําลังพันธมิตรชัน้

นําในแตละแคมเปญ รวมถึงดึงนวัตกรรมใหมเสริมทัพสินคา เจาะตลาด Customization รายคน ตลอดจนจัดซี

ซัน่นอลแคมเปญใหญชวงเทศกาลฉลองปีใหม รุกสื่อทุกชองทางครบทุกแพลตฟอรม ยึดปรับตัวตามสถานการณ ชู

ของดีมีคุณภาพในราคาจับตองได พรอมประกาศแผนเดินหน าขยายสาขาอินเด็กซ ลิฟวิ่งมอลล 4 สาขา ปูพรมทัง้ใน

กรุงเทพฯ และตจว. รวมถึงขยายแฟรนไชสในตางประเทศอยางอินโดนีเซีย เพราะมีศักยภาพในทิศทางที่ดี

นางสาวกฤษชนก ปัทมสัตยาสนธิ กรรมการผูจัดการ อินเด็กซ ลิฟวิ่งมอลล (Miss Kridchanok

Patamasatayasonthi, Managing Director of Index Living Mall) กลาวถึงภาพรวมตลาดเฟอรนิเจอรและของ

ตกแตงบานปีน้ีวาเติบโตแบบทรงตัว และเมื่อพิจารณาเฉพาะตลาดอสังหาริมทรัพยในพื้นที่กรุงเทพฯ และในกลุมหัว

เมืองใหญและจังหวัดทองเที่ยวยังถือวาอยูในทิศทางที่ดี ทัง้จากผูซื้อชาวไทยและชาวตางชาติ คาดวาจะมียอดขาย

ประมาณ 480,000 ลบ. แบงเป็นบานแนวราบ 46% และคอนโดมิเนียม 54% ขณะที่ยอดเปิดตัวโครงการใหมทัง้ปี

ประมาณ 430,000-440,000 ลบ. ใกลเคียงกับปีที่ผานมา (ที่มาจาก www.area.co.th) ขณะที่ผูประกอบการธุรกิจ

เฟอรนิเจอรเองมีการแขงขันที่ดุเดือด โดยพยายามงัดกลยุทธดานโปรโมชัน่ตลอดจนกิจกรรมการตลาด เพื่อกระตุน

กําลังซื้อในชวงไตรมาสสุดทาย ซึ่งคาดวามูลคาตลาดรวมเฟอรนิเจอรในประเทศ สิน้ปี 2561 ประมาณการอยูที่

80,000 ลบ.

“สําหรับผลประกอบการของ อินเด็กซ ลิฟวิ่งมอลล ในชวง 9 เดือนของปี 2561 ที่ผานมานัน้ สามารถทํายอดขายได

7,258 ลบ. มีอัตราการเติบโตของยอดขายสาขาเดิม (Same Store Sales Growth) อยูที่ 4.6% ซึ่งเป็นไปตามเป า

หมายที่กําหนดไว ปัจจุบันบริษทัฯ มีสวนแบงการตลาดอยูที่ประมาณ 20% ของตลาดรวมเฟอรนิเจอรในประเทศ

ขณะที่ยอดสมาชิกบัตร JOY CARD ของ อินเด็กซ ลิฟวิ่งมอลล มีจํานวนทัง้สิน้กวา 1 ลานราย”

“ทัง้หมดน้ีเป็นผลสืบเน่ืองมาจากการทํากิจกรรมทางการตลาดอยางเขมขนทัง้แคมเปญ สวนลด ตลอดจนโปรโม

ชัน่ตางๆ ตัง้แตตนปีที่ผานมา รวมถึงการเปิดสาขาใหม ไดแก สาขาบางกรวย-ไทรน อย ใน อ.บางบัวทอง จ.นนทบุรี

ซึ่งเป็นสาขาลําดับที่ 29 เมื่อ ส.ค.ที่ผานมา บนพื้นที่รวมกวา 7,000 ตร.ม. ภายในเทสโก โลตัส สาขาบางกรวย-ไทร

นอย และนับเป็นแหงที่ 4 ที่รวมกับเทสโก โลตัส หลังจากเปิดสาขามหาชัย, สาขานครสวรรค และสาขาแจงวัฒนะ

ไปแลวตามลําดับ ประกอบกับปัจจัยเรื่องความรวมมือกับบิสิเนสพารทเนอรที่แข็งแกรง ในการเสริมศักยภาพทาง

ธุรกิจ ทัง้สายบัตรเครดิต ธนาคารและสถาบันทางการเงินชัน้นํา ผูพัฒนาอสังหาริมทรัพยชื่อดัง เพื่อเขามาเป็นคูคาใน

ฐานะโฮสตใหญแตละแคมเปญทางการตลาด อันเป็นผลดีทัง้กับ อินเด็กซ ลิฟวิ่งมอลล และทางพันธมิตรเอง นอก

https://www.thaimediapr.com/%e0%b8%ad%e0%b8%b4%e0%b8%99%e0%b9%80%e0%b8%94%e0%b9%87%e0%b8%81%e0%b8%8b%e0%b9%8c-%e0%b8%a5%e0%b8%b4%e0%b8%9f%e0%b8%a7%e0%b8%b4%e0%b9%88%e0%b8%87%e0%b8%a1%e0%b8%ad%e0%b8%a5%e0%b8%a5%e0%b9%8c-%e0%b9%81/
https://www.thaimediapr.com/%e0%b8%ad%e0%b8%b4%e0%b8%99%e0%b9%80%e0%b8%94%e0%b9%87%e0%b8%81%e0%b8%8b%e0%b9%8c-%e0%b8%a5%e0%b8%b4%e0%b8%9f%e0%b8%a7%e0%b8%b4%e0%b9%88%e0%b8%87%e0%b8%a1%e0%b8%ad%e0%b8%a5%e0%b8%a5%e0%b9%8c-%e0%b9%81/


เหนือจากน้ี บริษทัฯ ไดมีการนํานวัตกรรมใหมๆ เขามาปรับใชกับสินคาเฟอรนิเจอร ทัง้วัสดุ ฟังกชัน ดีไซน ใน

การนําเสนอสินคาและบริการตามความพึงพอใจและไลฟ สไตลการใชชีวิตของลูกคา เพื่อตอบโจทยคนรุนใหมที่อาศัย

ในเมืองมากขึ้น เน่ืองจากพฤติกรรมการเลือกซื้อเฟอรนิเจอรของผูบริโภคในยุคตลาด 4.0 ไมเพียงเนนในเรื่องราคา

เป็นตัวตัดสินใจซื้อเทานัน้ หากยังใหความสําคัญในดานฟังกชันการใชงานและดีไซนที่ไมเหมือนใคร รวมทัง้ชื่นชอบ

สินคาที่เป็นการ Customize แบบรายบุคคล”

“ที่สําคัญ อินเด็กซ ลิฟวิ่งมอลล ยังไดเลือก “คิมเบอรลี่ แอน โวลเทมัส” ดารานักแสดงสาวชื่อดัง มาเป็น แบรนดแอ

มบาสเดอรคนแรก ดวยเหตุผลในแงของการเป็นที่รูจักและมีภาพลักษณที่ดี อีกทัง้ดู Premium Mass หากแตลูกคา

ยังรูสึกจับตองได โดยไดเปิดตัวไปแลวผานภาพยนตรโฆษณา Ital Smart จากแนวคิด “ของมันตองมี ที่เก็บดีๆ

ตองมีดวย” ถายทอดเรื่องราวการใชชีวิตสมารทผานนวัตกรรมใหม ใหตูเสื้อผาเป็นมากกวาที่จัดเก็บเสื้อผา จับกลุม

ลูกคาอายุ 24-50 ปี รายได 1 แสนบาทขึ้นไปตอเดือน กําหนดออนแอร TVC 90 วินาที ทางทีวีรวมถึงทางสื่อโซเชีย

ลดิจิทัลทุกแพลตฟอรมพรอมกันเมื่อ 16 พ.ย.ที่ผานมา”

ขณะเดียวกัน ในไตรมาส 4 อินเด็กซ ลิฟวิ่งมอลล ยังลุยกิจกรรมการตลาดตอเน่ือง โดยเนนหนักการจัดแคมเปญ

และโปรโมชัน่ บวกของดีมีคุณภาพ ผานบิก๊แคมเปญ “ไทม ทู เซเลเบรท 2019” (Time to Celebrate 2019) ที่จัด

ตอเน่ืองทุกสิน้ปี ซึ่งปีน้ีไดเชิญ อาจารยชาง-ทศพร ศรีตุลา มาแนะนํา 4 ชุดของขวัญเสริมสิริมงคล หรือ Gift

Baskets ไดแก ชุดสมบูรณพูนสุข ราคา 590 บาท, ชุดรุงโรจนโชติชวง ราคา 990 บาท, ชุดสําเร็จสมหวัง ราคา

1,290 บาท และชุดรวยทรัพยรวยสุข ราคา 1,590 บาท พรอมชุดของขวัญและของแตงบานที่คัดพิเศษอื่นๆ รวม 30

แบบ ภายใตแนวคิด “Share a Wish, Share a Gift” แชรความสุขดวยหัวใจ เริ่มวันน้ี – 9 ม.ค. 2562

• ปีหน าทุมเม็ดเงินลงทุนกวา 165 ลบ. พลิกโฉมใหม 6 สาขา

บริษทัฯ ยังคงนโยบายมุงเนนทําการตลาดเชิงรุกในประเทศชัดเจน นอกจากปีน้ีจะเปิดสาขาใหมแลว 1 สาขาขางตน

ยังไดมีแผนรีโนเวทสาขา ประเดิมที่สาขาบางนา และอีก 6 สาขา ตอเน่ืองในปีหน า ไดแก สาขาราชพฤกษ, สาขา

เกษตร-นวมินทร, สาขารังสิต, สาขาพัทยา, สาขาภูเก็ต และสาขาอุดรธานี ทัง้น้ี ไดเริ่มตนที่สาขาบางนา เพราะถือ

เป็นสาขาหน่ึงที่มีกําลังซื้อ ตอบโจทยกลุมเป าหมายระดับกลางถึงสูง การปรับโฉมใหมจึงไดเพิ่มการโฟกัสกลุมลูกคา

ระดับสูงมากขึ้น มีการผลิตสินคาลักชัวรี่ ที่มีดีไซนสวย วัสดุพรีเมียม เนนการใชพื้นที่และฟังกชันการใชงาน ดวย

พื้นที่ที่ชัดเจน สวยงาม และสะดวกขึ้น นํารอง 11 โซนดีไซนใหม ไดแก Trend Design, The Luxury Edition,
Ital Smart, Ital Living, Natural Living, Space Saving, Kitchen 4.0, Real House, Sofa Studio, Bedding
Studio และทายสุดกับ Perfect Sleep ที่แรกในไทย กับ One Stop Service รวมศาสตรความรู บริการ และ

นวัตกรรมสินคาครบไลนทุกเรื่องการนอน เพื่อสุขภาพการนอนที่สมบูรณแบบ ทัง้ผาปูที่นอน หมอน ที่นอน รวมถึง

อุปกรณการนอนอื่นๆ มากมาย รวมกวารอยรายการ พรอมมีการนําเขาสินคาจากแบรนดนวัตกรรมเรื่องการนอนชัน้

นําของโลกจากประเทศสหรัฐอเมริกาอยางแบรนด PureCare มาจําหนายเป็นรายแรกและรายเดียวในไทยดวย

• กางแผนปีหน าลุยขยาย 4 สาขาทัง้กรุงเทพฯ และตางจังหวัด รวมถึงรุกตลาดตางประเทศผานรูปแบบแฟรนไชส

ปัจจุบัน อินเด็กซ ลิฟวิ่งมอลล มีสาขาทัง้สิน้ 29 แหงทัว่ประเทศ และ Furniture Center อีก 6 สาขา, ราน Trend



Design 4 สาขาที่อินเด็กซ ลิฟวิ่งมอลล สาขาบางนา สาขาเกษตร-นวมินทร สาขาภูเก็ต และสาขาพัทยา ราน

Momentous มัลติลิฟวิ่งสโตรเฟอรนิเจอร 3 สาขาที่ศูนยการคาสยามพารากอน อินเด็กซ ลิฟวิ่งมอลล สาขาภูเก็ต

และสาขาพัทยา และราน BoConcept 2 สาขาที่ศูนยการคาสยามพารากอน และ อินเด็กซ ลิฟวิ่งมอลล สาขาพัทยา

รวมเป็นทัง้หมด 44 แหง ขณะที่ในปี 2562 มีแผนขยายสาขาเพิ่มอีก 4 แหงทัง้ในกรุงเทพฯ และตางจังหวัด ไดแก

สาขาชัยพฤกษ, สาขาจันทบุรี, สาขารามอินทรา และสาขาสุขาภิบาล 3 ขณะที่ในตางประเทศเตรียมวางแผนเดิน

หน าขยายสาขาผานแฟรนไชสอีก 2 แหง ที่ประเทศอินโดนีเซีย ในเมืองจาการตาร และบาหลี ทัง้น้ี บริษทัฯ มองวา

ศักยภาพของตลาดคาปลีกเฟอรนิเจอรและของแตงบานในอินโดนีเซีย ยังมีอัตราการเติบโตในทิศทางที่ดี โดยปัจจัย

สําคัญมาจากฐานประชากรขนาดใหญ และการขยายตัวทางเศรษฐกิจอยางตอเน่ืองของอินโดนีเซีย รวมถึงรายได

ของประชากร และพฤติกรรมผูบริโภค สําหรับการขยายไปสูตลาดตางประเทศของ อินเด็กซ ลิฟวิ่งมอลล คาดวา

ตลาดสามารถเติบโตไดดี ผานการทํารูปแบบแฟรนไชสใหแกผูประกอบการทองถิ่น อีกทัง้บริษทัฯ มีการศึกษาตลาด

ตางประเทศ ตลอดจนศักยภาพการเติบโตของตลาดที่อยูอาศัยในประเทศนัน้ๆ เพื่อลดอัตราเสี่ยงในดานตางๆ ทัง้น้ี

กลุมประเทศที่ใหความสนใจและมีศักยภาพคอนขางสูง ไดแก กลุมประเทศในอาเซียนนัน่เอง

“เราพรอมปรับตัวตามสถานการณ ไมหยุดน่ิง โดยยึดของดีมีคุณภาพ ในราคาจับตองได เป็นทิศทางธุรกิจที่ อินเด็ก

ซ ลิฟวิ่งมอลล จะเดินหน าเต็มตัวในปี 2561 จากน้ีไป โดยนํา Pain Point ของลูกคามาแกไขอยางตรงจุด เพื่อตอบ

โจทยตลาด Customization ตามใจผูบริโภคทุกรูปแบบ พรอมเนนจุดแข็งเรื่อง Space Utilization ผาน “ยูนีค”

(Younique) Customized Furniture 4.0 เฟอรนิเจอรสัง่ตัดตามใจคุณ ที่เป็นมากกวาแค Personalize แต

Customize ตรงตามความตองการแบบเฉพาะรายคน ไมมีใครเหมือน และไมเหมือนใครแนนอน ปัจจุบัน “ยูนีค”

ทํายอดขายไดกวา 255 ลบ. หลังจากเปิดตัวไปอยางเป็นทางการเมื่อปีกอน สะทอนถึงการตอบรับอยางดีจากตลาด

Customization ขณะที่ทิศทางปีหน าเชื่อวายุทธศาสตรการพัฒนาโครงสรางพื้นฐานดานคมนาคมขนสงของไทย (ปี

2558- ปี 2565) โดยเฉพาะโครงขายพัฒนารถไฟฟ าสายสีตางๆ รวมถึงการจัดใหมีการเลือกตัง้ที่จะเกิดขึ้นตนปี 2

562 น้ี จะเป็นสัญญาณทางการตลาดที่ดี ทัง้เป็นปัจจัยหนุนตลาดเฟอรนิเจอร และตลาดอสังหาริมทรัพนใหเติบโตยิ่ง

ขึ้นแนนอน” นางสาวกฤษชนก ปัทมสัตยาสนธิ กลาวปิดทาย

หัวใจหลักที่ทําให อินเด็กซ ลิฟวิ่งมอลล เป็นหน่ึงใน Top of Mind ในใจผูบริโภค คือ การศึกษาตลาดในประเทศ

และศึกษาพฤติกรรมผูบริโภคในเชิงลึกระดับอินไซด เพื่อพัฒนาตอยอดแบรนดสินคาที่ตอบโจทยลูกคาอยางแทจริง

เป็นวันสต็อปชอปป้ิง ตามสโลแกนมาที่เดียว “ครบ จบ คุม” ทุกความตองการเรื่องบาน สื่อสารทางการตลาดครอบ

คลุม IMC 360 ทุกดาน หลากหลายครบทุกแพลตฟอรมทัง้ออนไลนและออฟไลน ตลอดจนสราง Content Stories

ที่โดนใจ ผานแนวคิด “4i” Inspiration, Information, Interaction และ Influencer โดยมีสินคาและบริการให

เลือกมากกวา 30,000 รายการ นอกจากน้ี ยังไดเพิ่มความสะดวกในการชอปทางออนไลน หรือ e-commerce ผาน

ชองทาง www.indexlivingmall.com สอดคลองกับไลฟ สไตลลูกคายุค 4.0 จึงกลาวไดวาภาพรวมธุรกิจของ อิน

เด็กซ ลิฟวิ่งมอลล เติบโตมัน่คงและตอเน่ืองอยางแข็งแกรงและมีศักยภาพสูงสุดในธุรกิจเฟอรนิเจอรไทย


