
อะโด​บีโชว​เทคโนโลยี​ทางการ​ตลาด​ ขับ​เคลื่อน

อนาคต​ของ​การ​จัดการ​ประสบการณ ​ลูก​คา​ ที่​งาน
Adobe Summit 2019

อวด​โฉ​มน​วัต​กรร​ม Adobe Experience Cloud พรอม​เปิด​ตัว Adobe Commerce Cloud, Marketo Engage และ

Adobe Experience Platform พรอม​ประกาศ​ความ​รวม​มือ​กับ Microsoft, ลิงค​อิน LinkedIn และ ServiceNow

กรุง​เทพ​ฯ, ประเทศ​ไทย​ — 27 มีนาคม​ 2​562 — อะโด​บี (Nasdaq:ADBE) เปิด​ฉาก​งาน Adobe Summit 2019 ซึ่ง

เป็น​งาน​ประชุม​เพื่อ​เสริม​ศักยภาพ​นักการ​ตลาด​ดิจิทัล​สู​การ​สราง​ประสบการณ​ลูกคา​ที่​ใหญ​ที่สุด​ใน​โลก​ ณ ลา​สเวกัส

ประเทศ​สห​รัฐฯ​ ปัจจุบัน​ทุก​ธุรกิจ​จําเป็น​ตอง​ดําเนิน​การ​เปลี่ยน​ผาน​สู​ดิจิทัล​ และ​บริษทั​หลาย​พัน​แหง​ไว​วาง​ใจ​ให

Adobe Experience Cloud ทําหน าที่​บริหาร​จัดการ​ธุรกิจ​ดิจิทัล​ใน​แตละ​ขัน้​ตอน​ของ​การ​ติดตอ​สื่อสาร​และ​ให​บริการ

แก​ลูกคา​ พ​รอม​เปิด​ตัว​นวัตกรรม​ลาสุด​สําหรับ Adobe Experience Cloud ได​แก Adobe Commerce Cloud และ

Marketo Engage พรอม​ทัง้​เปิด​ให​บริ​การ Adobe Experience Platform ทัว่​โลก​ ภายใน​งาน​ยัง​ได​รับ​เกียรติ​จาก​ผู

บริหาร​ของ​บริษทั​ชัน้​นํา อาทิ​ นาย​สัต​ยา​ นา​เดล​ลา ​ซี​อี​โอ​ของ Microsoft, นาย​ฮูเบิ​รต โจ​ลี​ ซี​อี​โอ​ของ Best Buy, นาย

แด​น ​โร​เซนส​เวจ​ ซี​อี​โอ​ของ Chegg, นาย​แอ​ตติ​คัส ไท​เซ​น ​ซี​ไอ​โอ​ของ Intuit และ​นาง​ซู​ซา​น ​จอ​หนสัน​ ซี​เอ็มโอ​ของ

SunTrust Bank มา​รวม​ถายทอด​แนวคิด​และ​กลยุทธ​สําหรับ​ดําเนิน​กิจการ​ภาย​ใต​การ​เปลี่ยน​ผาน​สู​ดิจิทัล​ พ​รอม​กัน​น้ี​

อะโด​บียัง​ได​ประกาศ​ความ​รวม​มือ​ที่​สําคัญ​กับ​ เซอรวิส​นาว (ServiceNow), ไมโคร​ซอ​ฟท (Microsoft) และ​ ลิงค​อิน

(LinkedIn) เพื่อ​เรง​การ​ปรับ​ใช​ระบบ​จัดการ​ประสบการณ​ลูก​คา (Customer Experience Management – CXM)

ใน​องคกร​ตางๆ

นาย​ชาน​ทา​นู นารา​เยน​ ประธาน​บริษทั​และ​ซี​อี​โอ​ขอ​งอ​ะโด​บี กลาว​วา​ “กา​รจัดการ​ประสบการณ​ลูกคา​เป็น​ตัว​ปลด​ล็อค

การ​เปลี่ยน​ผาน​สู​ดิจิทัล​ และ​อะโด​บีจะ​เป็น​ผูนําใน​การ​สรางสรรค​นวัตกรรม​อยาง​ตอ​เน่ือง​บน Adobe Experience

Cloud ภาย​ใต​ความ​รวม​มือ​กับ​ เซอรวิส​นาว (ServiceNow), ไมโคร​ซอ​ฟท (Microsoft), ลิงค​อิน (LinkedIn) และ​

เอ​สเอ​พี (SAP) วัน​น้ี​ที่​งาน Adobe Summit เรา​ได​เผย​โฉม​เทคโนโลยี​ใหมๆ​ ใน Adobe Experience Cloud รวม​ถึง

การ​เปิด​ตัว Adobe Commerce Cloud และ Marketo Engage และ​การ​เปิด​ให​บริ​การ Adobe Experience
Platform”
อัพเดท​นวัตกรรม​ ของ Adobe Experience Cloud

อะโด​บีเปิด​เผย​วา Adobe Experience Cloud ซึ่ง​ขับ​เคลื่อน​ดวย Adobe Experience Platform ผนวก​รวม

เวิรกโฟลว​ของ​โซลูชัน่​ตางๆ​ เขา​ดวย​กัน​ และ​เพิ่ม​ระบบ​จัดการ​แบบ​เรี​ยล​ไท​มซึ่ง​ขับ​เคลื่อน​ดวย Adobe Sensei จะ
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ชวย​เพิ่ม​ความ​คลอง​ตัว​ใน​การ​ออก​แบบ​ นําเส​นอ​ และ​ปรับ​แตง​ประสบการณ​สําหรับ​ทุก​ชอง​ทาง​ ทัง้​น้ี Adobe

Experience Cloud ได​รับ​การ​ใช​งาน​อยาง​แพร​หลาย​โดย​องคกร​ธุรกิจ​ทุกข​นาด​ รวม​ไป​ถึง​บริษทั​ขนาด​ใหญ​ที่สุด​ใน

อุตสาหกรรม​ทอง​เที่ยว​ สื่อ​และ​ความ​บัน​เทิง​ บริการ​ดาน​การ​เงิน​ ยาน​ยนต​ และ​โทร​คม​นาค​ม

Adobe Experience Platform ที่​วัน​น้ี​พรอม​เปิด​ให​บริการ​ทัว่​โลก​ เป็น​แพลตฟอรม​แบบ​เปิด​ที่​รองรับ​การ​ตอ​ขยาย​

ทําหน าที่​ผนวก​รวม​ขอมูล​จาก​ระบบ​ตางๆ​ ทัว่​ทัง้​องค​กร​ รองรับ​การ​สราง​โปรไฟล​ลูกคา​แบบ​เรี​ยล​ไท​มโดย​ใช

เทคโนโลยี​ปัญญา​ประดิ​ษฐ (AI) และ Machine Learning ใน Adobe Sensei ทัง้​น้ี Adobe Experience Platform

เปิด​ใช​งาน​คอน​เท​นตตาม​โปรไฟล​ลูก​คา​ เพื่อ​นําเสนอ​ประสบการณ​ที่​เกี่ยวของ​และ​รอบ​ดาน​ใน​แบบ​เรี​ยล​ไท​ม

แพลตฟอรม​ดัง​กลาว​ชวย​เสริม​ศักยภาพ​ให​อี​โค​ซิสเต็ม​ขอ​งอ​ะโด​บีที่​เปิด​ให​บริการ​ทัว่​โลก​ ซึ่ง​ปัจจุบัน​ครอบคลุม​พาร

ทเนอ​รกวา​ 13,000 ราย​ ทัง้​ใน​สวน​ของ​เอ​เจน​ซี่​ ผู​จัดหา​โซลูชัน่​ และ​บริษทั​เทคโนโลยี​ และ​นัก​พัฒนา​อีก​กวา​

300,000 ราย​ (อาน​ขาว​ประชาสัมพันธ​เพิ่ม​เติม​)

Adobe Analytics Cloud เป็น​ระบบ​หลัก​ของ​การ​ทํางาน​แบบ​อัจฉริยะ​และ​การ​เปิด​ใช​งาน​สําหรับ CXM ได​รับ​การ​เพิ่ม

ความ​สามารถ​ให​จัดหา​ขอมูล​เชิง​ลึก​พฤติกรรม​ของ​ผู​บริโภค​ผาน​ชอง​ทาง​ตางๆ​ แบบ​เรี​ยล​ไท​มและ​ถูก​ตอง​แมนยํา พ

รอม​ดวย​การ​แบง​เซ็กเมนต​กลุม​เป า​หมาย​แบบ​อัต​โน​มัติ​ และ​ใช​งาน​งาย​ ตอน​น้ี Adobe Audience Manager ซึ่ง

ผสาน​รวม​เขา​กับ Adobe Experience Platform นําเสนอ​แพลตฟอรม​ขอมูล​ลูก​คา (Customer Data Platform –

CDP) แบบ​เรี​ยล​ไท​ม ซึ่ง​ผนวก​รวม​ขอมูล​ที่​รูจัก​และ​ขอมูล​ที่​ไม​เปิด​เผย​ชื่อ​เขา​ดวย​กัน​ เพื่อ​สราง​โปรไฟล​ลูกคา​แบบ​เรี

ยล​ไท​มโดย​ครอบคลุม​หลาก​หลาย​ชอง​ทางใน​ทุก​ขัน้​ตอน​ของ​การ​ติดตอ​สื่อสาร​กับ​ลูก​คา Adobe Analytics พรอม

ดวย Adobe Experience Platform ชวย​ให​แบรนด​ตางๆ​ มี​วิธี​การ​ใหม​ใน​การก​ลัน่​กรอง​ขอมูล​เชิง​ลึก​โดย​ใช​ขอ​มูล​เรี

ยล​ไท​มทัง้​แบบ​ออนไลน​และ​ออฟ​ไลน​ นอก​จาก​น้ี Journey IQ ใน Adobe Analytics จะ​ผสาน​รวม​การ​ติดตอ​สื่อสาร

ทัง้หมด​ของ​ลูกคา​เขา​ดวย​กัน​ เพื่อ​ให​สามารถ​เจาะ​กลุม​ลูกคา​เป า​หมาย​ได​อยาง​ตรง​จุด​ใน​ชวง​เวลา​ที่​เหมาะ​สม​

นอกจาก​น้ี​ยัง​บูรณ​าการ​เขา​กับ Adobe Advertising Cloud ใน​ระดับ​ที่​ลึก​กวา​เดิม​ เพื่อ​ผสาน​รวม​โซลูชัน่​ขอมูล​และ

ทรัพยากร​ตางๆ​ เขา​ดวย​กัน​ แก​ปัญหา​คลัง​จัด​เก็บ​สื่อ​ที่​แยก​กระจัด​กระ​จา​ย และ​ชวย​ให​แนใจ​วา​กิจกรรม​ดาน​การ

ตลาด​และ​โฆษณา​มี​ลักษณะ​สอดคลอง​กัน​ นอก​จาก​นัน้ Adobe Analytics ยัง​ผนวก​รวม​แด​ชบอรด​ดาน​การ​คา​จาก

Adobe Commerce Cloud อีก​ดวย​ (อาน​บล็อก​โพ​สตเพิ่ม​เติม​)

Adobe Marketing Cloud เป็น​ระบบ​พื้น​ฐาน​สําหรับ​การ​ปรับ​แตง​คอน​เท​นต การ​เปิด​ใช​งานการ​สน​ทน​า และ​การ​ปรับ

แตง​ประสบการณ​แบบ​เฉพาะ​บุคคล​สําหรับ​ทุก​ชอง​ทางการ​สื่อ​สาร​ ได​เพิ่ม​เติม​โซลูชัน่​ชัน้​นําสําหรับ​ระบบ​งาน​ดาน​การ

ตล​าด B2B แบบ​อัต​โน​มัติ​ นัน่​คือ Marketo Engage เขา​ไว​ใน Marketing Cloud การ​ผนวก​รวม​ระบบ​ใน​ขัน้​ตน​น้ี

จะ​ชวย​ให​นักการ​ตลาด​สามารถ​ดึง​หรือ​แกไข​คอน​เท​นตจาก Adobe Experience Manager หรือ Adobe Creative

Cloud ได​อยาง​ไร​รอย​ตอ​ และ​สราง​ราย​ชื่อ​กลุม​เป า​หมาย​โดย​อัต​โน​มัติ​ เพื่อ​ศึกษา​มาตรการ​ที่​เหมาะ​สม​ที่สุด​สําหรับ

การ​ดําเนิน​การ​เพื่อ​สราง​ยอด​ขาย B2B (Marketo Engage) นวัตกรรม​อื่นๆ​ ใน Adobe Marketing Cloud ชวย​เพิ่ม

ความ​รวดเร็ว​ใน​การนําเสนอ​เน้ือหา​คอน​เท​นตที่​มี​การ​ปรับ​แตง​แบบ​เฉพาะ​บุคคล​ โดย​อาศัย​การ​แจง​เตือน​แบบ​อัต​โน

มัติ (Adobe Campaign) รวม​ไป​ถึง​เอน​จิน้อัจฉริยะ​สําหรับ​การ​แนะนําคอน​เท​นต (Adobe Experience Manager



และ Adobe Target) และ​ความ​สามารถ​สําหรับ​การ​ครอบ​ตัด​วิดีโอ​แบบ​อัต​โน​มัติ (Adobe Experience Manager)

Adobe Advertising Cloud ชวย​ให​แบรนด​ตางๆ​ มี​ฟัง​กชัน่ที่​จําเป็น​สําหรับ​การ​วาง​แผน​ ซื้อ​ วัด​ผล​ และ​ปรับ​แตง

โฆษณา​ โดย Adobe Advertising Cloud ได​เพิ่ม​ความ​สามารถ​ให​จัดการ​แคมเปญ​โฆษณา​บน​ชอง​ทาง​ที่​หลาก​หลาย

ได​พรอม​กัน​ และ​สราง​ระบบ​งาน​อัต​โน​มัติ​ ครอบคลุม​วิดีโอ​ทุก​รูป​แบบ​ พ​รอม​ทัง้​คุมครอง​ความ​ปลอดภัย​ให​กับ​แบ​รน​ด

ภาย​ใต​ความ​รวม​มือ​กับ Roku, Inc. ลูกคา​ที่​ใช Adobe Advertising Cloud จะ​สามารถ​ใช​ประโยชน​จาก​ขอมูล​ที่

ตนเอง​จัด​เก็บ​โดย​ตรง​ รวม​ถึง​เซ็กเมนต​กลุม​เป า​หมาย​ของ​แบรนด​ที่​รวบรวม​ได​จาก​กิจกรรม​ดาน​การ​ตลาด​และ

โฆษณา​ผาน​ทาง Adobe Analytics Cloud เพื่อ​เจาะ​กลุม​เป า​หมาย​บน​ระบบ​ทีวี​ผาน​อินเทอรเน็ต​ของ Roku (อาน​ขาว

ประชาสัมพันธ​เพิ่ม​เติม​)

อะโด​บีได​เปิด​ตัว Adobe Commerce Cloud ซึ่ง​พัฒนา​ตอย​อด​จาก Magento Commerce และ​ใช​ประโยชน​จาก​อี​โค

ซิสเต็ม​ของ​นัก​พัฒนา​กวา​ 300,000 ราย​ โดย​นําเสนอ​โซลูชัน่​แบบ​ครบ​วงจร​สําหรับ​การ​ปรับปรุง​ประสบการณ​ลูกคา

และ​การ​ดําเนิน​ธุรกิจ​ ดวย​การ​ขับ​เคลื่อน​ระบบ​การ​คา​ที่​ได​รับ​การ​บูรณ​าการ​และ​จัดการ​อยาง​รอบ​ดาน​ ครอบคลุม​หน า

ราน​ทัง้​หมด​ ทัง้​ทาง​กาย​ภาพ​ ดิจิทัล​ และ​แบบ​เสมือน​จริง​ นอกจาก​น้ี​ การ​ผนวก​รวม​แบบ​เนที​ฟกับ Adobe

Experience Cloud รวม​ไป​ถึง Adobe Analytics และ Adobe Experience Manager และ​การ​ทํางาน​แบบ

อัจฉริยะ​โดย​อา​ศัย Adobe Sensei จะ​รองรับ​การ​แสดง​ขอมูล​เชิง​ลึก​อยาง​ละเอียด​ใน​แด​ชบอรด​การ​คา​ และ​นําเสนอ

ประสบการณ​การ​คา​ที่​นา​ประทับ​ใจ​ใน​แบบ​เรี​ยล​ไท​ม (อาน​บล็อก​โพ​สตเพิ่ม​เติม​)

ความ​รวม​มือ​ใหม

อะโด​บี และ​ เซอรวิส​นาว (ServiceNow) ประกาศ​แผน​รองรับ​ความ​รวม​มือ​ระ​หวา​ง Adobe Experience Platform

กับ ServiceNow Now Platform เพื่อ​เพื่อ​ประสิทธิภาพ​ใน​การ​ปรับปรุง​โปรไฟล​ลูกคา​แบบ​เรี​ยล​ไท​มขอ​งอ​ะโด​บีโดย

ใช​ขอมูล​สนับสนุน​จาก ServiceNow ซึ่ง​จะ​ชวย​สราง​มุม​มอง​ที่​ครบ​ถวน​สมบูรณ​มาก​ขึ้น​เกี่ยว​กับ​ลูก​คา​ โดย​ครอบคลุม

ทุก​ขัน้​ตอน​บน​ระบบ​ดิจิทัล​ ตัง้แต​การ​ดึงดูด​ลูกคา​ไป​จนถึง​การ​ให​บริการ​ นอกจาก​น้ี​ โซ​ลูชัน่ Adobe Experience

Cloud จะ​ผนวก​รวม​เขา​กับ ServiceNow Now Platform รวม​ถึง​โซลูชัน่​การ​จัดการ​บริการ​ลูก​คา (Customer

Service Management – CSM) อะโด​บีและ ServiceNow จะ​รวม​มือ​กัน​เพื่อ​ชวย​ให​ลูกคา​ใช​ประโยชน​จาก

เวิรกโฟลว​แบบ​ดิจิทัล​ บริการ​แค​ตตา​ล็อก​ ควา​มสามารถ​แบบ​อัจฉริยะ​ใน​การ​จัดการ​คอน​เท​นตและ​ความ​รู​ (อาน​ขาว

ประชาสัมพันธ​เพิ่ม​เติม​)

ความ​รวม​มือ​ระ​หวา​งอ​ะโด​บีกับ​ ไมโคร​ซอ​ฟท (Microsoft) และ​ลิงค​อิน (LinkedIn) จะ​สรางสรรค​ประสบการณ​ตาม

บัญชี​ผู​ใช (Account-Based Experiences – ABX) ผาน​การ​รวบรวม​ขอมูล​และ​ความ​สามารถ​ใหมๆ​ ดาน​การ​ตลาด

และ​การ​ขาย​ ดวย​การ​ปรับ​เปลี่ยน​แหลง​ขอมูล​สําคัญ​ให​สอดคลอง​เพื่อ​ใส​ขอมูล​ไว​ใน​โปรไฟล​ตาม​บัญชี​ผู​ใช​ บริษทั

ตางๆ​ จะ​ชวย​เพิ่ม​ขีด​ความ​สามารถ​ให​กับ​นักการ​ตล​าด B2B โดย​รวม​ใน​การ​ระ​บุ​ ทําความ​เขา​ใจ​ และ​ดึงดูด​ทีม​งาน

ฝาย​จัด​ซื้อ​ของ​ลูกคา​ได​งายดาย​มาก​ขึ้น​ ควา​มรวม​มือ​ดัง​กลาว​จะ​ชวย​สราง​ประสบการณ​ที่​มี​ลักษณะ​เป็น​แบบ​เฉพาะ

บุคคล​มาก​ขึ้น​ ทัง้​ใน​ระดับ​บุคคล​และ​ระดับ​บัญชี​ผู​ใชบน​แพลตฟอรม​การ​ตลาด​และ​การ​ขาย​ที่​สําคัญ​ๆ อยาง​เชน

LinkedIn (อาน​ขาว​ประชาสัมพันธ​เพิ่ม​เติม​)
Adobe Sensei



อะโด​บีเผย​โฉม​เจน​เนอ​เรชัน่ใหม​ของ Adobe Sensei ซึ่ง​เป็น​เท​คโน​โลยี AI และ Machine Learning ขอ​งอ​ะโด​บี ที่

รวม​อยู​ใน​โซ​ลูชัน่ Adobe Experience Cloud โดย​ทําหน าที่​ขับ​เคลื่อน​ขอมูล​เชิง​ลึก​ ควา​มสามารถ​ใน​การ​วิเคราะห

ความ​ตองการ​ของ​ลูกคา​เพื่อ​ดึงดูด​และ​เพิ่ม​การ​ตัดสิน​ใจ​แบบ​เรี​ยล​ไท​ม รวม​ทัง้​เวิรกโฟลว​ที่​ชาญ​ฉลาด​ขึ้น​ ดวย​การ

เปิด​ให​บริ​การ Adobe Experience Platform ทัว่​โลก​ บริ​การ AI ใหมๆ​ (ใน​รุน​เบตา​) จะ​มอบ​เลเยอร​ของ​การ​ทํางาน

แบบ​อัจฉริยะ​ เพื่อ​เชื่อม​ตอ​ขอมูล​และ​เน้ือหา​คอน​เท​นต ชวย​ให​แบรนด​ตางๆ​ สามารถ​นําเสนอ​ขอความ​ที่​เหมาะ​สม

ผาน​ชอง​ทาง​ที่​เกี่ยวของ​ใน​ชวง​เวลา​และ​บริบท​ที่​เหมาะ​สม​ที่สุด​ ควา​มสามารถ​ของ Adobe Sensei พรอม​ใช​งาน​แลว

สําหรับ​ทุก​ธุรกิจ

พรีวิว​เทคโนโลยี​ใหม

อะโด​บีจะ​จัด​แสดง​ตัวอยาง​เทคโนโลยี​ใหม​จาก​หอง​ปฏิบัติ​การ R&D ใน​ชวง Adobe Sneaks ซึ่ง​นับ​เป็น​ไฮไลทสําคัญ

ของ​งาน Adobe Summit โดย​มิ​นดี้​ คา​ลิ่ง นัก​แสดง​และ​โปรดิวเซอร​ จะ​ทําหน าที่​เป็น​พิธีกร​สําหรับ​ชวง Sneaks ซึ่ง

เปิด​ให​ผู​เขา​รวม​ได​รับ​ประสบการณ​ใช​งาน​เทคโนโลยี​ที่​ลํ้าหน า​ และ​เทคโนโลยี​ที่​ได​รับ​เสียง​ตอบ​รับ​ที่​ดี​ มี​โอกาส​ที่​จะ

ผลิต​ออก​มา​ให​ใช​งาน​ได​จริง​ใน​อนาค​ต

ผู​มี​อิทธิ​พล​ เขยา​วง​การ​ และ​สรางสรรค​ประสบ​การ​ณ

รี​ส วิ​ทเธอ​รสปู​น ​นัก​แสดง​เจาของ​รางวัล​ออ​สกา​ร โปรดิวเซอร​ และ​ผู​กอ​ตัง้ Draper James และ​ ดรู​ บรี​ส ควอเตอร

แบค​ของ​ทีม​นิ​วอ​อรลี​นสเซนต​ รวม​กลาว​บรรยาย​บน​เวที Adobe Summit โดย​ทัง้​คู​ได​เป็น​ผูนําการ​เปลี่ยนแปลง​ครัง้

สําคัญ​ใน​อุตสาหกรรม​ที่​เกี่ยว​ของ​ นอกจาก​น้ี​ ยัง​มี​การ​มอบ​ราง​วัล Adobe Experience Maker Awards เป็น​ครัง้

แรก​ รวม​ถึง​ราง​วัล Marketo’s Revvie Awards ซึ่ง​มอบ​ให​แก​แบรนด​ที่​ขับ​เคลื่อน​ประสบการณ​ลูกคา​ที่​ดี​ที่สุด​ใน​โลก​

(อาน​ขาว​ประชาสัมพันธ​เพิ่ม​เติม​)

เกี่ยว​กับ Adobe Experience Cloud

อะโด​บีปฏิวัติ​การ​จัดการ​ประสบการณ​ลูก​คา (Customer Experience Management – CXM) ดวย Adobe

Experience Cloud ซึ่ง​เป็น​โซลูชัน่​แบบ​ครบ​วงจร​เพียง​หน่ึง​เดียว​สําหรับ​การ​สราง​เน้ือหา​คอน​เท​นต การ​ตลาด​

โฆษณา​ การ​วิเคราะห​ขอ​มูล​ และ​การ​คา​ ขณะ​ที่​แพลตฟอรม​ระดับ​องคกร​รุน​เกา​ประกอบ​ดวย​ขอมูล​โปรไฟล​ลูกคา​ที่

ตายตัว​และ​แยก​ออก​จาก​กัน​ แต Adobe Experience Cloud จะ​ชวย​ให​บริษทั​ตางๆ​ สามารถ​นําเสนอ​ประสบการณ​ที่

นา​ประทับ​ใจ​ ตอ​เน่ือง​ และ​สอดคลอง​กัน​ ผาน​ทุก​ชอง​ทางการ​ติดตอ​สําหรับ​ลูก​คา​ ควบคู​ไป​กับ​การ​ขยาย​ธุรกิจ​ให

เติบโต​อยาง​รวด​เร็ว​ นัก​วิเคราะห​อุตสาหกรรม​ระบุ​วา​อะโด​บีคือ​ผูนําที่​โดด​เดน​ใน​รายงาน​ผล​การ​ศึกษา​สําคัญ​ๆ กวา​ 2​0

ฉบับ​ที่​มุง​เนน​เรื่อง​ประสบ​การณ​ ซึ่ง​มากกวา​บริษทั​เทคโนโลยี​อื่นๆ

เกี่ยว​กับ​อะโด​บี

อะโด​บีเปลี่ยน​โลก​ผาน​ประสบการณ​ดาน​ดิจิทัล​ ราย​ละเอียด​เพิ่ม​เติม www.adobe.com.
###


