
อะโด​บีประกาศ​ทร​านสฟอรม​การ​สราง​และ​จัดการ

โมบาย​แอ​พพลิ​เคชั่นครัง้​ใหญ​ใน​งาน Mobile World
Congress 2016

อะโด​บีประกาศ​ทร​านสฟอรม​การ​สราง​และ​จัดการ​โมบาย​แอ​พพลิ​เคชัน่ครัง้​ใหญ​ใน​งาน Mobile World Congress
2016

กรุง​เทพ​ฯ – 24 กุมภาพันธ​ พ​.​ศ.​ 2559 – การ​สราง​และ​ดูแล​แอ​พพลิ​เคชัน่สําหรับ​องคกร​นัน้​เป็น​เรื่อง​ยาก​และ​ซับ​ซอ

น ​แต​อัน​ที่​จริง​แลว​ไม​จําเป็น​ตอง​เป็น​เชน​นัน้​เสมอ​ไป​ ใน​งาน GSM Mobile World Congress 2016 อะโด​บีเปิด​ตัว

Adobe Experience Manager Mobile สําหรับ​กระบวนการ​สราง​และ​จัดการ​แอ​พพลิ​เคชัน่บ​นอุปกรณ​พก​พา​ เพื่อ

สะดวก​และ​งาย​ตอ​การ​ใช​งาน​มาก​ขึ้น​เหมือน​แอ​พฯ สําหรับ​คอน​ซูม​เม​อร Adobe Experience Manager Mobile ยัง

ชวย​ให​นัก​พัฒนา​สามารถ​พัฒนา​แอ​พพลิ​เคชัน่เหลา​น้ี​ไห​ดี​ขึ้น​ ดวย​การ​เชื่อม​ตอ​ขอมูล​ทาง​ธุรกิจ​และ​ระบบ​ที่​สําคัญ​เขา

ดวย​กัน​ เชน​ ระบบ​ลูก​คา​สัมพัน​ธ (Customer Relationship Management – CRM) และ​แหลง​ขอมูล​การ​วางแผน

งาน​ของ​องค​กร (Enterprise Resource Planning – ERP)

นาย​ นิ​ค โบ​กา​ตี ้ผู​อํานวย​การ​อา​วุโส Adobe Experience Manager Mobile กลาว​วา​ “โม​บาย​ลแอ​พฯบน​อุปกรณ

พก​พา​มี​ความ​จําเป็น​ตอ​องค​กร​ แต​องคกร​ก็​ยัง​ตอง​เผชิญ​ความ​ยุง​ยาก​ใน​การ​สราง​ การ​จัด​การ​ และ​การ​ตอบ​สนอง

ความ​ตองการ​ที่​ผู​บริโภค​คุน​เคย Adobe Experience Manager Mobile สามารถ​ชวย​ทําให​องคกร​เสนอ​แอ​พพลิ

เคชัน่ที่​ใช​งาน​งาย​ ตอบ​โจทย​พรอม​ดีไซน​ที่​เป็น​แอ​พฯ สําหรับ​องค​กร”

นาย​ มารค​ คิตสัน​ ผู​อํานวย​การ​ดาน​ดิจิตอล​มา​เก็​ตติง้​ กอง​ทุน Hartford Funds กลาว​วา​ “เรา​เชื่อ​วา​ แนวทาง​ที่

โฟกัส​ไป​ที่​ความ​ตองการ​ของ​บุ​คคล (Human-centric approach) เมื่อ​มา​ถึง​จุด​ที่​เกี่ยวของ​กับ​ชีวิต​และ​การ​เงิน​ จะ

ชวย​ให​ที่​ปรึกษา​และ​นัก​ลงทุน​มอง​เห็น​ภาพ​รวม​ได​ดี​ขึ้น​ การ​ใช Adobe Experience Manager Mobile เรา​สามารถ

นําเสนอ​แอ​พพลิ​เคชัน่ที่​ใช​งาน​ได​อยาง​มี​ประสิทธิภาพ​และ​สวยงาม​สําหรับ​ฝ าย​ขาย​และ​ที่​ปรึกษา​ของ​เรา​ ให​สามารถ

เกาะ​ติด​เท​รน​ดตลาด​และ​ขอมูล​อิน​ไซต​ที่​กําลัง​เกิด​ขึ้น​ โดย​สามารถ​มี​ปฏิสัมพันธ​กับ​ลูกคา​เกี่ยว​กับ​การ​ลงทุน​ทัง้​ใน

ปัจจุบัน​และ​ใน​อนาคต​ได​ดี​ขึ้น​ สิ่ง​ที่​อะโด​บีสราง​ขึ้น​น้ี​ทําให​เรา​สามารถ​นําเสนอ​ขอมูล​ให​ลูกคา​ของ​เรา​ทํายอด​ขาย​เพิ่ม

ขึ้น​ได​อยาง​รวด​เร็ว​ และ​งาย​ขึ้น​มาก​”

Adobe Experience Manager Mobile ชวย​แก​ปัญหา​ที่​ทาทาย​ของ​องคกร​ใน​อุตสาหกรรม​คา​ปลีก​ การ​ผลิต​ สื่อสาร

มวลชน​และ​บัน​เทิง​ การ​เงิน​การ​ธนาคาร​ การ​ทอง​เที่ยว​ และ​ดาน​สุข​ภาพ​ องคกร​ตางๆ​ เชน Under Armour, Black

https://www.thaimediapr.com/%e0%b8%ad%e0%b8%b0%e0%b9%82%e0%b8%94%e0%b8%9a%e0%b8%b5%e0%b8%9b%e0%b8%a3%e0%b8%b0%e0%b8%81%e0%b8%b2%e0%b8%a8%e0%b8%97%e0%b8%a3%e0%b8%b2%e0%b8%99%e0%b8%aa%e0%b9%8c%e0%b8%9f%e0%b8%ad%e0%b8%a3%e0%b9%8c/
https://www.thaimediapr.com/%e0%b8%ad%e0%b8%b0%e0%b9%82%e0%b8%94%e0%b8%9a%e0%b8%b5%e0%b8%9b%e0%b8%a3%e0%b8%b0%e0%b8%81%e0%b8%b2%e0%b8%a8%e0%b8%97%e0%b8%a3%e0%b8%b2%e0%b8%99%e0%b8%aa%e0%b9%8c%e0%b8%9f%e0%b8%ad%e0%b8%a3%e0%b9%8c/
https://www.thaimediapr.com/%e0%b8%ad%e0%b8%b0%e0%b9%82%e0%b8%94%e0%b8%9a%e0%b8%b5%e0%b8%9b%e0%b8%a3%e0%b8%b0%e0%b8%81%e0%b8%b2%e0%b8%a8%e0%b8%97%e0%b8%a3%e0%b8%b2%e0%b8%99%e0%b8%aa%e0%b9%8c%e0%b8%9f%e0%b8%ad%e0%b8%a3%e0%b9%8c/
https://www.thaimediapr.com/%e0%b8%ad%e0%b8%b0%e0%b9%82%e0%b8%94%e0%b8%9a%e0%b8%b5%e0%b8%9b%e0%b8%a3%e0%b8%b0%e0%b8%81%e0%b8%b2%e0%b8%a8%e0%b8%97%e0%b8%a3%e0%b8%b2%e0%b8%99%e0%b8%aa%e0%b9%8c%e0%b8%9f%e0%b8%ad%e0%b8%a3%e0%b9%8c/


Diamond, DuPont USA และ Hartford Funds ได​นํา Adobe Experience Manager Mobile ไป​ใช​ใน​การ​:

• ใช​ขอมูล​ที่​มี​อยู​สําหรับ​โม​บาย​ล: องคกร​สามารถ​นําเสนอ​ขอมูล​ทัง้​ที่​สราง​ขึ้น​มา​ใหม​และ​ที่​มี​อยู​แลว​ จาก​ระบบ​การ

จัดการ​เน้ือ​หา (Content Management System) หรือ​ระบบ​การ​จัดการ​ไฟล​ดิจิ​ตอล (Digital Asset Management

System) รวม​ทัง้ Adobe Experience Manager Sites and Assets และ​สราง​ชอง​ทาง​ใหม​ของ​โม​บาย​สแอ​พฯ

เป็นการ​ลด​ขัน้​ตอน​การ​ทํางา​น ​ผู​ทํางา​น ​และ​การ​สง​ตอ​เน้ือหา​ให​สัน้​ลง​เมื่อ​ตอง​เผย​แพร​ขอมูล​ไป​ใน​หลาย​ๆ ชอง​ทาง​

ทัง้​บน​เว็บไซต​และ​แอ​พพลิ​เคชัน่ ​และ​ยัง​สามารถ​สราง​แอ​พฯ ที่​สวยงาม​โดย​ทํางาน​กับ​อะโด​บีครีเอทีฟ​คลา​วดได​อยาง

งายดาย​อีก​ดวย

• สราง​และ​พัฒนา​แอ​พพลิ​เคชัน่สําหรับ​อุปกรณ​พก​พา: Adobe Experience Manager Mobile ชวย​ให​นัก​ออกแบบ

และ​นักการ​ตลาด​สามารถ​สราง​แอ​พพลิ​เคชัน่บน iOS, Android และ Windows ได​รวดเร็ว​ขึ้น​ และ​เมื่อ​แอ​พพลิ

เคชัน่ถูก​สราง​ขึ้น​มา​แลว​ ผู​พัฒนา​สา​มา​รถ​ใช Cordova device APIs และ Plugins ที่​ออกแบบ​เอง​ เพื่อ​เชื่อม​ตอ​กับ

ระบบ​ทาง​ธุรกิจ​ที่​สําคัญ​ เชน CRM และ ERP เพื่อ​เก็บ​ขอมูล​การ​ใช​งา​น ​และ​ การ​จัดการ​ขอมูล​สิน​คา (Product

Information Management (PIM)) เพื่อ​การ​สราง​แค​ตตา​ล็อค​สินคา​ที่​ปรับ​เปลี่ยน​ได

• สามารถ​จัดการ​ทุก​แอ​พพลิ​เคชัน่ได​จาก​ศูนย​กล​าง: Adobe Experience Manager Mobile จะ​จัดการ​รวม​ศูนย

Dashboard ที่​แสดง​ขอมูล​ของ​ทุก​แอ​พพลิ​เคชัน่ใน​องคกร​ไว​ใน​ที่​เดียว​ ซึ่ง Dashboard น้ี​ใช​งาน​ได​ทัง้​กับ​แอ​พพลิ

เคชัน่ที่​สราง​ดวย Adobe Experience Manager Mobile และ​ทัง้​แอ​พพลิ​เคชัน่ที่​มี​อยู​แลว​ ทําให​ผู​ใช​สามารถ​จัดการ

กบั​เน้ือหา​ได​งาย​ และ​ยงั​เชื่อม​ตอ​กบั​ระบบ​การ​วเิคราะห​ขอมลู​ขอ​งอ​ะโด​บ ีนอกจาก​นัน้​ การ​อพัเดท​เน้ือหา​ผาน​ระบบ​น้ี

ยัง​ชวย​ลด​จํานวน​การ​ตอง​สง​แอ​พพลิ​เคชัน่ขึ้น​แอ​พสโตร​ใหม​ได​อีก​ดวย

• การ​เก็บ​ขอ​มูล​ วิ​เคราะห​ และ​ทําให​เหมาะ​สม​: ดวย Adobe Experience Manager Mobile และ Adobe

Analytics, องคกร​สามารถ​วิเคราะห​และ​ทําให​แอ​พพลิ​เคชัน่มี​ประสิทธิภาพ​ได​โดย​ไม​ตอง​มี​คา​ใช​จาย​เพิ่ม​ขึ้น Adobe

Target ยัง​ทําให​เน้ือหา​ใน​แอ​พพลิ​เคชัน่เหมาะ​สําหรับ​ผู​ใช​แตละ​คน​ได​ ทําให​ผู​ใช​มี​ความ​รูสึก​ที่​ดี​ขึ้น​กับ​แอ​พและ​สราง

ประสบการณ​ใหม​ให​กับ​ผู​ใช​ ระ​บบ Push notification การ​สง​ขอความ​ใน​แอพ (in-app messaging) และ Deep

linking จะ​ชวย​สง​ขอมูล​ที่​นา​สนใจ​และ​ตรง​กับ​ความ​ตองการ​ของ​ผู​ใช​แตละ​คน​มาก​ที่​สุด

นาง​เม​ลิ​สซา​ เว็บ​สเตอร​ รอง​ประธาน​ดาน​เน้ือหา​และ​สื่อ​ดิจิตอล​ของ IDC กลาว​ “อง​คกร​ที่​ตองการ​เพิ่ม​การ​มี​สวน​รวม

ของ​ลูกคา​และ​สราง​ความ​ประทับ​ใจ​ตาง​ทราบ​ดี​วา​ ประสบการณ​ใน​การ​ใช​แอ​พพลิ​เคชัน่มี​ความ​สําคัญ​ ซึ่ง​บอย​ครัง้​มาก

ที่​โม​บาย​ลแอ​พฯ ที่​คิด​ขึ้น​มา​ไม​เป็น​ไป​ใน​ทิศทาง​เดียวกัน​และ​ไม​เชื่อม​ตอ​กับ​ประสบการณ​ดิจิตอล​ของ​องคกร​นัน้ๆ

(Brand’s digital experiences) สง​ผล​ให​มี​คา​ใช​จาย​สูง​และ​ไมมี​ความ​คลอง​ตัว​ทาง​ธุรกิจ​ ถึง​เวลา​แลว​ที่​โม​บาย​ลแอ

พฯ จะ​ตอง​เป็น​สวน​หน่ึง​ใน​การ​สราง​ความ​ประทับ​ใจ​และ​ประสบการณ​ดิจิตอล​ให​กับ​ลูก​คา​ ซึ่ง Adobe Experience

Manager Mobile ได​รวม​การ​จัดการ​คอน​เท​นต และ​ฟังชัน่​ดาน​การ​พิมพ​ไว​ใน​ที่​เดียว​กัน​ ทําให​นักการ​ตลาด​ทํางาน

ได​มี​ประสิทธิภาพ​มาก​ขึ้น​ และ​ทําให​องคกร​ได​เห็น​ประโยชน​จาก​การ​ลงทุน​สราง​โม​บาย​ลแอ​พฯ ได​ชัดเจน​ที่​สุด​”



ลิงค​ขอมูล​เพิ่ม​เติม
• Adobe Experience Manager Mobile
• Blog post from Nick Bogaty about Adobe Experience Manager Mobile Launch
• Blog post from Matt Asay about Mobile Core Service news
• Blog post about moving from Digital Publishing Solution to Adobe Experience Manager Mobile
• FAQ for Adobe Experience Manager Apps and Digital Publishing Solution customers
• Adobe Experience Manager Mobile sessions and events at Summit 2016

เกี่ยว​กับ Adobe Marketing Cloud

Adobe Marketing Cloud ชวย​ให​บริษทั​ตางๆ​ สามารถ​ใช​ขอ​มูล​บิก๊ด​าตา เพื่อ​เขา​ถึง​และ​ดึงดูด​ลูกคา​และ​กลุม​เป า

หมาย​ได​อยาง​มี​ประ​สิทธิ​ภาพ​ ดวย​การนําเสนอ​คอน​เท​นตดาน​การ​ตลาด​ที่​ปรับ​แตง​ให​เหมาะ​กับ​บุคคล​บน​อุปกรณ​และ

ชอง​ทาง​ดิจิตอล​ที่​หลาก​หลาย​ โซลูชัน่​ที่​ผนวก​รวม​เขา​ดวย​กัน​อยาง​กลม​กลืน​ 8 โซลูชัน่​ชวย​ให​นักการ​ตลาด​มี​ชุด

เทคโนโลยี​การ​ตลาด​ที่​ครบ​ถวน​สม​บูร​ณ มุง​เนน​การ​วิเคราะห​ขอมูล​เชิง​ลึก​ การ​จัดการ​ประสบการณ​เว็บ​และ​แอ​พ การ

ทด​สอบ​ และ​การ​เจาะ​กลุม​เป า​หมาย​ การ​โฆษณา​ การ​มี​สวน​รวม​ทาง​สังคม​ และ​การ​ผสม​ผสาน​แคมเปญ​ การ​เชื่อม​โยง

กับ Adobe Creative Cloud ชวย​เพิ่ม​ความ​สะดวก​ใน​การ​เปิด​ใช​งาน​ทรัพยากร​สรางสรรค​ผาน​ทุก​ชอง​ทาง​ดาน​การ

ตลาด​ หลาย​พัน​แบรนด​ทัว่​โลก​ รวม​ถึง​สอง​ใน​สาม​ของ​บริษทั​ระดับ​ชัน้​นําที่​ติด​อัน​ดับ Fortune 50 ตาง​ใช​งาน Adobe
Marketing Cloud

เกี่ยว​กับ​บริษทั​อะโด​บี ซิสเต็ม​ส อิน​คอ​รเปอ​เรท​เต็ต

อะโด​บีเปลี่ยน​โลก​ผาน​ประสบการณ​ดาน​ดิจิตอล​ ราย​ละเอียด​เพิ่ม​เติม http://www.adobe.com

กลุม​ผู​ใช​ผลิต​ภัณฑ​อะโด​บีใน​ภูมิภาค​เอเชีย​ตะวัน​ออก​เฉียง​ใต​สามารถ​ติดตอ​กับ​ทีม​งาน​ขอ​งอ​ะโด​บีและ​บุคลากร​ดาน

ครีเอทีฟ​ผา​น Facebook ได​โดย​ตรง​ เพื่อ​รับ​ทราบ​ขาว​คราว​ความ​เคลื่อน​ไหว​ ขอมูล​อัพเดต​ และ​โปร​โม​ชัน่ได​ที่
http://facebook.com/AdobeSEA
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