
ออ​นิ​กซ ฮอส​พิทา​ลิ​ตี ้กรุป​ ประกาศ​แตง​ตัง้​ เจน​น่ี​ ฮา

รตา​ติ​ค ดํารง​ตําแห​นง ผู​จัดการ​ทั่ว​ไป​ โรงแรม​โอ

เรียน​เต็ล เรส​ซิ​เดน​ซ กรุง​เทพ​ฯ

ออ​นิ​กซ ฮอส​พิทา​ลิ​ตี ้กรุป​ ประกาศ​แตง​ตัง้​ เจน​น่ี​ ฮา​รตา​ติ​ค ดํารง​ตําแห​นง ผู​จัดการ​ทัว่​ไป​ โรงแรม​โอ​เรียน​เต็ล เรส​ซิ

เดน​ซ กรุง​เทพ​ฯ

กอน​รวม​งาน​กับ​โอ​เรียน​เต็ล เรส​ซิ​เดน​ซ กรุง​เทพ​ฯ เจน​น่ี​เคย​รวม​งาน​กับ​โรงแรม​ที่​มีชื่อ​เสียง​ใน​ประเทศ​จี​น ​อยาง​

เรดิสัน​ บลู ฟอเรส​ แมเนอ​ร เซี่ยงไฮ​ หง​เฉียว​ และ​ ฮิ​ลตัน​ ดา​ลี​ รี​สอ​รท แอนด​ สปา

เจน​น่ี​เป็น​นัก​บริหาร​การ​โรงแรม​ที่​ชื่น​ชอบ​การ​เดิน​ทาง​ทอง​เที่ยว​ คนหา​สถาน​ที่​ใหมๆ​ รวม​ถึง​สนใจ​ใน​เรื่อง​ภาษา​ตาง

ประ​เทศ​ สามารถ​สื่อสาร​ได​หลาย​ภาษา​ ได​แก​ ภาษา​อังกฤษ​ จีน​กลาง​ และ​อิน​โด​นี​เซี​ย นอกจาก​น้ี​ เธอ​ยัง​ได​เรียน​รู

ภาษา​ญี่ป ุน​ กัมพู​ชา​ และ​เยอรมัน​ อีก​ดวย​ เจน​น่ี​มี​โอกาส​ได​เขา​รวม​ประชุม​ผู​ซื้อ​ตาง​ประ​เทศ​ และ​ดู​งาน​แสดง​สินคา​ใน

ทวีป​ตางๆ​ ทัง้​ใน​เอ​เชีย​ ยุ​โร​ป และ​อเมริกา​เหนือ​ ดวย​ประสบการณ​และ​ทักษะ​ที่​เชี่ยวชาญ​รอบ​ดาน​ของ​เธอ​ เจน​น่ี​หวัง

เป็น​อยาง​ยิ่ง​วา​จะ​สามารถ​ทําให​โรงแรม​โอ​เรียน​เต็ล เรส​ซิ​เดน​ซ กรุง​เทพ​ฯ ประสบ​ความ​สําเร็จ​ยิ่ง​ขึ้น​ไป

เจน​น่ี​ ฮา​รตา​ติ​ค กลาว​วา​ “ดิฉัน​รูสึก​ตื่น​เตน​และ​เป็น​เกียรติ​อยาง​ยิ่ง​ที่​ได​เป็น​สวน​หน่ึง​ของ​ที่​น่ี​ เป็น​ที่​รู​กัน​ดี​วา​ โอ​เรียน

เต็ล เรส​ซิ​เดน​ซ โดด​เดน​ดวย​ทําเล​ที่​ตัง้​ที่​อยู​ใจกลาง​เมือง​กรุง​เทพ​ฯ ราย​ลอม​ไป​ดวย​สถาน​ทูต​ของ​นานา​ประ​เทศ​ และ
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ยัง​ใกล​สวน​สาธารณะ​อัน​รมรื่น​อยาง​สวนลุมพินี​อีก​ดวย​ อาคาร​โรงแรม​ที่​สูง​ 32 ชัน้​ เป็น​สถาปัตยกรรม​ที่​ถูก​ออกแบบ

มา​อยาง​ประณีต​งด​งาม​ เขา​กับ​สถาน​ที่​ตัง้​ได​อยาง​ลงตัว​ พ​รอม​ทิวทัศน​ของ​สวน​เขียว​ขจี​ที่​หา​ได​ยาก​ใน​ตัว​เมือง​ และ

ดวย​ความ​ที่​มี​เอกลักษณ​เฉพาะ​ตัว​อัน​โดด​เดน​ไม​ซํ้าใคร​ ทําให​ได​รับ​รางวัล​มา​แลว​มาก​มาย​ สราง​ความ​ประทับ​ใจ​แก

แขก​ผู​มา​เยือ​น ​เสมือน​ได​อยู​บาน​ของ​ตัว​เอง​ ดิฉัน​หวัง​เป็น​อยาง​ยิ่ง​วา​จะ​ได​รวม​งาน​กับ​ทีม​งาน​คุณ​ภาพ​ เพื่อ​กาว​ไป​สู

อีก​ระดับ​ของ​ความ​เป็น​เลิศ​”

เจน​น่ี​ทํางาน​แวดวง​โรงแรม​มากวา​ 2​0 ปี​ โดย​เริ่ม​ตน​ดวย​ตําแหนง​พนักงาน​ตอนรับ​และ​ดูแล​แขก​ ที่​รี​สอ​รท 5 ดาว​ ใน

เมือง​บา​หลี​ ประเทศ​อิน​โด​นี​เซี​ย ใน​ปี​ 1996 เธอ​ได​เปลี่ยน​สาย​งาน​ไป​เป็น​ฝ าย​การ​ขาย​ ที่​โรงแรม​เชอ​รา​ตัน​ บา​หลี​

ดูแล​รับ​ผิด​ชอบ​ตลาด​ญี่ป ุน​ เธอ​สามารถ​ขยาย​ตลาด​และ​สราง​ราย​ได​กวา​ 2​5 เปอรเซนต​ของ​ราย​ได​โรง​แรม​ ดวย​ภาวะ

การ​เป็น​ผูนําที่​ดี​ของ​เจน​น่ี​ ทําให​ใน​ปี​ 2​001 เธอ​ได​รับ​การ​แตง​ตัง้​เป็น​ผู​อํานวย​การ​ฝ าย​ขาย​ ที่​อินเตอร​คอน​ติ​เนนตัล รี

สอ​รท บา​หลี​ และ​อินเตอร​คอน​ติ​เนนตัล พนมเปญ​ ใน​ปี​ 2​006 หลัง​จาก​นัน้​ เธอ​ได​ยาย​ไป​ทํางาน​ที่​ประเทศ​จี​น ​ตัง้แต

ปี​ 2​008 เป็นตน​มา​ และ​ดํารง​ตําแหนง​ผู​อํานวย​การ​ทัว่​ไป​ โรงแรม​มาริ​ทิม​ ฉาง​โจ​ว ใน​ปี​ 2​012

กวา​จะ​เป็น​ผู​จัดการ​ทัว่​ไป​ เจน​น่ี​ได​พากเพียร​และ​ทุมเท​ทํางาน​อยาง​หนัก​ใน​ทุก​หน าที่​ที่​ได​รับ​มอบ​หมาย​ ใน​ขณะ​เดียว

กัน​ เธอ​ก็​ยัง​ขวนขวาย​หาความ​รู​ใหมๆ​ และ​พัฒนา​ทักษะ​ของ​เธอ​อยาง​ตอ​เน่ือง​ โดย​เขา​รับ​การ​อบรม​ใน​หลักสูตร​ผู​นํา

หลกัสตูร​ดาน​บญัชี​ และ​หลกัสตูร​การ​จดัการ​โรงแรม​ของ​ผู​บรหิาร​จาก​หลาก​หลาย​สถาบนั​ รวม​ไป​ถงึ​หลกัสตูร​ออนไลน

ของ​มหาวิทยาลัย​คอ​รเนลล ประเทศ​สห​รัฐ​อเม​ริก​า

เจน​น่ี​ประสบ​ความ​สําเร็จ​ใน​การ​บริหาร​จัดการ​โรง​แรม​ ดวย​การ​ใช​แนวทาง​ที่​มุง​เนน​ไป​ที่​ผล​ลัพธ​ ใสใจ​ใน​ทุก​ราย​ละ

เอียด​ และ​การ​เดิน​สํารวจ​โรงแรม​เป็น​ประ​จํา หน่ึง​ใน​งาน​สําคัญ​ที่​เธอ​เคย​ได​รับ​มอบ​หมาย​ คือ​การ​จัดการ​วางแผน​การ

ตอนรับ​คน​ดัง​ใน​แวดวง​สังคม​ หรือ​แมแต​ผูนําจาก​หลาย​ประ​เทศ​ รวม​ไป​ถึง​ การ​จัด​คอนเสิรต​ และ​งาน​เทศกาล​รื่นเริง

ตางๆ

ดวย​ประสบการณ​และ​ความ​รู​ความ​สามารถ​อัน​เชี่ยวชาญ​ใน​อุตสาหกรรม​การ​โรงแรม​ของ​เจน​น่ี​ ฮา​รตา​ติ​ค เธอ​จะ

สามารถ​นําพา​โรงแรม​โอ​เรียน​เต็ล เรส​ซิ​เดน​ซ กรุง​เทพ​ฯ และ​ออ​นิ​กซ ฮอส​พิทา​ลิ​ตี ้กรุป​ ให​ประสบ​ความ​สําเร็จ​ใน​ดาน

การ​บริการ​ที่​หรูหรา​มี​ระ​ดับ​ ควร​คู​กับ​รางวัล​อัน​ทรง​เกียรติ​ตอ​ไป

Jenni Hartatik appointed General Manager of Oriental Residence Bangkok

ONYX Hospitality Group is proud to announce the appointment of Jenni Hartatik as the new General
Manager of Oriental Residence Bangkok.

Prior to her appointment at Oriental Residence, Hartatik has held the title of General Manager at
prestigious hotels across China, including the Radisson Blu Forest Manor Shanghai Hongqiao and
the Hilton Dali Resort & Spa.

Hartatik is a well-travelled multi-lingual hotelier with a passion for discovering new places and
learning languages. She is fluent in English, Mandarin and Indonesian, and has studied Japanese,
Cambodian and German. During her rise into management, while working in several high-revenue



markets, Hartatik has attended overseas buyers meetings and trade show trips in countries around
Asia, Africa, Europe and North America. With her worldly experience, Hartatik is excited to usher
Oriental Residence Bangkok towards further success.

“I am truly honoured to take this position,” said Hartatik. “The Oriental Residence Bangkok is a
distinguished luxury property known for its privileged location as well as a truly unique positioning
in terms of modern service and sleek architecture and design. I am looking forward to introducing
the hotel to more valued guests from around the world and guiding the award-winning Oriental
Residence team to reach new objectives in service quality, maintenance and operational standards.”

Hartatik’s hospitality career of over 20 years started working at Reception and Guest Services at
five-star resorts in Bali, Indonesia. In 1996, she moved into sales as an Account Manager for the ITT
Sheraton Bali Nusa Dua’s Japanese market, growing the sector to 25 percent of the hotel’s revenue.
Her natural skills as a leader landed her the job of Director of Sales at the Intercontinental Resort
Bali in 2001 and later at the Intercontinental Phnom Penh in 2006. Since 2008, she has been based
in China, taking over the General Manager position at the Maritim Hotel Changzhou in 2012.

Her well-rounded career, having worked her way up through various positions and departments into
a General Manager role, demonstrates a hard-working, perseverant attitude. Along the way,
Hartatik has also grown her skills and knowledge with an impressive amount of training and
education, including several courses on leadership, finances and hotel management from institutions
like Cornell University’s online programme.

Hartatik’s approach to successful hotel management is hands-on and results-oriented, with an
emphasis on attention to detail and routine walk-arounds. Some of the highlights of her career
include personally overseeing the highly precise planning behind the visits of several international
high-profile guests, including heads of state from around Asia and celebrities, both in groups and
individually, playing high-exposure festivals and concerts.

With her extensive knowledge and experience in the hospitality industry, Hartatik is a great asset
not only to Oriental Residence but also to the ONYX Hospitality Group. Under her leadership, the
team behind the luxury serviced residence looks forward to continuing to offer its trademark
pampering, unparalleled attentiveness and illustrious service.


