
อลิ​อัน​ซ อยุธยา​ ยํา้ภาพ​ผูนําตลาด​ดิจิทัล​ ลุย
content marketing

อลิ​อัน​ซ อยุธยา​ ยํ้าภาพ​ผูนําตลาด​ดิจิทัล​ ลุย content marketing เปิด​ตัว Healthy Living ดิจิทัล​แพลตฟอรม​ใหม

ลา​สุด​ ภาย​ใต​แนว​คิด​ “กิน​ดี​ ชีวิต​ดี​ สุขภาพ​ดี​ มี​ใช​จาย​”

อลิ​อัน​ซ อยุธยา​ ประกัน​ชี​วิ​ต ตอกยํ้าตําแหนง​ผูนําตลาด​ดิจิทัล​ เดิน​หน า​สราง​ปรากฏการณ​ใหม​ เปิด​ตัว Healthy

Living ดิจิทัล​แพลตฟอรม​ใหม​ลา​สุด​ ชู​กล​ยุ​ทธ content marketing มุง​นําเสนอ​เน้ือหา​ที่​มี​ประ​โยชน​ เขาใจ​งาย​

เหมาะ​กับ​ไลฟ ​สไตล​ชีวิต​ประจําวัน​ของ​คน​ยุค​ใหม​ ครอบคลุม​ทุก​ดาน​ ทัง้​เรื่อง​อาหาร​การ​กิน​ สุข​ภาพ​ กาย​ ใจ​ และ​การ

วางแผน​การ​เงิน​เพื่อ​คุณภาพ​ชีวิต​ที่​ดี​ขึ้น​ ภาย​ใต​แนว​คิด​ “กิน​ดี​ ชีวิต​ดี​ สุขภาพ​ดี​ มี​ใช​จาย​” หวัง​เป็น​แหลง​ขอมูล​ความ

รู​ พ​รอม​สราง​ปฏิสัมพันธ​ที่​ดี​กับ​ลูกคา​และ​ผู​ใช​งาน​ยุค​ดิจิ​ทัล

นางสาว​พัช​รา​ ทวี​ชัย​วัฒนะ​ รอง​กรรมการ​ผู​จัดการ​ใหญ​ ฝาย​บริหาร​การ​ตลาด​และ​สื่อสาร​องค​กร​ บมจ.​ อลิ​อัน​ซ

อยุธยา​ ประกัน​ชี​วิ​ต เปิด​เผย​วา​ ปัจจุบัน​ถือ​เป็น​โลก​ของ​ขอมูล​ขาวสาร​ที่​ผู​บริโภค​ยุค​ใหม​มัก​จะ​คนหา​ขอมูล​ใน​โลก

ออนไลน​กอน​ที่​จะ​เลือก​ซื้อ​สินคา​หรือ​ใช​บริการ​ โดย​มี​ถึง​รอย​ละ​ 61 ที่​เลือก​ซื้อ​โดย​พิจารณา​จาก​ขอมูล​ที่​ผู​บริโภค​แลก

เปลี่ยน​ระหวาง​กัน​บน​โลก​ออนไลน​ สําหรับ​ธุรกิจ​ประกัน​ชี​วิ​ต ลูกคา​มัก​จะ​เขา​ถึง​ขอมูล​ผาน​ทาง​ชอง​ทาง​ออนไลน​ แต

ทําธุรกรรม​จริง​หรือ​ซื้อ​ขาย​จริง​ผาน​ชอง​ทาง​ออฟ​ไลน​หรือ​ชอง​ทาง​ดัง้​เดิม​ โดย​เฉพาะ​แบบ​ประกัน​ชีวิต​และ​สุข​ภาพ​ ซึ่ง

มี​ความ​ซับ​ซอ​น ​ตอง​อาศัย​การ​อธิบาย​จาก​ตัว​แทน​ ดัง​นัน้​ เรา​จึง​มุง​เนน​ไป​ที่​การ​ทํากลยุทธ​การ​ตลาด​แบบ​หลาก​หลาย

ชอง​ทาง​ หรือ Omni Channel ซึ่ง​ยัง​คง​ให​ความ​สําคัญ​กับ​ออฟ​ไลน​ แต​ก็​เนน​สราง​สื่อ​ดิจิทัล​ของ​เรา​ให​มี​ประสิทธิภาพ

สูงสุด​เพื่อ​ดึงดูด​ลูกคา​ให​เขา​มา​มี​สวน​รวม​กับ​แบรนด​ผาน​ชอง​ทาง​ออนไลน​ให​มาก​ขึ้น

“ตลอด​หลาย​ปี​ที่​ผาน​มา​ อลิ​อัน​ซ อยุธยา​ ถือ​เป็น​ผูนําใน​การ​ใช​เครื่อง​มือ​ดิจิทัล​มา​ทําการ​ตลาด​ รวม​ถึง​การ​ให​บริการ

เพื่อ​เพิ่ม​ความ​พึง​พอใจ​สูงสุด​ให​กับ​ลูก​คา​ จน​ปัจจุบัน​ เรา​มี​สื่อ​กลาง​ใน​การ​เขา​ถึง​ลูกคา​หลาก​หลาย​ชอง​ทาง​ และ​เกิด

เป็น​สิ่ง​ที่​เรียก​วา “digital ecology” ที่​ประกอบ​ไป​ดวย​หลาย​ๆ สวน​ทํางาน​รวม​กัน​ ไม​วา​จะ​เป็น​เว็บไซต​ของ​บริษทั​ ที่

เนน​ให​ขอมูล​เกี่ยว​กับ​ผลิตภัณฑ​และ​บริการ​ตางๆ​ รวม​ถึง​สราง​ความ​นา​เชื่อ​ถือ​ได​เป็น​อยาง​ดี​ นอกจาก​น้ี​ยัง​มี

customer portal ที่​เรียก​วา My Insurance เป็น​เว็บไซต​สําหรับ​ลูกคา​ผู​ถือ​กรมธรรม​สามารถ​เขา​ใช​งาน​เพื่อ​ตรวจ

สอบ​สถานะ​กรม​ธร​รม ขอ​เอกสาร​รับ​รอง​ หรือ​แกไข​ขอมูล​สวน​ตัว​ รวม​ถึง​เว็บ​ไซ​ต Experience Allianz ซึ่ง​เป็น

ศูนยกลาง​เพื่อ​รับ​ความ​คิด​เห็น​จาก​ผู​ถือ​กรม​ธร​รม นอกจาก​นัน้​เรา​ยัง​มี​ชอง​ทาง​โซ​เชีย​ลมี​เดีย​ อาทิ​ เฟซบุกและ​ไลน​ ที่

มุง​สราง​ความ​ผูก​พันธ​และ​สราง​ปฏิสัมพันธ​กับ​ลูกคา​และ​ผู​ใช​ออนไลน​อยาง​ตอ​เน่ือง​” นางสาว​พัช​รา​ กลา​ว
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แต​อีก​สิ่ง​ที่​สําคัญ​ นอก​เหนือ​จาก​ชอง​ทาง​ก็​คือ​ เน้ือ​หา​ หรือ​ คอน​เท​นตที่​มี​ประ​โยชน​ ซึ่ง​เป็น​ที่มา​ของ​การ​เปิด

ตัว“Healthy Living” โดย​มี​ “คอน​เท​นต” ที่​เป็น​หัวใจ​สําคัญ​ของ​แพ​ลทฟอรม​น้ี​ มุง​นําเสนอ​สาระ​ความ​รู​ที่​เชื่อ​ถือ​ได​

มี​ประ​โยชน​ เหมาะ​กับ​การ​ปรับ​ใช​ใน​ชีวิต​ประจําวัน​ของ​ทุก​คน​ได​จริง​ ครอบคลุม​เน้ือหา​รอบ​ดาน​ ทัง้​เรื่อง​อาหาร​การ​กิน​

สุข​ภาพ​ กาย​ ใจ​ และ​การ​วางแผน​การ​เงิน​ ภาย​ใต​แนว​คิด​ “กิน​ดี​ ชีวิต​ดี​ สุขภาพ​ดี​ มี​ใช​จาย​”

โดย “Healthy Living” จะ​แบง​เน้ือหา​เป็น​หมวด​หมู​ดัง​น้ี​ 1.​ กิน​ดี (EAT) ให​ขอมูล​เกี่ยว​กับ​การ​รับ​ประทาน​ที่​ถูก​ตอง​

เคล็ด​ลับ​ ขอ​ควร​ปฏิบัติ​ รีวิว​ราน​อา​หาร​ ที่​ไม​จําเป็น​ตอง​เป็น​อาหาร​หรู​ราคา​แพง​ รวม​ถึง​มี​คอลัมน​ประจําโดย​นัก​เขียน

ชื่อ​ดัง​ อาทิ​ คอ​ลัมน Eat for Life คอ​ลัมน Eat Around และ​คอ​ลัมน Left or Right เป็นตน​ 2​.​ ชี​วิ​ตดี (LIVE) เป็น

หมวด​ที่​มี​คอลัมน​แนะนําเกี่ยว​กับ​การ​ใช​ชีวิต​หลาย​แง​มุม​ หลาก​เน้ือ​หา​ มี​คอลัมน​ที่​นา​สน​ใจ​ อา​ทิ Hidden Space คอ

ลัมน Inner Circle คอ​ลัมน Minute of Life คอ​ลัมน Calendar เป็น​ตน​ 3.​ สุข​ภาพ​ดี (HEALTH) เป็น​หมวด​ที่

นําเสนอ​เน้ือหา​เกี่ยว​กับ​เคล็ด​ลับ​การ​ดูแล​สุขภาพ​อยาง​สม​ดุล​ และ​แข็ง​แรง​ ที่​ไมใช​แค​การ​ออก​กําลัง​กาย​เทา​นัน้​ แต​ยัง

หมาย​ถึง​จิต​ใจ​ อีก​ดวย​ มี​คอลัมน​นา​สน​ใจ​ อาทิ​ คอ​ลัมน Clubhouse คอ​ลัมน The signal ซึ่ง​ได​รับ​เกียรติ​จาก​ น.​พ.​

อดุลย​ชัย​ ธร​รม​าแสง​เส​ริ​ฐ หรือ​ หมอ​เกมส​ แพทย​เฉพาะ​ทาง​ดาน​ศัลย​กร​รม​ และ​ศัลยกรรม​ตก​แตง​ รวม​เป็น online

contributor เพื่อ​เลา​ให​ฟัง​ถึง​สัญญาณ​ที่​รางกาย​เรา​สง​ผาน​ออก​มา​เพื่อ​เตือน​ถึง​ความ​ไม​ปก​ติ​ และ​เป็น​สิ่ง​ที่​ไม​ควร​มอง

ขาม​ คอ​ลัมน Mind Space และ​คอ​ลัมน Citizen Health เป็น​ตน​ และ​ 4.​ มี​ใช​จา​ย (WEALTH) เป็น​หมวด​ที่​ให

ขอมูล​เรื่อง​การ​เงิน​ การ​ลง​ทุ​น ​การ​วางแผน​เพื่อ​ความ​มัน่คง​ของ​ชี​วิ​ต มี​คอลัมน​นา​สน​ใจ​ อา​ทิ Wealth Life Balance

คอ​ลัมน Insurance Insider คอ​ลัมน Stang Story คอ​ลัมน Money มัน​งาย​ และ​คอ​ลัมน STARTความ​คิด

STARTกิจ​การ​ ซึ่ง​ได​รับ​เกียรติ​จาก​คุณ​ นว​พร​ เรือง​สกุล​ อดีต​ประธาน​กรรม​การ​ สํานักงาน​คณะ​กรรมการ​กํากับ​หลัก

ทรัพย​และ​ตลาด​หลัก​ทรัพย​ (ก.​ล.​ต) ที่​จะ​มา​ให​ความ​รู​เกี่ยว​กับ financial for Startup ซึ่ง​ถือ​เป็น​อีก​หน่ึง​คอน​เท

นตที่​แตก​ตาง​และ​มุง​เจาะ​กลุม​เป า​หมาย​คน​รุน​ใหม​ที่​สราง​ธุรกิจ​ของ​ตน​เอง​ ซึ่ง​มี​จํานวน​เพิ่ม​มาก​ขึ้น​ใน​ปัจจุ​บัน

ยิ่ง​ไป​กวา​นัน้ Healthy Living ยัง​มีfeature การ​สะสม​คะแนน​เพื่อ​รับ​สิทธิ​พิเศษ​ตางๆ​ หรือ​สวนลด​ราน​คา​ชื่อ​ดัง​ที่​รวม

รายการ​มาก​มาย​ รวม​ถึง​สิทธิ​พิเศษ​สําหรับ​ลูก​คา​อลิ​อัน​ซ อยุธยา​ โดย​สามารถ​นําคะแนน​สะสม​จาก​การ​ซื้อ​สินคา​และ

บริการ​ของ​บริษทั​ รวม​ถึง​การ​รวม​เลน​กิจกรรม​เกม​ตางๆ​ มา​แลก​เป็น​สินคา​และ​บริการ​จาก​ราน​คา​ชัน้​นํา ตอบ​โจทย

ชีวิต​ดี​ดี​ แบบ Healthy Living

“ดวย​ความ​มุง​หวัง​ที่​อยาก​จะ​เห็น​คน​ไทย​มี​ความ​สุข​ อยู​ดี​ กิน​ดี​ มี​คุณภาพ​ชีวิต​ที่​ดี​ ภาย​ใต​แนวคิด​สังคม​อุดม​ปัญญา​ ที่

ประชาชน​คน​ไทย​ไม​หยุด​ที่​จะ​แสวงหา​ความ​รู​เพิ่ม​เติม​ เรา​จึง​หวัง​วา “Healthy Living” จะ​เขา​มา​เติม​เต็ม​และ​ตอบ

โจทย​ความ​ตองการ​ใน​การ​รับ​รู​ขอมูล​ขาว​สาร​ สาระ​ความ​รู​ดีๆ​ ที่​มี​ประ​โยชน​ จาก​แหลง​ขอมูล​ที่​เชื่อ​ถือ​ได​ เพื่อ​นําไป​สู

การ​ปรับ​เปลี่ยน​พฤติกรรม​ของ​ตน​ อัน​จะ​สง​ผล​ไป​สู​การ​มี​คุณภาพ​ชีวิต​ที่​ดี​ขึ้น​ใน​ที่​สุด​ ซึ่ง​ไม​วา​จะ​เป็น​เรื่อง​กิน​ก็​ดี​ จะ​อยู

ก็​ดี​ สุขภาพ​และ​การ​เงิน​ ที่​น่ี​มี​ให​ครบ​” นางสาว​พัช​รา​ กลา​ว


