
อบรม​เชิง​ปฏิบัติ​การ​โครงการ​เปลี่ยน​ผาน​ภาค​รัฐ​สู​ยุค

ดิจิ​ทัล Digital Transformation Program (DTP)
Workshop

สํานักงาน​รัฐบาล​อิเล็กทรอนิกส​ (องคการ​มหา​ชน​) หรือ EGA โดย​สถาบัน​พัฒนา​บุคลากร​ดาน​ดิจิทัล​ภาค​รัฐ

(Thailand Digital Government Academy: TDGA) จัดการ​อบรม​เชิง​ปฏิบัติ​การ​โครงการ​เปลี่ยน​ผาน​ภาค​รัฐ​สู​ยุค

ดิจิ​ทัล Digital Transformation Program (DTP) Workshop ขึ้น​เพื่อ​เป็น​แนวทาง​ใน​การ​ปรับ​เปลี่ยน​และ​ขับ

เคลื่อน​ภาค​รัฐ​ไทย​ให​สามารถ​ให​บริการ​ดิจิทัล​ได​อยาง​เต็ม​รูป​แบบ​ และ​พัฒนา​บุคลากร​ภาค​รัฐ​ให​เขาใจ​ประสบการณ

การ​ใช​งาน​ของ​ลูกคา​และ​การ​วิเคราะห​ถึง​ความ​ตองการ​ของ​ลูกคา​ตอ​บริการ​ที่​แตละ​หนวย​งาน​คิด​ขึ้น​มา​จนถึง​ขัน้​ตอน

การ​พัฒนา​บริการ​ตน​แบบ​ ตลอด​จน​การ​พัฒนา​หลักสูตร​การ​พัฒนา​บริการ​ดิจิทัล​ของ​หนวย​งาน​ภาค​รัฐ​โดย​การ​สอน

ดวย​เทคนิค​ของ​การ​ออก​แบบ creative & Innovation and Agile Development

โดย​การ​อบรม​ครัง้​น้ี​นํารอง​ 5 หนวย​งา​น ​ภายใน​ระยะ​เวลา​ 3 เดือน​ ได​แก​ 1) กรม​สรรพากร​งาน​ 2)​ กรม​การ​จัดหา​งา

น ​3) กรม​พัฒนา​ธุรกิจ​การ​คา​ 4)สํานักงาน​คณะ​กรรมการ​สง​เสริม​การ​ลง​ทุ​น ​และ​ 5) สํานักงาน​หลัก​ประกัน​สุขภาพ

แหง​ชา​ติ​ ระหวาง​วัน​ที่​ 14 ตุลาคม​ 2​560 – วัน​ที่​ 4 มกราคม​ 2​561
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