
องคกร​ใน​เอเชีย​แป​ซิ​ฟิก​ แยม​ ธุรกิจ​ดี​ขึน้​ เพราะ​ใช

ระบบ​ไอที​แห​งอ​นาค​ต

• องคกร​ที่​พรอม​รับ​อนาคต​สวน​ใหญ​ ใน​ภูมิภาค​เอเชีย​แปซิฟิก​และ​ญี่ป ุน​ พ​บวาการ​ใช​ระบบ​ไอที​ที่​พรอม​รับ​อนาคต​

ทําให​ปัจจัย​บง​ชี้​ทาง​ธุรกิจ​ดี​ขึ้น​ 8 ประ​การ

• ทําให​ความ​พึง​พอใจ​ของ​ลูก​คา​ การ​รักษา​ลูก​คา​ และ​การ​เติบโต​ของ​ราย​ได​จาก​ผลิตภัณฑ​ใหม​ เพิ่ม​ขึ้น​กวา​ 50 เปอร

เซ็น​ต

• ประสิทธิภาพ​การ​ดําเนิน​งาน​เพิ่ม​ขึ้น​กวา​ 40 เปอร​เซ็น​ต ทัง้​ใน​สวน​ของ​ราย​ได​ หรือ​ยอด​ขาย​/ยอด​จอง​ การ​สง​มอบ

สินคา​และ​บริการ​ให​กับ​ลูก​คา​ รวม​ถึง​การ​ดําเนิน​งาน​ได​สอดคลอง​ตา​มก​ฏเกณฑ​ การ​ออก​สินคา​และ​บริการ​ใหม​สู​ตลาด​

รวม​ถึง​การ​ได​มา​ซึ่ง​ลูก​คา​ใหม

• ผลิตผล​การ​ทํางาน​ของ​พนักงาน​ดี​ขึ้น​ 39 เปอร​เซ็น​ต

กรุง​เทพ​ฯ ประเทศ​ไทย​ – 30 สิงหาคม​ 2​559 – เดลล​ เผย​ผล​การ​รายงาน​ประจําภูมิภาค​เอเชีย​แป​ซิ​ฟิก​ เกี่ยว​กับ​การ

ศึกษา​ทัว่​โลก​ที่​จัด​ทําโดย​ไอ​ดี​ซี​ บริษทั​วิเคราะห​ชัน้​นําโดย​มี​เดลล​เป็น​ผู​สนับสนุน​การ​จัด​ทํา ซึ่ง​ผล​การ​ศึกษา​เนน​ให​เห็น

ความ​เกี่ยวของ​อยาง​จริงจัง​ระหวาง​นวัตกรรม​ไอที​และ​ผลลัพธ​ทาง​ธุรกิจ​ของ​องคกร​ธุรกิจ​ใน​ภูมิภาค​ดัง​กลาว​ การ

ศึกษา​จัด​ทําขึ้น​โดย​มี​ผู​ตอบ​แบบสอบถาม​ทัง้หมด​ 2​,500 คน​จาก​ 11 ประเทศ​ทัว่​โลก​ โดย​เนน​ให​เห็น​ถึง​การ​ปรับปรุง

ธุรกิจ​ที่​สามารถ​วัดผล​ได​ 8 ประ​การ​ ทัง้น้ี​เป็น​ผล​จาก​การนําระบบ​ไอที​ที่​พรอม​รองรับ​อนาคต​มา​ใช​ โดย​มี​การ​ติดตาม

ผล​เป็น​ระยะ​เวลา​ 3 ปี​ ตัง้แต​ปี​ 2​012 จนถึง​ปี​ 2​015

ทัง้น้ี​ใน​การ​จัด​อัน​ดับ​ ไอ​ดี​ซี​ ได​จัด​ให​ 16 เปอรเซ็นต​ของ​บริษทั​ทัง้​หมด​ เป็น​องคกร​ที่​มุง​เนน​เฉ​พา​ะปัจจุ​บัน (Current

Focused) สวน​อีก​ 32 เปอร​เซ็น​ต เป็น​องคกร​ที่​ตระหนัก​ถึง​อนาค​ต (Future Aware) โดย​หน่ึง​ใน​สาม​ของ​กลุม​น้ี

เป็น​องคกร​ที่​มุง​เนน​ที่​อนาค​ต (Future Focused) ใน​ขณะ​ที่​อีก​ 18 เปอร​เซ็น​ต เป็น​องคกร​ผู​สราง​อนาค​ต (Future

Creators) โดย​กลุม​องคกร​ผู​สราง​อนาคต​นัน้​เป็น​องคกร​ที่​มี​ความ​พรอม​รับ​อนาคต​มาก​ที่​สุด​ และ​เป็น​ผูนําเรื่อง​ของ

การ​ใช​แพลตฟอรม​ที่​ให​ความ​คลอง​ตัว​ รวม​ถึง​บิก๊ด​าตา สวน​องคกร​ที่​มุง​เนน​เฉพาะ​ปัจจุบัน​ ถูก​มอง​วา​เป็น​องคกร​ที่​ยัง

คง​มุง​เนน​ที่​การ​ใช​ระบบ​ไอที​แบบ​ดัง้เดิม​หรือ​ยัง​อยู​ใน​ชวง​แรก​ของ​การ​เดิน​ทาง​สู​เท​คโน​โลยี

“ดัชนี​องคกร​ที่​พรอม​สําหรับ​อนาค​ต (The Future Ready Enterprise Index) ชี้​ให​เห็น​วา​องคกร​ที่​พรอม​รับ​อนาคต

มาก​ที่สุด​สามารถ​นําระบบ​โครงสราง​แบบ​ควบ​รวม (Converged Infrastructure) คลา​วด โซลูชัน​บิก๊ด​าตา และ

ระบบ​วิ​เคราะห​ มา​ชวย​เพิ่ม​ความ​คลอง​ตัว​ ขยาย​ขีด​ความ​สามารถ​ระบบ​งา​น ​รวม​ถึง​เรื่อง​สราง​นวัตกรรม​ทาง​ธุรกิจ​ได

ประสบ​ผล​สําเร็จ​ ทัง้น้ี​ตาม​เอก​สาร White Paper ได​มี​การ​จับ​คู​สี่​ขัน้​ตอน​ใน​การ​เดิน​ทาง​สู​ความ​พรอม​สําหรับ​อนาคต​
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โดย​เนน​ให​เห็น​ภาพ​อยาง​ชัดเจน​วา​ “อง​คกร​ที่​เป็น​ผู​สราง​อนาคต​” ใน​เอเชีย​แป​ซิ​ฟิก​ มี​ขอ​ได​เปรียบ​ทางการ​แขงขัน

อยาง​เดน​ชัด​ ใน​ขณะ​ที่​ “อง​คกร​ที่​เนน​เฉพาะ​ปัจจุบัน​” คอน​ขาง​จะ​มี​ขอ​ได​เปรียบ​น อย​กวา​ โดย​องคกร​ธุรกิจ​ที่​ให​ความ

ใสใจ​กับ​ขัน้​ตอน​ของ​การ​เดิน​ทาง​และ​นําวิธี​ปฏิบัติ​ที่​เหมาะ​สม​มา​ใช​ใน​บริบท​ที่​ตรง​ความ​ตองการ​เฉพาะ​สําหรับ​ธุรกิจ​ ก็

จะ​ได​รับ​ประโยชน​อยาง​เต็ม​ที่​จาก​การ​ลงทุน​ดาน​เทคโนโลยี​” นาย​อโณทัย​ เวท​ยา​กร​ กรรมการ​ผู​จัด​การ​ เดลล​ คอ

รปอ​เรชัน​ (ประเทศ​ไทย​) และ​ ผู​จัดการ​ทัว่​ไป​ เดลล​ อิน​โด​จี​น ​กลา​ว

กล​ยุทธ​บิก๊ด​าตา สราง​ขอมูล​ธุรกิจ​ใน​เชิง​ลึก​ยิ่ง​ขึ้น

องคกร​ธุรกิจ​ ตอง​สามารถ​มอง​เห็น​ความ​เป็น​ไป​ใน​ธุรกิจ​ได​อยาง​ทัน​ทวงที​ใน​แบบ​เรี​ยล​ไท​ม เพื่อ​ชวย​ให​ตัดสิน​ใจ​ทาง

ธุรกิจ​ได​อยาง​มี​ประสิทธิภาพ​และ​นําไป​สู​ผล​สําเร็จ​ทาง​ธุรกิจ​ เน่ืองจาก​ปัจจุบัน​มี​จุด Touchpoint หลาก​หลาย​มาก​ขึ้น

ใน​การ​เขา​ถึง​ลูก​คา​ อีก​ทัง้​มี​วิธี​การ​ใหมๆ​ ที่​จะ​ชวย​ให​ทําธุรกิจ​ได​อยาง​มี​ประ​สิทธิ​ภาพ​ จึง​ทําให​องคกร​จํานวน​มาก​มอง

หา​โซลูชัน​ที่​จะ​มา​ชวย​เชื่อม​โยง​แหลง​ที่มา​ของ​ขอมูล​ตางๆ​ รวม​ถึง​ขอมูล​หลาก​หลาย​รูป​แบบ​เขา​ดวย​กัน​ เพื่อ​ชวย​ให

องคกร​มี​ขอมูล​พรอม​ใช​อยู​ใกล​เพียง​ปลาย​น้ิว​มือ​ใน​เวลา​ที่​ตอง​การ​ เพื่อ​ใช​รองรับ​การ​ตัดสิน​ใจ​ได​อยาง​ถูก​ตอง​ แต​เดิม

โซลูชัน​ที่​วา​น้ี​ยัง​ไมมี​ใน​ตลาด​ และ​ตอง​อาศัย​ผู​เชี่ยวชาญ​เฉพาะ​มา​ชวย​วาง​แนวคิด​พรอม​กับ​พัฒนา​ให​เป็น​รูป​ราง​ขึ้น​มา

ดัชนี​องคกร​ที่​พรอม​สําหรับ​อนาคต​ พ​บวา​องคกร​ที่​มุง​เนน​เฉพาะ​ปัจจุบัน​ไม​ได​มี​กลยุทธ​ดาน​บิก๊ด​าตาและ​การ​วิ​เครา​ะห

(BDA) หรือ​มี​แต​น อย​มาก​ และ​ขอมูล​ที่​ได​จาก BDA ก็​แทบ​ไม​ชวย​ให​ตัดสิน​ใจ​ได​ดี​ขึ้น​ ใน​ทาง​กลับ​กัน​ องคกร​ผู​สราง

อนาคต​ ได​นํากล​ยุ​ทธ BDA มา​ใช​ทัว่​ทัง้​องค​กร​ นอกจาก​น้ี​ที่​ผู​มี​อํานาจ​ตัดสิน​ใจ​ก็​มี​ความ​สนใจ​อยาง​จริงจัง​กับ​ผล

วิเคราะห​ที่​ได​จาก​ขอ​มูล​บิก๊ด​าตา โดย​เฉพาะ​อยาง​ยิ่ง​ใน​เอเชีย​แปซิฟิก​ 9​8 เปอรเซ็นต​ของ​ผู​มี​อํานาจ​ตัดสิน​ใจ​ที่​อยู​ใน

องค​กร​ “ผู​สราง​อนาคต​” สามารถ​เขา​ถึง BDA เวลา​ที่​มี​เหตุการณ​สําคัญ​ได​ทัน​ที​ เมื่อ​เทียบ​กับ​ผู​บริหาร​ระดับ​สูง​ของ

องคกร​ที่​มุง​เนน​เฉพาะ​ปัจจุบัน​ซึ่ง​อยู​ที่​ 58% เทา​นัน้

โซลูชัน​คลา​วด ชวย​ให​ใช​ระบบ​โครงสราง​พื้น​ทาง​และ​ทรัพยากร​ดาน​ขอมูล​ได​มี​ประสิทธิภาพ​ยิ่ง​ขึ้น

นอกจาก​น้ี​ ตาม​เอก​สาร White Paper ยัง​พบ​วา​หนวย​งาน​ดาน​ธุรกิจ​ที่​อยู​ใน​องคกร​ที่​มุง​เนน​เฉพาะ​ปัจจุบัน​ ไม

สามารถ​ใช​กลยุทธ​ดาน​ไอที​บน​คลา​วดได​ แต​ใช​ซอฟตแวร​เชิง​กา​รบ​ริ​การ (SaaS) รวม​ถึง​ แพลตฟอรม​เชิง​กา​รบ​ริ​การ

(PaaS) และ​ระบบ​โครงสราง​พื้น​ฐาน​เชิง​กา​รบ​ริ​การ (IaaS) เป็น​สวนๆ​ แทน​ ใน​ทาง​กลับ​กัน​ ผู​สราง​อนาคต​ สามารถ

เก็บ​รักษา​แค​ตตา​ล็อก​ รวม​ถึง​ทําการ​ตรวจ​สอบ​ รักษา​ความ​ปลอดภัย​และ​ควบคุม​ขอมูล​ผาน​คลา​วดได​ โดย​เฉพาะ

อยาง​ยิ่ง​ใน​ภาค​พื้น​เอเชีย​แปซิฟิก​และ​ญี่ป ุน​ กวา​ 50 เปอรเซ็นต​ของ​องค​กร​ “ผู​สราง​อนาคต​” แจง​วาการ​นําคลา​วดมา

ใช​ ชวย​ให​สามารถ​วิเคราะห​ขอมูล​ขนาด​ใหญ​ใน​ธุรกิจ​ได​ และ​หลาย​องคกร​พบ​วา​สามารถ​ใช​ระบบ​โครงสราง​พื้น​ฐาน

และ​ทรัพยากร​ดาน​ขอมูล​ได​อยาง​มี​ประสิทธิภาพ​ยิ่ง​ขึ้น​ เหลา​น้ี​ ชวย​ให​ผู​ตอบ​แบบสอบถาม​หลาย​ราย​สามารถ​ติดตาม

การ​ใช​งาน​และ​ประสิทธิภาพ​การ​ทํางาน​ได​ นําไป​สู​การ​เพิ่ม​ผลิตผล​ทาง​ธุรกิจ​และ​ได​รับ​ผลลัพธ​ที่​ดี​ขึ้น​ทัว่​ทัง้​องค​กร

ตัวอยาง​ของ​องค​กร​ “ผู​สราง​อนาคต​” ที่​ประสบ​ความ​สําเร็จ​ใน​การนําเทคโนโลยี​คลา​วดมา​ใช​ เพื่อ​ชวย​ให​ใช​ทรัพยากร

ไอที​และ​ขอมูล​ได​อยาง​เต็ม​ประ​โยชน​ ก็​คือ​โรง​พยาบาล​สมิติ​เวช​ ใน​กรุง​เทพ​ฯ ซึ่ง​เป็น​โรง​พยาบาล​เอกชน​ชัน้​นําที่​ให

บริการ​ดูแล​สุขภาพ​ใน​ประเทศ​ไทย​ โดย​มี​เครือ​ขาย​ดาน​การ​อํานวย​ความ​สะดวก​และ​มี​มือ​อาชีพ​ดาน​การ​ดูแล​สุขภาพ

จํานว​น ​3,000 คน​ไว​คอย​ให​บริการ​ โรง​พยาบาล​สมิติ​เวช​ ออก​เดิน​ทาง​สู​ความ​พรอม​สําหรับ​อนาคต​ดวย​การ​อัพเกรด



ระบบ​โครงสราง​พื้น​ฐาน​ไอ​ที​ เชน​ดาตา​ เซ็น​เตอร​ สตอเรจ​ คลา​วด คอม​พิวติง้​ และ​ระบบ​กู​คืน​ขอ​มูล​หรือ Data

Recovery ซึ่ง​การ​ดําเนิน​การ​เหลา​น้ี​ชวย​ให​สถาบัน​แหง​น้ี​สามารถ​นําเสนอ​บริการ​แก​คนไข​ได​คุม​คา​ใช​จาย​ยิ่ง​ขึ้น​ไป​อีก​

ดวย​บริการ​ที่​ดี​ขึ้น​ รวดเร็ว​ยิ่ง​ขึ้น

ระบบ​โครงสราง​พื้น​ฐาน​แบบ​ควบ​รวม​ ชวย​ให​ใช​สินทรัพย​ธุรกิจ​และ​ไอที​ได​อยาง​เหมาะ​สม​เต็ม​ประ​สิทธิ​ภาพ

ระบบ​โครงสราง​พื้น​ฐาน​ไอที​แบบ​ผสม​ผสาน​ กลาย​เป็น​สิ่ง​ที่​เพิ่ม​ความ​ซับ​ซอน​และ​นําไป​สู​คา​ใช​จาย​ใน​การ​ลงทุน​ที่​สูง

ขึ้น​ เสีย​เวลา​มาก​ขึ้น​ใน​การ​บริหาร​จัดการ​และ​ดูแล​รักษา​ระบบ​ อีก​ทัง้​ยัง​ทําให​สง​มอบ​การ​บริการ​ได​ชา​ลง​ และ​เมื่อ

องคกร​ขยาย​ใหญ​ขึ้น​ เทคโนโลยี​ใหม​มัก​จะ​ทํางาน​ไม​เขาขา​กับ​ระบบ​โครงสราง​พื้น​ฐาน​เดิม​ที่​ใช​อยู​ ตอง​มี​การ​อัพเกรด

แบบ​รื้อ​ถอน​หรือ​เปลี่ยน​ใหม​ ทําให​ตอง​เรียน​รู​ระบบ​ใหม​มาก​ขึ้น​และ​ไม​สามารถ​ระบุ​ชวง​เวลา​คืน​ทุน​ที่​แนนอน​ได​ ทัง้​น้ี​

ผู​ตอบ​แบบสอบถาม​ที่​เป็น​ “ผู​สราง​อนาคต​” ใน​ภูมิภาค​เอเชีย​แป​ซิ​ฟิก​ เนน​ให​เห็น​ถึง​ประโยชน​หลัก​ 4 ประการ​ที่

องคกร​ได​รับ​จาก​การ​ใช​ระบบ​โครงสราง​พื้น​ฐาน​แบบ​ไฮเปอร​ คอน​เวิ​รจ ไดแก​เรื่อง​ของ​การ​ใช​ทรัพยากร​ได​อยาง​เต็ม

ประสิทธิภาพ​มาก​ยิ่ง​ขึ้น​ พ​นักงาน​ไอที​ทํางาน​ได​ผลิตผล​มาก​ยิ่ง​ขึ้น​ รวม​ถึง​เรื่อง​ของ​ความ​คลอง​ตัว​ที่​เพิ่ม​มาก​ขึ้น​และ

มี​ความ​ยืดหยุน​ยิ่ง​ขึ้น​ใน​การ​ปรับ​เปลี่ยน​การ​ดําเนิน​งาน​ตาม​การ​เปลี่ยนแปลง​ใน​ตลาด​ได

ใช​มุม​มอง​เชิง​ลึก​เพื่อ​พัฒนา​ไป​สู​ความ​พรอม​สรรพ​สําหรับ​อนาค​ต

ผลลัพธ​ที่​ได​นัน้​ชัด​เจ​น ​การนําเทคโนโลยี​ลํ้าหน าที่​ให​ความ​พรอม​สําหรับ​อนาคต​มา​ใช​ชวย​ให​ได​รับ​ประโยชน​ทาง​ธุรกิจ​

แต​องคกร​ที่​มี​การ​วาง​โครงสราง​เพื่อ​ให​พรอม​สําหรับ​อนาคต​มาก​ที่​สุด​ ก็​คือ​องคกร​ที่​เป็น​ผู​สราง​อนาคต​ ซึ่ง​ก็​จะ​ได​รับ

ประโยชน​มาก​ที่สุด​เชน​กัน​ การนําเทคโนโลยี​เชน​ คลา​วด ระบบ​โครงสราง​พื้น​ฐาน​แบบ​ควบ​รวม (Converged

Infrastructure) และ​ระบบ​วิเคราะห​ขอมูล​ขนาด​ใหญ (BDA) มา​ใช​ ก็​จะ​ทําให​องคกร​ทุกข​นาด​ธุรกิจ​สามารถ​เปลี่ยน

ไอที​ให​กลาย​เป็น​กลไก​ใน​การ​ขับ​เคลื่อน​ธุรกิจ​ได​ใน​เชิง​รุก​ และ​ได​รับ​ผลลัพธ​ทาง​ธุรกิจ​ที่​ดี​ยิ่ง​ขึ้น

ใน​ขณะ​เดียว​กัน​ เดลล​ ยัง​ได​เผย​ผล​การ​ศึกษา​เรื่อง​คน​ทํางาน​แห​งอ​นาค​ต the Future Workforce Study โดย​มี

เดลล​และ​อินเทล​รวม​สนับสนุน​ใน​การ​จัด​ทํา ทัง้น้ี​ผล​การ​ศึกษา​ระบุ​วา​แนว​โนม​เทคโนโลยี​โลก​กําลัง​เปลี่ยน​โฉม​สถาน​ที่

ทํางาน​สมัย​ใหม​ โดย​แสดง​ให​เห็น​วา​พนักงาน​หลาย​คน​เชื่อ​วา​สถาน​ที่​ทํางาน​ปัจจุบัน​ใช​ความ​กาวหน า​ของ​เทคโนโลยี

ลาสุด​อยาง​ไมมี​ประ​สิทธิ​ภาพ​ แต​ก็​คาด​หวัง​ให​พนักงาน​เหลา​น้ี​ทํางาน​ได​อยาง​มี​ประ​สิทธิ​ภาพ​ เน่ืองจาก​หลาย​คน​มอง

วาการ​ทํางาน​จาก​นอก​สถาน​ที่​ทํางาน​ได​ เป็นการ​ให​ประโยชน​ทัง้​ใน​แง​ของ​คุณภาพ​ชีวิต​และ​ผลิตผล​ของ​งาน

เกือบ​ครึ่ง​ของ​พนักงาน​ทัว่​โลก​เชื่อ​วา​สถาน​ที่​ทํางาน​ใน​ปัจจุบัน​ยัง​ไมมี​ความ​สมา​รทพอ​ ใน​ขณะ​ที่​อีก​ 42 เปอรเซ็นต

ของ​พนักงาน​รุน​ใหม (millennial) กลาว​วา​ตน​ประสงค​จะ​ออก​จาก​งาน​หาก​เทคโนโลยี​ใน​ออฟฟิศ​ไม​ได​มาตรฐาน​ตาม

ที่​คาด​หวัง​ ทัง้น้ี​เครื่อง​มือ​ที่​ชวย​ใน​การ​ประสาน​การ​ทํางาน​รวม​กัน​เชน Collaborative Tools ตางๆ​ รวม​ถึง

เทคโนโลยี​ที่​ให​นวัตกรรม​ใหม​เชน IoT และ​เทคโนโลยี​เสมือน​จริง​จําพวก VR (Virtual Reality) จะ​กลาย​เป็น​สิ่ง

สําคัญ​สําหรับ​สถาน​ที่​ทํางาน​ใน​อนาคต​อัน​ใกล

การ​ศึกษา​เรื่อง​สถาน​ที่​ทํางาน​แหง​อนาคต​ประ​จําปี 2016 (Future Workforce Study) เป็นการ​สํารวจ​ความ​คิด​เห็น

จาก​พนักงาน​ที่​ทํางาน​เต็ม​เวลา​เกือบ​ 4,000 คน​ จาก​องคกร​ธุรกิจ​ขนาด​เล็ก​ กลาง​และ​ใหญ​ ใน​ 10 ประ​เทศ​ โดย​เผย



วา​กวา​ครึ่ง​ (57 เปอร​เซ็น​ต) ของ​พนักงาน​ทัง้หมด​เชื่อ​วา​ตัว​เอง​จะ​ได​ทํางาน​กับ​ออฟฟิศ​ที่​มี​ความ​สมา​รทภาย​ใน​ 5 ปี

ขาง​หน า​ ใน​ขณะ​ที่​อีก​ 51 เปอรเซ็นต​เชื่อ​วา​เทคโนโลยี​ที่​ดี​ขึ้น​จะ​ทําให​การ​ประชุม​แบบ​ที่​ตอง​มา​พบปะ​เจอ​หน า​กลาย

เป็น​เรื่อง​ซํ้าซอน​เกิน​ความ​จําเป็น​ใน​อีก​ 5 ปี​ขาง​หน า

การ​วิจัย​แสดง​ให​เห็น​วา​เทคโนโลยี​ใหม​ที่​หลัง​ไหล​เขา​มา​มาก​มาย​ สง​ผลก​ระ​ทบ​อยาง​จริงจัง​ตอ​คน​ทํางา​น ​เพราะ​ทําให

พนักงาน​คาด​หวัง​จาก​นาย​จาง​ ซึ่ง​สถาน​ที่​ทํางาน​ที่​ไม​ได​นําความ​ลํ้าหน า​เหลา​น้ี​มา​ใช​จะ​กลาย​เป็น​ผู​ลา​หลัง​ “สถาน​ที่

ทํางาน​กําลัง​มา​ถึง​จุด​เปลี่ยน​” คน​ทํางาน​ใน​ปัจจุบัน​มี​ความ​คาด​หวัง​มาก​ขึ้น​วา​นายจาง​จะ​นําเทคโนโลยี​ลาสุด​เหลา​น้ี​มา

ผสาน​รวม​เขา​กับ​ชีวิต​การ​ทํางาน​ของ​คน​เหลา​น้ี​ได​อยาง​รื่น​ไหล​และ​ให​ความ​ปลอด​ภัย​” อโณทัย​ กลาว​ “นายจาง​ได​รับ

ประสบการณ​ตรง​โดย​พบ​วา​เทคโนโลยี​ใหม​ชวย​ให​งาน​ดี​ขึ้น​ พ​รอม​กับ​ตองการ​นําความ​กาวหน า​ใหมๆ​ เหลา​น้ี​มา​เพิ่ม

ประสิทธิผล​ของ​งาน​ยิ่ง​ขึ้น​ไป​อีก​ ใน​ขณะ​ที่​เรื่อง​น้ี​อาจ​นับ​เป็น​ความ​กังวล​ใจ​อยู​บาง​ แต​ก็​เป็น​โอกาส​สําคัญ​สําหรับ​ธุรกิจ

ใน​การ​ที่​จะ​ทําให​บริษทั​กาว​ขึ้น​มา​อยู​แถว​หน า​ใน​การ​เป็น​สถาน​ที่​ทํางาน​แหง​อนาคต​และ​สราง​คน​ทํางาน​แหง​อนาคต​ได

”


