
หัว​เวย สนับ​สนุน COFCO Coca-Cola สราง

แพลตฟอรม​คลา​วด

คุณ​อาจ​ไมรู​วา​ระบบ​เทคโนโลยี​สารสนเทศ​และ​การ​สื่อ​สาร (ICT) ของ​หัว​เวย อยู​เบื้อง​หลัง​การ​ผลิต​ จําหนาย​ และ

กระจาย​สินคา​ของ COFCO Coca-Cola Beverages Ltd. บริษทั​รวม​ทุน​ระ​หวา​ง China National Cereals, Oils

and Foodstuffs Corporation (COFCO) และ Coca-Cola ซึ่ง​เป็น​ผู​ผลิต​ โค​คา​-โค​ลา​ สไป​รท แฟน​ตา และ​เครื่อง

ดื่ม​อีก​หลาย​ชนิด​ใน​ประเทศ​จีน

โครงสราง​พื้น​ฐาน​เครือ​ขาย​แบบ​ผนวก​รวม​กําลัง​เป็น​ที่​ตองการ​อยาง​เรง​ดวน

COFCO และ Coca-Cola ซึ่ง​ลวน​เป็น​บริษทั​ที่​ติด​อัน​ดับ Fortune Global 500 ได​จัด​ตัง้ COFCO Coca-Cola

Beverage Co., Ltd. (COFCO Coca-Cola) ขึ้น​ใน​ปี​ 2​543 โดย COFCO ถือ​หุน​ 65% ขณะ​ที่ Coca-Cola ถือ​หุน

สวน​ที่​เห​ลือ​ 35% สง​ผล​ให COFCO Coca-Cola เป็น​บริษทั​บรรจุ​ขวด​น้ําอัดลม​โค​คา​-โค​ลา​เพียง​หน่ึง​เดียว​ใน​ประเทศ

จี​น ​ที่​มี​บริษทั​ทุน​สัญชาติ​จีน​เป็น​ผู​ถือ​หุน​ราย​ใหญ COFCO Coca-Cola เป็น​หน่ึง​ใน​บริษทั​บรรจุ​ขวด​น้ําอัดลม​โค​คา​-โค

ลา​ที่​เติบโต​รวดเร็ว​ที่​สุด​ และ​ติด​อัน​ดับ​ 1 ใน​ 10 บริษทั​บรรจุ​ขวด​โค​คา​-โค​ลา​ระดับ​โลก​ ปัจจุบัน​เครื่อง​ดื่ม​ที่​ผลิต​โดย

COFCO Coca-Cola วาง​จําหนาย​ครอบคลุม​พื้น​ที่​ 81% ของ​จี​น ​และ​เขา​ถึง​ 51% ของ​ประชากร​จีน

ระบบ​ธุรกิจ​ของ COFCO Coca-Cola ประกอบ​ดวย​ 3 สวน​ ดัง​น้ี

ระบบ​แอ​ปพลิ​เคชัน่สวน​หน า​ ประกอบ​ดวย​ ขอมูล​การ​ขาย​ โลจิ​สติ​กส สํานักงาน​อัต​โน​มัติ (OA) และ​ระบบ​จัดการ​การ

สื่อสาร​ภาย​นอก​: ระบบ​เหลา​น้ี​จะ​สนับสนุน​การ​จําหนาย​เครื่อง​ดื่ม​ราย​วัน​ การ​เขา​ราน​คา​ปลีก​ โลจิ​สติ​กส การ​สง​สิน​คา​

และ​ธุรกิจ​อื่นๆ​ โดย​หลัง​จาก​ที่​ลูกคา​สง​คําสัง่​ซื้อ​ คน​ขับ​รถ​ขนสง​สินคา​จะ​ใช​ระบบ​แอ​ปพลิ​เคชัน่คลัง​สินคา​เพื่อ​ชวย​จัด

ลําดับ​รายการ​สัง่​ซื้อ​อยาง​งาย​ดาย​ และ​คํานวณ​เสน​ทาง​ขนสง​ที่​เหมาะ​สม​ที่​สุด​ ดวย​ฟัง​กชัน่ก​ารน​ําทาง​และ​แผนที่​แบบ

บิล​ตอิน​ของ​ระบบ​ ทําให​เครื่อง​ดื่ม​ถูก​จัด​สง​ไป​ยัง​ผู​กระจาย​สินคา​และ​ราน​คา​ปลีก​ได​อยาง​รวดเร็ว​และ​แมน​ยํา

การ​วางแผน​ทรัพยากร​องค​กร (ERP): COFCO Coca-Cola ใช​ระ​บบ SAP ERP Central Component (ECC) ซึ่ง

องค​ประกอบ​หลัก​ของ SAP ECC ได​แก​ การ​จัดการ​การ​เงิน​ การ​จัดการ​ยอด​ขาย​ การ​วางแผน​การ​ผลิต​ การ​จัดการ​วัส

ดุ​ การ​บํารุง​รักษา​โรง​งา​น ​การ​จัดการ​ทรัพยากร​มนุษย​ และ​การ​จัดการ​ลูก​คา​สัมพัน​ธ (CRM) โดย CRM จะ​รองรับ​ชุด

กิจกรรม​ตางๆ​ อาทิ​ การ​สัง่​ซื้อ​สินคา​และ​การ​กําหนด​รา​คา​ การ​บริหาร​จัดการ​คู​คา​และ​บริการ​ ดวย​ระบบ​แอ​ปพลิ

เคชัน่สวน​หน า

พอรทัล​ ระบบ​ราย​งา​น ​และ​คลัง​ขอ​มูล​: แม​ระบบ​ธุรกิจ​ของ COFCO Coca-Cola จะ​ลํ้าสมัย​ แต​โครงสราง​พื้น​ฐาน
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เครือ​ขาย​ที่​ใช​มายา​วนา​นนัน้​เป็น​ระบบ​เดี่ยว​ที่​มี​ระบบ​ธุรกิจ​หลัก​จํานวน​มาก​ติด​ตัง้​อยาง​เป็น​อิสระ​จาก​กัน​ เน่ือง​ดวย

ประเภท​และ​ขอบขาย​ธุรกิจ​ได​เติบโต​อยาง​ตอ​เน่ือง​ จึง​เป็น​ที่​ชัดเจน​วา​ ระบบ​โครงสราง​ดัง้เดิม​เหลา​นัน้​ไม​เพียง​พอ​อีก

ตอ​ไป COFCO Coca-Cola ประสบ​ปัญหา​การ​บํารุง​รักษา​และ​การ​ดําเนิน​งาน​ที่​ซับ​ซอ​น ​และ​การ​พัฒนา​และ​การ​ปรับ

ขนาด​อัน​ยาก​ลําบาก​ ซึ่ง​เป็น​อุปสรรค​ตอ​การ​เปิด​บริการ​รูป​แบบ​ใหม​ที่​ตอบ​สนอง​ความ​ตองการ​ดาน​บริการ​ที่

เปลี่ยนแปลง​ไป​อยาง​รวด​เร็ว​ ดัง​นัน้ COFCO Coca-Cola จึง​จําเป็น​ตอง​ผนวก​รวม​โครงสราง​พื้น​ฐาน​เครือ​ขาย​อยาง

เรง​ดวน

นาย​หลี่​ จื้อหง​ จาก​ฝาย​บริหาร​จัดการ​สารสนเทศ​ของ COFCO Coca-Cola กลาว​วา​ “โครงสราง​พื้น​ฐาน​เครือ​ขาย

แบบ​ดัง้เดิม​ของ​เรา​ไม​สามารถ​รองรับ​กลยุทธ​การ​ปฏิ​รูป ICT ได​ ดวย​เหตุ​น้ี​ เรา​จึง​ได​ตัดสิน​ใจ​สราง​แพลตฟอรม​คลา

วดขึ้น​มา​ และ​ใช​โครงสราง​พื้น​ฐาน​คลา​วดใน​การ​สนับสนุน​ระบบ​ธุรกิจ​หลัก​ของ​เรา​อยา​ง ERP และ CRM หลัง​จาก​ที่

ได​ทําการ​ศึกษา​วิจัย​มา​ประมาณ​หน่ึง​ปี”

สราง​แพลตฟอรม​คลา​วดดวย​สถา​ปัตยก​รรม Hyper-Converged Architecture

ใน​อดีต COFCO Coca-Cola เคย​ใช​เพียง​คอมพิวเตอร​ระดับ​กลาง​ๆ เทา​นัน้​ แต​ใน​ปัจจุ​บัน CPU ของ COFCO

Coca-Cola ได​ถูก​อัพเกรด​ดวย​สถาปัตยกรรม​แบบ x86 และ​อุปกรณ​เสริม​รุน​ใหม​ลาสุด​จาก​หัว​เวย ซึ่ง​รวม​อยู​ใน

หนวย​ประมวล​ผล​ หนวย​ความ​จํา หนวย​เครือ​ขาย​ และ​เวอร​ชว​ลไลเซ​ชัน​ซอ​ฟตแวร

หลัง​จาก​ที่​ได​พิจารณา​ปัจจัย​หลาย​ๆ ดาน​ อาทิ​ ประสิทธิภาพ​ของ CPU, ระดับ​การ​บูรณ​าการ​, ความ​คุม​คา​ และ​คา

ตอบแทน​จาก​การ​ลงทุน​ใน​อุปกรณ​เส​ริม COFCO Coca-Cola จึง​ได​ตัดสิน​ใจ​เลือก​โซลูชัน่​แบบ​รวม​อุปกรณ​สําเร็จ​รูป

FusionCube ของ​หัว​เวย นอก​จาก​น้ี COFCO Coca-Cola ยัง​ได​เลือก​ใช​เซิ​รฟเวอ​ร FusionServer, ระบบ​จัด​เก็บ​ขอ

มูล OceanStor 5500 V3 และ​ระบบ​ปฏิบัติ​การ​คลา​วด FusionSphere จาก​หัว​เวยอีก​ดวย

คุณ​หลี่​กลาว​วา​ “นัก​วิจัย​ตลาด​หลาย​ราย​บอก​ตรง​กัน​วา​ หัว​เวยเริ่ม​รุก​เขา​สู​ตลาด​อุปกรณ​สําเร็จ​รูป​ การ​จัด​เก็บ​ขอ​มูล​

และ​เซิรฟเวอร​มาก​ขึ้น​ ซึ่ง​ผม​ก็​เห็น​ดวย​วา​หัว​เวยมี​ศักยภาพ​ที่​แข็งแกรง​ใน​ดาน​น้ี​”

โซ​ลูชัน่ FusionCube จาก​หัว​เวยเป็น​สถาปัตยกรรม​แบบ hyper-converged ที่​มอบ​แพลตฟอรม​คลา​วดที่​มี​ความ​ยืด

หยุน​ และ​ดวย FusionCube จาก​หัว​เวย COFCO Coca-Cola จะ​สามารถ​ติด​ตัง้​แพลตฟอรม​บริหาร​จัดการ​ทรัพยากร

รวม (Resource Pooling) เพื่อ​ตอบ​โจทย​ความ​ตองการ​ใน​ระบบ​ธุรกิจ​ของ​ตน​เอง​ อา​ทิ CRM, OA, อีเมล​องค​กร​ และ

ระบบ​ธุรกิจ​หลัก​อื่นๆ​ สง​ผล​ใหการ​ใช​งาน​ทรัพยากร​ไอที​มี​ความ​ยืดหยุน​และ​ทรง​ประ​สิทธิ​ภาพ

FusionCube ใช​สถาปัตยกรรม​สุด​ลํ้าที่​รวม​เอาการ​ประมวล​ผล​ การ​จัด​เก็บ​ขอ​มูล​ และ​ทรัพยากร​เครือ​ขาย​เขา​ไว​ดวย

กัน​ อีก​ทัง้​ยัง​ได​ผสม​ผสาน​แพลตฟอรม​การ​ประมวล​ผล​ประสิทธิภาพ​สูง​, เครือ​ขาย​สลับ​ความเร็ว​สูง​, ระบบ​การ​จัด​เก็บ

และ​กระจาย​ขอ​มูล​ และ​เวอร​ชว​ลไลเซ​ชัน​ คลา​วด ซอฟตแวร​เขา​ดวย​กัน​ ดวย​เหตุ​น้ี​ โซ​ลูชัน่ FusionCube จึง

สามารถ​ดําเนิน​การ​ติด​ตัง้​ ขยาย​ และ​ยาย​บริการ​ไอที​ได​อยาง​ยืด​หยุน​ ถือ​ได​วา FusionCube คือ​กุญแจ​สําคัญ​ที่​จะ



ชวย​ให​องคกร​ตางๆ​ สามารถ​บริหาร​จัดการ​ตนทุน​คา​ใช​จาย​ดาน​ศูนย​ขอมูล​ได​อยาง​มี​ประ​สิทธิ​ภาพ

ระบบ​จัด​เก็บ​ขอ​มูล OceanStor 5500 V3 ของ​หัว​เวยเป็นการ​บูรณ​าการ​ระหวาง​การ​ควบคุม​จาก​หลาย​สวน​, เครือ

ขาย​พื้นที่​เก็บ​ขอมูล​แบบ active-active และ​โหน​ด network-attached storage โดย​ฟังกชัน​ตางๆ​ เหลา​น้ี​ได​ชวย​ให

COFCO Coca-Cola มี​ระบบ​จัด​เก็บ​ขอมูล​ที่​ทรง​ประ​สิทธิ​ภาพ​ ซึ่ง​ชวย​ลด​ความหนวง​ให​ตํ่าลง​ ขณะ​ที่​เพิ่ม​ความ

ยืดหยุน​มาก​ขึ้น

FusionSphere จาก​หัว​เวยเป็น​ระบบ​ปฏิบัติ​การ​คลา​วดที่​ใช​เท​คโน​โลย ีOpenStack เป็น​หลัก​ ซึ่ง​ออกแบบ​มา​เพื่อ

ลูกคา​ใน​หลาก​หลาย​อุตสาห​กร​รม​ โดย​ระบบ​ดัง​กลาว​ได​มอบ​การ​บริหาร​จัดการ​ทรัพยากร​ขอมูล​รวม​และ​เทคโนโลยี​ใน

กลุม​เวอร​ชว​ลไลเซ​ชัน​ที่​ทรง​พลัง​ รวม​ถึง​เครื่อง​มือ​และ​องค​ประกอบ​สถาปัตยกรรม​คลา​วดที่​มี​ประ​สิทธิ​ภาพ​ และ​เปิด

อิน​เท​อรเฟซโปรแกรม​แอ​ปพลิ​เคชัน (API) FusionSphere ชวย​ให COFCO Coca-Cola สามารถ​ควบ​รวม

ทรัพยากร​จริง​และ​ทรัพยากร​เสมือน​จริง​ใน​ศูนย​ขอมูล​แบบ​แนว​นอ​น ​อีก​ทัง้​ยัง​สามารถ​ปรับปรุง​ประสิทธิภาพ

แพลตฟอรม​ธุรกิจ​แนว​ดิ่ง​อีก​ดวย

การ​ดําเนิน​ธุรกิจ​ที่​มี​เสถียรภาพ​และ​มี​ประ​สิทธิ​ภาพ

ธุรกิจ​ใน​แวดวง​อุตสาหกรรม​สินคา​อุปโภค​บริโภค​ที่​มี​อัตรา​การ​บริโภค​สูง (FMCG) จําเป็น​ที่​จะ​ตอง​ตอบ​สนอง​ตอ​การ

ขยาย​ธุรกิจ​อยาง​รวด​เร็ว​ ใน​ฐานะ​ที่​เป็น​ผู​เลน​ราย​สําคัญ​ใน​อุตสาห​กรร​ม FMCG ทาง COFCO Coca-Cola จึง

ตองการ​ระบบ​ธุรกิจ​และ​ระบบ​สํานักงาน​ที่​ดําเนิน​งาน​ได​อยาง​รวดเร็ว​และ​มี​ประ​สิทธิ​ภาพ​ รวม​ทัง้​มี​อัตราสวน​ราคา​ตอ

ประสิทธิภาพ​สูง​ นอกจาก​น้ี​ ระบบ​เหลา​น้ี​จะ​ตอง​มี​ความ​เสถียร​ ตรง​ตาม​ขอ​กําหนด​ที่​เขม​งวด​ของ​ภาค​อุตสาหกรรม

การ​ผลิ​ต

FusionCube ของ​หัว​เวยมี​จุด​เดน​อยู​ที่​โครงสราง​พื้น​ฐาน​แบบ hyper-converged และ​มี​การ​ผสม​ผสาน​ใน​ระดับ​สูง​

ซึ่ง​เป็น​ประโยชน​อยาง​มาก​สําหรับ COFCO Coca-Cola ยก​ตัว​อยาง​ เชน FusionCube:

รน​ระยะ​เวลา​ติด​ตัง้​วาง​ระบบ​ลง​ถึง​กวา​ 60% ชวย​สราง​ความ​มัน่ใจ​วา​จะ​สามารถ​เปิด​ตัว​บริการ​ใหม​ได​อยาง​รวด​เร็ว

ประหยัด​พื้นที่​สําหรับ​ติด​ตัง้​และ​จัด​เก็บ​อุปกรณ​ได​มาก​กวา​ 70%

ลด​คา​ใช​จาย​ใน​การ​จัดการ​ศูนย​ขอมูล​ลง​ถึง​ 30%

ปรับปรุง​ผล​การ​ดําเนิน​งาน​ของ​บริการ​ที่​สําคัญ​ๆ ให​ดี​ขึ้น​เกือบ​ 10 เทา​ เน่ือง​ดวย​การ​อาน​/เขียน​ฐาน​ขอมูล​ได​อยาง​มี

ประสิทธิภาพ​มาก​ขึ้น​ (เวลา​อาน​/เขียน​ลด​ลง​จาก​ 4.​5 มิลลิ​วิ​นา​ที​ เห​ลือ​ 0.​42 มิลลิ​วิ​นา​ที​) โดย FusionServer ของ

หัว​เวยชวย​ให COFCO Coca-Cola ลด​เวลา​ตอบ​สนอง​ของ​เซิรฟเวอร​ลง​จาก​ 9​00 มิลลิ​วิ​นา​ที​ เห​ลือ​ 600 มิลลิ​วิ​นา​ที​

และ​ลด​เวลา​ราย​งาน ERP ลง​จาก​ 4,100 มิลลิ​วิ​นา​ที​ เห​ลือ​ 1,700 มิลลิ​วิ​นา​ที​ ซึ่ง FusionSphere ของ​หัว​เวยไม

เพียง​ตรง​ตาม​ขอ​กําหนด​ของ COFCO Coca-Cola ใน​แง​ของ​เวอร​ชว​ลไลเซ​ชัน่เทา​นัน้​ แต​ยัง​ทําให​การ​ติด​ตัง้​และ​การ



ใช​ระบบ​คลา​วดคอม​พิวติง้​เป็น​ไป​อยาง​สะดวก​ขึ้น​ดวย

ทัง้​น้ี​ นับ​ตัง้แต​ที่​มี​การนําผลิต​ภัณฑ​ดาน ICT ของ​หัว​เวยม​าติด​ตัง้​และ​ใช​งาน COFCO Coca-Cola ได​รายงาน​วา​

ระบบ​ธุรกิจ​หลัก​มี​ระดับ​ความ​นา​เชื่อ​ถือ​มากกวา​ 9​9.​9% โดย​ลด​ชวง​เวลา​ดาวน​ไท​มลง​เหลือ​น อย​กวา​ 8 ชัว่โมง​ตอ​ปี​

ผลลัพธ​ที่​นา​ประทับ​ใจ​น้ี​เป็น​ไป​ตาม​ขอ​กําหนด​ดาน​ความ​เสถียร​ของ​ระบบ​ธุรกิจ​หลัก​ของ COFCO Coca-Cola และ

ทําให​การ​ดําเนิน​ธุรกิจ​เป็น​ไป​อยาง​มี​ประ​สิทธิ​ภาพ

การ​สราง​แพลตฟอรม​คลา​วดถือ​เป็น​กาว​แรก​ของ​การ​พลิก​โฉม​ธุรกิจ​เป็น​ระบบ​ดิจิทัล​ของ COFCO Coca-Cola โดย

ทาง​บริษทั​มี​แผนการ​เพิ่ม​เติม​ใน​เรื่อง​น้ี​ เชน​ บริษทั​มี​แผนที่​จะ​รวม​ไลน​การ​ผลิต​เขา​กับ​ระบบ​ธุรกิจ​หลัก​โดย​ใช

เซ็นเซอร​และ​อินเทอรเน็ต​ออฟ​ธิงส (IoT) นอกจาก​น้ี​ บริษทั​จะ​ใช​ประโยชน​จาก​บิก๊ด​าตาเพื่อ​การ​ซอม​บํารุง​ที่​คาด

การณ​ลวง​หน า​ได​ รวม​ถึง​ปรับปรุง​การ​คาด​การณ​ยอด​การ​ผลิต​และ​ยอด​ขาย​ได​ดี​ยิ่ง​ขึ้น

“หัว​เวยได​จัดหา​โซลูชัน่​โครงสราง​พื้น​ฐาน ICT ให​กับ​เรา​มาก​มาย​ เชน FusionCube ที่​ตอบ​สนอง​ความ​ตองการ​ของ

เรา​ใน​ดาน​การ​พัฒนา​ธุรกิจ​ ทัง้​ยัง​สอดคลอง​กับ​แผน​กลยุทธ​ใน​การ​เปลี่ยนแปลง​ระ​บบ ICT ของ​เรา​อีก​ดวย​” คุณ​หลี่

กลาว​ “เรา​มุง​หวัง​ที่​จะ​ได​รวม​มือ​กับ​หัว​เวยตอ​ไป”

หัว​เวยชวย​ให​องคกร​ตางๆ​ ประสบ​ความ​สําเร็จ​ใน​การ​พลิก​โฉม​ธุรกิจ​สู​ดิจิทัล​ อาน​ขอมูล​เพิ่ม​เติม​ได​ที่
http://e.huawei.com/topic/leading-new-ict-en/index.html?utm_campaign=lni17-minisiteen&utm_medi
um=hwdc&utm_source=ebghome-en&source=eebghq175155l


