
สายการบินเอทิฮัดครองตําแหนงสายการบินชัน้

นําระดับโลก ติดตอกันเป็น ปีที่ 5

สายการบินเอทิฮัดสายการบินแหงชาติของประเทศสหรัฐอาหรับเอมิเรตส มีความยินดีเป็นอยางยิ่งที่ไดรับเกียรติให

ไดรับรางวัลจาก   เวิลด ทราเวล อวอรด ซึ่งในปีน้ีเป็นปีที่ 5 ที่เอทิฮัดไดรับรางวัลน้ีติดตอกัน

 

พิธีมอบรางวัล ณ กรุงโดฮา ประเทศกาตาร สายการบินเอทิฮัด ไดรับเกียรติใหไดรับรางวัล สายการบินชัน้นําระดับ

โลก  รางวัลสายการบินที่มีชัน้เฟิรสคลาสยอดเยี่ยมและสายการบินที่มีลูกเรือยอดเยี่ยม

 

รางวัล เวิลด ทราเวล อวอรด เริ่มตนขึ้นในปี 2536 และจัดวาเป็น องคกรการทองเที่ยวที่ดีที่สุดของโลกผานการลง

คะแนนเสียงทัว่โลกโดยผูเชี่ยวชาญดานการทองเที่ยวจาก 171 ประเทศทัว่โลก ซึ่งวอลลสตรีทเจอรนัลใหขนานนาม

วาเป็น “รางวัลออสการแหงอุตสาหกรรมการทองเที่ยว”

 

มร. เจมส โฮแกน ประธานและประธานกรรมการบริหารของสายการบินเอทิฮัดกลาววา “นับเป็นเกียรติอยางสูงสุด

อีกครัง้ ที่เราไดรับรางวัลถึง 3 รางวัลของอุตสาหกรรมการทองเที่ยว โดยเฉพาะอยางยิ่งในปีน้ีที่เราไดดําเนินธุรกิจ

อยางประสบความสําเร็จมาเป็นปีที่ 10”

 

“รางวัลที่สายการบินเอทิฮัดไดรับแสดงถึงความสําเร็จอยางตอเน่ืองของสายการบินและความมุงมัน่ในการใหบริการ

ในมาตรฐานที่สูงขึ้นยิ่งๆขึ้นไป”

 

“การมุงเนนพัฒนาดังกลาวทําใหปรัชญาทางดานผลิตภัณฑและบริการของเรากาวมาอยูในจุดสูงในปี 2556 เนน

ยํ้าถึงการบริการระดับ 5 ดาว และการทําใหการเดินทางที่สนุกสนานมากขึ้น รวมถึงการเชื่อมตอสวนตางๆของโลก

ผานศูนยกลางการบินที่อาบูดาบี”

 

ความสําเร็จของสายการบินเอทิฮัดในปี 2556 ณ พิธีมอบรางวัล เวิลด ทราเวล อวอรด ทําใหชวงเวลา 12 เดือนที่
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ผานมาน้ีเป็นที่นาจดจําสําหรับสายการบินแหงชาติของประเทศสหรัฐอาหรับเอมิเรตส

 

 

 

ในปี 2556 น้ี สายการบินเอทิฮัด ไดมีการใหบริการ เชฟชัน้หน่ึงในชัน้บินไดมอนเฟิรสคลาส  การใหบริการ ของ

อินเทอรเน็ตไรสาย การเชื่อมตอโทรศัพทมือถือ และการถายทอดสดรายการทางโทรทัศนทัว่ทัง้ฝูงบิน ทําการเปิด

เลานจอันหรูหรา สําหรับผูโดยสารชัน้เฟิรสคลาสและบิสเนสคลาส ในกรุงปารีสและกรุงวอชิงตัน เริ่มการบริการพี่

เลีย้งเด็กบนเครื่องบินเพื่อใหความชวยเหลือครอบครัวที่เดินทางไปพรอมกับเด็กเล็ก

 

มร. เกรแฮม อี ครูก ผูกอตัง้และประธาน เวิลด ทราเวล อวอรด กลาววา “เวิลด ทราเวล อวอรด ทําการมอบรางวัล

แกองคกรการเดินทางและการทองเที่ยวตางๆ ที่ดีที่สุดในโลก การเติบโตและการพัฒนาของสายการบินเอทิฮัดใน

เวลาเพียงสิบปีเป็นสิ่งที่นามหัศจรรยอยางยิ่ง เอทิฮัดไดประสบความสําเร็จอยางยิ่งใหญโดยการนํารางวัลตําแหนง

สายการบินชัน้นําระดับโลก กลับบาน และในขณะเดียวกัน สายการบินเอทิฮัดก็ไดกลายเป็นสายการบินที่มีชัน้

เฟิรสคลาสและสายการบินที่มีลูกเรือยอดเยี่ยม ผมขอแสดงความยินดีกับสายการบินเอทิฮัดกับความสําเร็จอันตอ

เน่ืองน้ี”

 

ความสําเร็จของสายการบินเอทิฮัดในโดฮา ตามติดมาจาก รางวัล เวิลด ทราเวล อวอรด มิดเดิลอีส ที่จัดขึ้นในเดือน

พฤษภาคม ดูไบ ซึ่งเอทิฮัดไดรับรางวัล สายการบินชัน้นําของตะวันออกกลาง รางวัลสายการบินที่มีชัน้เฟิรสคลาส

ยอดเยี่ยมและรางวัลสายการบินที่มีลูกเรือยอดเยี่ยมของตะวันออกกลาง

 

ไฮไลทสําคัญของสายการบินเอทิฮัด ในปี 2556 :

การเปิดตัวที่ประสบความสําเร็จของเทคโนโลยีแพลตฟอรม Sabre-powered passenger services

เสนทางใหมไปยังอัมสเตอรดัม เบลเกรด โฮจิมินหซิตี้ ซานา เซาเปาลู และวอชิงตัน

เพิ่มเที่ยวบินใน อัมมาน บริสเบน คาซาบลังกา นิวเดลี โดฮา กรุงอิสลามาบัด จาการตา กาฐมาณฑุ

กัวลาลัมเปอร ลาฮอร มินสค มุมไบ มัสกัต สิงคโปร และโตเกียว

ทําการเขาถือหุนบางสวนใน สายการบินแอรเซอรเบีย 49% สายการบินเจ็ตแอรเวย 24% และสายการบินดาร

วิน 33%

ทําการสัง่ซื้อฝูงบินที่งานดูไบแอรโชว เครื่องแอรบัสและโบอิง้จํานวน 199 ลํา



พันธมิตรเที่ยวบินรวมกับ สายการบินเคนยาแอรเวย สายการบินแอรเซอรเบีย สายการบินเซาตแอฟริกันแอร

เวย สายการบินเบลลาเวีย สายการบินโคเรี่ยนแอร สายการบินแอรแคนาดา  สายการบินแอร บอลติก

เปิดเลานจใหมสําหรับผูโดยสารชัน้เฟิรสคลาส และ ชัน้ธุรกิจในกรุงปารีสและกรุงวอชิงตัน

 

 

 

ไฮไลทรางวัลอื่น ๆที่ไดรับชวง 12 เดือนที่ผานมา:

รางวัลภาวะผูนําของผูบริหาร จากงาน  แอรไลน สตราติจี้ อวอรด 2556

รางวัลความเป็นเลิศในภาวะผูนําองคกร จากงาน อาบูดาบีอวอรด ฟอล  เอ็กเซลเลนซ อิน กอฟเวิ

รนเมนต เพอรฟอรมานซ (ADEAP) 2556

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

คําบรรยายใตภาพ: (ซายไปขวา เจาหนาที่สายการบินเอทิฮัด) ฟิโอนา มอรริสัน รองประธานฝายบริหาร

ประสบการณของลูกคา, ปีเตอร บวมการทเนอร ประธานเจาหนาที่ฝ ายพาณิชย, ออเบรย ทีเอ็ด รองประธานฝาย

บริการลูกคา, อาเหม็ด อัล ซาวาลฮี บัณฑิตผูจัดการ รวมฉลองความสําเร็จ ของสายการบินเอทิฮัด ที่งานเวิลด ทร

าเวล อวอรด
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