
สั่งปิดบริษัททัวรรายใหญ เหตุไมปฏิบัติตาม พ.ร.บ.

ธุรกิจนําเที่ยวและมัคคุเทศก

กรมการทองเที่ยวออกคําสัง่เพิกถอนใบอนุญาตประกอบธุรกิจนําเที่ยวบริษทัทัวรรายใหญ กรณีไมดําเนินการตาม

รายการนําเที่ยว สรางความเสียหายใหกับบริษทัทัวรรายยอยและนักทองเที่ยวจํานวนมาก โดยมีมูลคาความเสียหาย

นับสิบลานบาท

นายจาตุรนต ภักดีวานิช อธิบดีกรมการทองเที่ยว เปิดเผยวา จากกรณีมีบริษทัทัวรรายใหญไมดําเนินการตาม

รายการนําเที่ยว สรางความเสียหายใหกับบริษทัทัวรรายยอยและนักทองเที่ยวกวา 14 ลานบาท เมื่อชวงเดือน

กุมภาพันธ 2566 ที่ผานมา กรมการทองเที่ยว โดยนายทะเบียนธุรกิจนําเที่ยวและมัคคุเทศก ไดดําเนินการเขา

ตรวจสอบสถานประกอบการของบริษทัที่กอใหเกิดความเสียหาย รวมทัง้ตรวจสอบเอกสารในการประกอบธุรกิจ

ตลอดจนออกคําสัง่ใหเขาพบพนักงานเจาหน าที่ตามกฎหมาย จนนําไปสูการออกคําสัง่พักใชและเพิกถอนใบอนุญาต

ประกอบธุรกิจนําเที่ยวของบริษทัทัวรรายดังกลาว ซึ่งบริษทัทัวรที่ถูกเพิกถอนใบอนุญาตประกอบธุรกิจนําเที่ยว จะมี

ผลใหกรรมการผูจัดการบริษทัไมสามารถประกอบธุรกิจนําเที่ยวไดอีกเป็นเวลา 5 ปี ซึ่งเป็นไปตามเจตนารมณของ

พระราชบัญญัติธุรกิจนําเที่ยวและมัคคุเทศก พ.ศ. 2551 และที่แกไขเพิ่มเติมโดยพระราชบัญญัติธุรกิจนําเที่ยวและ

มัคคุเทศก (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2559 ในการคุมครองนักทองเที่ยวใหไดรับความปลอดภัยในชีวิตและทรัพยสิน ไดรับ

ความคุมคาจากรายการนําเที่ยวในราคาที่เป็นธรรม และป องกันการเอารัดเอาเปรียบจากผูประกอบธุรกิจนําเที่ยวเป็น
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สําคัญ

อธิบดีกรมการทองเที่ยว กลาวยํ้าวา ขอใหบริษทัทัวรปฏิบัติตามกฎหมาย และขอตกลงหรือโฆษณาที่ชี้ชวนไวกับนัก

ทองเที่ยว ชวยกันปกป องอุตสาหกรรมการทองเที่ยวไทยใหมีภาพลักษณที่ดี มีความปลอดภัย หากบริษทัทัวรรายใด

ฝาฝืนหรือไมปฏิบัติตามกฎหมาย กรมการทองเที่ยวจะดําเนินการตามกฎหมายขัน้สูงสุดตอไป และสําหรับนักทอง

เที่ยวที่มีแผนเดินทางทองเที่ยวกับบริษทัทัวร ขอใหเลือกซื้อทัวรที่มีคุณภาพ มีใบอนุญาตประกอบธุรกิจนําเที่ยวถูก

ตองตามกฎหมาย ไมซื้อทัวรที่ราคาตํ่ากวาทุนหรือราคาถูกกวาเมื่อเทียบกับโปรแกรมนําเที่ยวใกลเคียงกัน ไมหลง

เชื่อการรับจองโปรแกรมทัวรขามปีที่ราคาถูกมากเกินไป หรือมีการเรียกเก็บคาบริการเพิ่มหลังจองไปแลว และตอง

จายมัดจําเต็มจํานวน เพราะเสี่ยงตอการถูกหลอกลวงและไมสามารถออกทัวรไดจริง

ทัง้น้ี นักทองเที่ยวสามารถตรวจสอบสถานะใบอนุญาตผูประกอบธุรกิจนําเที่ยวและมัคคุเทศกไดงายๆ ดวยตนเอง

ทางเว็บไซตกรมการทองเที่ยว www.dot.go.th ตลอด 24 ชัว่โมง
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