
สวัสดี​ชอปเผย​กลยุทธ​รุก​กตลาด​วอยซ​โอเวอร​ไอ​พี

(VoIP)เปิด​ตัว​ 3 ผลิตภัณฑ​ใหม​สําหรับ​กลุม​ลูกคา

องค​กร​ หวัง​กวาด​ยอด​ 720 ลาน​บาท​สิน้​ปี​นี้

สวัสดี​ชอปเผย​กลยุทธ​รุก​ตลาด​ดาน​บริการ​วอยซ​โอเวอร​ไอ​พี​ใน​ไทย​ดวย​การ​เปิด​ตัว​ผลิตภัณฑ​ใหม​ภาย​ใต​ 3

แบรนด​หลัก​ ดี​คอ​ล (DeeCall) ดี​ ได​อัล (DeeDial) และ​แมททริก​ซ (Matrix) เนน​กลุม​ลูกคา​องคกร​ที่

ตองการ​คุณภาพ​บริการ​ ใน​ราคา​ประ​หยัด​ เชื่อ​การ​เปิด​ประชาคม​เศรษฐกิจ​อาเซียน​หรือ​เอ​อี​ซี​ใน​อีก​ 3 ปี​ขาง

หนา​จะ​สง​ผล​ให​มี​ยอด​ผู​ใช​บริการ​เพิ่ม​ขึน้​ โดย​เฉพาะ​ตลาด​แรงงาน​ตาง​ชา​ติ​ ตัง้​เป า​ยอด​ขาย​ปี​นี้​ประ​มา​ณ

720 บาท​ เติบโต​เพิ่ม​ขึน้​จาก​ปี​ที่​แลว​ประ​มา​ณ 30-35%

          นาย​อัศวิน​ พ​ละ​พงศ​พา​นิ​ช ผู​อํานวย​การ​ และ​ประธาน​กรรมการ​ฝ าย​บริหาร​ บริษัท​ สวัสดี​ชอป

                                                                 จาํกดั​ บรษัิท​ผนํูาทาง​ดาน​เทคโนโลยี​วอยซ​โอเวอร​ไอ​พี​ (VoIP) และ​ บรษัิท​ เอม็

แอนด​ เอ​ส เทเลคอม​ จํากัด​  ผู​ให​บริการ​ซิ​มก​ารดใช​แทน​โรม​มิ่ง เปิด​เผย​วา “ปัจจุบัน​บริษทั​สวัสดี​ชอปได​รับ

ความ​ไว​วางใจ​จาก​กลุม​ลูกคา​องคกร​ธุรกิจ​ทัง้​ขนาด​กลาง​และ​ขนาด​ใหญ​ รวม​ถึง​ผู​ใช​ทัว่ไป​ใช​บริการ​มาก​กวา​ 1 พัน

ลาน​นาที​ตอ​ปี​สําหรับ​บริการ​ขอความ​เสียง​ โดย​แบง​เป็น​โทร​ระหวาง​ประ​เทศ​ 80% และ​โทร​ใน​ประเทศ​ 2​0% และ​เพื่อ

ตอกยํ้าความ​เป็น​ผูนําใน​ตลาด​วอยซ​โอเวอร​ไอ​พี (VoIP) บริษทัฯ​ พ​รอม​เปิด​ตัว​ผลิตภัณฑ​ใหม​ภาย​ใต​ 3 แบรนด​หลัก​

ดี​คอล (DeeCall) ดี​ ได​อัล (DeeDial) และ​แมททริก​ซ (Matrix)”

ดี​คอล (DeeCall) เป็น​บริการ​โทร​ทัง้​ใน​และ​ตาง​ประเทศ​ใน​ระบบ​ดิจิตอล​แบบ​ราย​เดือน​  แบง​เป็น​ ดี​คอ​ล สมา

รทโฟน​แพค็เกจ สาํหรบั​ลกูคา​ทัว่ไป​หรอื​ลกูคา​เอ​สเอม็อี​ ซึ่ง​สามารถ​โทร​ผาน​แอ​พพลิ​เคชัน่บ​นสมา​รทโฟน​ผา​น ​        3

ระบบ​ปฏิบัติ​การ​ ได​แก​ ไอ​โอ​เอ​ส แบ​ล็คเบอร​รี่​ และ​แอ​นดร​อยด และ​วัน​น้ี​เปิด​ให​ทดลอง​ฟรี​ทัว่​โลก​ 10 นา​ที​ โดย

search คําวา DeeCall  จาก​ทัง้​  3 ระบบ​ปฏิบัติ​การ โทร​ได​จาก​ทุก​เครื่อง​ ทุก​ระบบ​ ชวย​ประหยัด​คา​ใช​จาย​ได​มาก​ถึง​

50% ที่​สําคัญ​สามารถ​เติม​เงิน​ได​ทุก​ชอง​ทาง​ ไม​วา​จะ​เป็น​ ผาน​บัตร​เครดิต​ เติม​เงิน​ผาน​ทาง​ราน​สะดวก​ซื้อ​หรือ​บริการ

ชําระ​เงิน​ผาน​ทาง​อิเล็ก​ทรอ​นิ​กส (E-Payment)

และ​บริ​การดี​คอ​ล เอ็น​เตอร​ไพรส​ โซลูชั่น​ ( Deecall Enterprise Solution)  สําหรับ​ลูกคา​องคกร​ขนาด​กลาง

และ​ขนาด​ใหญ​ ซึ่ง​เรา​เป็น​ผู​บุกเบิก​ราย​แรก​ใน​ไทย​ที่​ให​บริ​การ ISDN PRI E1 ใน​ระ​บบ SIP Trunk – บน​อิน​เท

อรเน็ต Leased line, MPLS โดยที่​ผู​ใช​ไม​จําเป็น​ตอง​เปลี่ยน​เบอร​สามารถ​ติด​ตัง้​ได​งาย​ สะดวก​ และ​ประ​หยัด​ อีก​ทัง้

สามารถ​เคลื่อน​ยาย​ได​ 100% ใช​งาน​ได​งาย​กับ​สมา​รทโฟน​ หรือ​โทรศัพท​สํานักงาน​ทุก​รูป​แบบ​  คุณภาพ​ระ​ดับ High
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Definition ระบบ​ติด​ตัง้ Smart sensor ใน​การ​เช็ค​และ​ตรวจ​คุณภาพ​ของ​สัญญาณ​ใน​ทุก​วินาที​ใน​การ​ใช​งาน​  ซึ่ง​คา

โทร​ภายใน​ประ​เทศ​ เริ่ม​ตน​ที่​เพียง​ 70สตางค​/นา​ที​  บริการ​ดี​คอ​ลจะ​ชวย​ใหการ​บริหาร​จัดการ​การ​โทร​ใน​องคกร​ให​เป็น

ไป​อยาง​มี​ประ​สิทธิ​ภาพ​ และ​สง​ผล​ให​ธุรกิจ​ดําเนิน​ไป​ได​อยาง​ดี​ใน​ตลาด​โลก

ดี​ได​อัล (DeeDial) เป็นการ​ให​บริการ​โทรศัพท​ระหวาง​ประเทศ​ใน​รูป​แบบ​ของ​การ​เติม​เงิน​โดย​สามารถ​โทร​ผาน

โทรศัพท​บาน​/สํานัก​งา​น ​หรือ​โทรศัพท​มือ​ถือ​ใน​ประเทศ​ไทย​ ดวย​สัญญาณ​เสียง​ที่​ชัด​เจ​น ​และ​อัตรา​คา​บริการ​ที่​คุม

คาที่​สุด​ ให​บริการ​ที่​ครอบคลุม​มากกวา​ 2​20 ประ​เทศ​ จุด​เดน​ของ​บริการ​ดี​ไดอัล​ คือ​ ไมมี​คา​บริการ​ราย​เดือน​ ไมมี

สัญญา​ผูก​มัด​ ไมมี​หมด​อา​ยุ​ และ​จาย​ตาม​จริง​ที่​ใช​งาน

นาย​อัศวิน​กลาว​เพิ่ม​เติม​วา อีก​หน่ึง​บริการ​ที่​เพิ่ง​เปิด​ตลาด​คือ​ แมททริก​ซ ซิ​มก​ารดให​บริการ​ทัง้​ใน​รูป​แบบ​เสียง

และ​ขอ​มูล (Voice & Data) สําหรับ​เครือ​ขาย​โทรศัพท​เคลื่อนที่​ของ​ประเทศ​นัน้ๆ​ ที่​ผู​ใช​เดิน​ทาง​ไป​ ชวย​ประหยัด​คา

โทร​ได​สูง​ถึง​ 80% เมื่อ​เปรียบ​เทียบ​กับ​การ​เปิด​ใช​โรม​มิ่ง​  แมททริก​ซ ซิ​มก​ารดใช​งาน​งาย​ สะดวก​ใน​การ​โทร​ออก​ การ

รับ​สาย​ หรือ​ทอง​ไป​ใน​โลก​อินเตอรเน็ต​เหมือน​กับ​ทุก​ๆวัน​ ที่​ทาน​ใช​โทรศัพท​มือ​ถือ​ใน​เมือง​ไทย

สวน​แผน​ธุรกิจ​ของ​บริษทัฯ​ ชวง​ไตรมาส​สุด​ทาย​ มี​แผน​จะ​เปิด​ตัว HoTTel บริการ​ใหม​สําหรับ​ธุรกิจ​โรง​แรม​ ที่​มี​ชื่อ​วา

“IN-ROOM Mobile Phone” บริการ​โทรศัพท​มือ​ถือ​ใน​หอง​พัก​ของ​โรง​แรม​ ซึ่ง​จะ​คิด​คา​บริการ​ประ​มา​ณ 600 บาท​

ให​ผู​ใช​ที่​เขา​พัก​ใน​โรงแรม​เลือก​ใช​บริการ​ได​อยาง​สะดวก​ ดวย​บริการ​โทร​ติดตอ​แตละ​แผนก​ภายใน​โรงแรม​ฟรี​ และ

สามารถ​โทร​ใน​ไทย​ได​ 60 นา​ที​ โทร​ออก​ตาง​ประเทศ​ได​ 60 นา​ที​ สง​ขอความ​เอ​สเอ็มเอ​สได​ 60 ขอ​ความ​ คาด​วา​จะ

เปิด​ให​บริการ​ได​ใน​ชวง​เดือน​ตุลาคม​ 2​555

พรอม​กัน​น้ี​ยัง​เตรียม​เปิด​ให​บริการ​อินเตอร​เนชัน่แนล​ โม​บาย​ แอร​ไท​ม ทร​านสเฟอร (International Mobile

Airtime Transfer) หรือ​การ​โอน​คา​แอร​ไท​มเป็น​เงิน​ใน​วงเงิน​ระ​หวาง​ 300 – 1,000 บาท​ เนน​การ​ทําตลาด​ไป​ที่​กลุม

ลูกคา​ผู​ใช​แรงงาน​ตาง​ประเทศ​ที่มา​ทํางาน​ใน​ไทย​ และ​ตองการ​สง​เงิน​กลับ​ไป​ที่​บา​น ​โดย​จะ​เริ่ม​ที่​ประเทศ​กัมพู​ชา​ และ

พมา​ เพราะ​เป็น​ตลาด​ที่​มี​ฐาน​ผู​ใช​บริการ​โทรศัพท​ระหวาง​ประเทศ​ของ​บริษทั​อยู​แล​ว

และ​ใน​ปี​หน า​มี​แผน​จะ​เปิด​ให​บริการ​ใหม​คลา​วด เทเลโฟน​นี​ เซอร​วิส (Cloud Telephony Services) บริการ​โซลูชัน่

เทเลโฟน​นี​สําหรับ​ลูกคา​กลุม​ธุรกิจ​ขนาด​เล็ก​-ขนาด​กลาง​หรือ​เอ​สเอ็มอี​ที่​ไม​ตองการ​ลงทุน​ทัง้​ใน​เรื่อง​ของ​บุ​คลา​กร​ ตัว

อุป​กร​ณ และ​การ​ดูแล​รักษา​   โดย​ทาง​บริษทัฯ​ จะ​มี​บริการ​ที่​ชื่อ​วา​ “โฮสต​ พี​เอ​บีเอ็กซ​ โซ​ลูชัน่” (Hosted PABX

Solution) ที่​พรอม​ให​บริการ​ตู​ชุมสาย​โทรศัพท​หรือ​พี​เอ​บีเอ็กซ​แบบ​ครบ​วงจร​สําหรับ​ลูก​คา

“บรษิทัฯ​ ตัง้​เป า​ยอด​ขาย​โดย​รวม​จนถงึ​สิน้​ปี​น้ี​ไว​ที่​ประ​มา​ณ 720 ลาน​บาท​ คดิ​เป็น​อตัรา​เตบิโต​เพิม่​ขึ้น​            30-35%

เมื่อ​เปรียบ​เทียบ​กับ​ปี​ที่​แลว​ และ​คาด​วา​ใน​อีก​ 3 ปี​ขาง​หน า​ ดวย​ความ​พรอม​ของ​บริษทัฯ​ ประกอบ​กับ​การ​ออก

ผลิตภัณฑ​ใหมๆ​ สู​ตลาด​อยาง​ตอ​เน่ือง​ รวม​ทัง้​การ​เปิด​ประชาคม​เศรษฐกิจ​อา​เซียน​ (เอ​อี​ซี​) จะ​เป็น​ปัจจัย​หลัก​ที่​สง​ผล

ให​ธุรกิจ​ของ​บริษทัฯ​ เติบ​โต​ และ​คาด​วา​จะ​มี​ยอด​ขาย​โดย​รวม​อยู​ที่​ประมาณ​ 2​,000 ลาน​บาท​”  นาย​อัศวิน​กลาว​สรุป
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