
สวร​ส.​ เปิด​วิจัย​พืน้​ที่​ พัฒนา​ศักย​ภาพ​ ยก​ระ​ดับ​ อสม​.​

ดูแล​ผู​สูง​วัย​กลุม​เปราะ​บาง

สวร​ส.​ เปิด​งาน​วิจัย​ปฏิบัติ​การ​แบบ​มี​สวน​รวม​ ยก​ 3 พื้นที่​กรณี​ศึกษา​ ตนแบบ​พัฒนา​ศักย​ภาพ​ อสม​.​ มี​บทบาท​เพิ่ม

ประสิทธิภาพ​ให​ระบบ​บริการ​สุขภาพ​ชุม​ชน​ สง​เสริม​คุณภาพ​ชีวิต​ที่​ดี​ของ​ผู​สูง​อา​ยุ​ “ภาวะ​เปราะ​บาง​” ปวย​โรค​เรื้อ​รัง​

ผู​สูง​อายุ​พิการ​ และ​ผู​สูง​อายุ​ติด​บาน​ติด​เตี​ยง

พญ.​วัช​รา​ ริว้​ไพบูลย​ ผู​จัดการ​สํานัก​จัดการ​งาน​วิจัย​และ​ประสาน​โครง​การ​ สถาบันวิจัย​ระบบ​สาธารณ​สุข​ (สวร​ส.​)

กลาว​วา​ อาสา​สมัคร​สาธารณสุข​ประจําหมู​บา​น ​หรือ​ อสม​.​ นัน้​ เป็น​รูป​แบบ​หน่ึง​ของ​การ​มี​สวน​รวม​ของ​ประชาชน​ใน

การ​ดูแล​สุขภาพ​ของ​ตน​เอง​ ครอบ​ครัว​ และ​ชุม​ชน​ ผาน​กระบวนการ​อบรม​ให​ความ​รู​จาก​เจา​หน าที่​สาธารณ​สุข​ และ

การ​ปฏิบัติ​งาน​ดวย​ความ​เป็น​จิต​อา​สา​ อสม​.​ นับ​เป็น​กําลัง​สําคัญ​จาก​ภาค​ประชาชน​ที่มา​ทํางาน​รวม​กับ​บุคลากร

สาธารณสุข​อยาง​แข็ง​ขัน​ อยางไร​ก็​ดี​ ที่​ผาน​มา​อาจ​ยัง​พบ​ขอ​จํากัด​ใน​การ​ทํางาน​ของ​ อสม​.​ อยู​บาง​ตาม​ขีด​ความ

สามารถ​เฉพาะ​บุคคล​ ทัง้​น้ี​ กระบวนการ​เสริม​สราง​บท​บาท​ อสม​.​ ให​มี​ศักยภาพ​ใน​ดาน​ตางๆ​ อยาง​เหมาะ​สม​กับ​บริบท

ของ​ชุมชน​พื้นที่​นัน้ๆ​ จึง​มี​ความ​สําคัญ​อยาง​ยิ่ง​ตอ​การ​พัฒนาการ​ทํางาน​ของ​ อสม​.​ ให​มี​ประสิทธิภาพ​มาก​ยิ่ง​ขึ้น

“แนวคิด​การ​วิจัย​ปฏิบัติ​การ​แบบ​มี​สวน​รวม​ เป็นการ​ทํางาน​วิจัย​ที่​เกิด​จาก​ความ​รวม​ไม​รวม​มือ​และ​การ​มี​สวน​รวม​ของ

ชุม​ชน​ โดย​มอง​หา​จุด​แข็ง​ของ​กัน​และ​กัน​ เป็นตน​ทุน​ใน​การ​พัฒนา​งาน​วิจัย​ให​สามารถ​นําความ​รู​ไป​สู​การ​พัฒนา​ระบบ

สุขภาพ​ชุม​ชน​ ตลอด​จน​การ​ดูแล​ฟ้ืนฟู​สุขภาพ​กลุม​ประชากร​เปราะ​บาง​ รวม​ทัง้​เป็นก​รอบ​การ​สราง​และ​ยก​ระดับ

ศักยภาพ​ของ​ อสม​.​ ซึ่ง​เป็นก​ระ​บวน​การ​วิจัย​เกิด​จาก​การ​มี​สวน​รวม​ของ​ผู​ปฏิบัติ​งาน​ใน​พื้น​ที่​ ทัง้​ที่​เป็น​ชาว​บาน​และ

นัก​พัฒนา​ กับ​ผู​วิจัย​ภาย​นอก​ เพื่อ​ให​เกิด​การ​พัฒนา​สอดคลอง​กับ​สภาพ​สังคม​นัน้ๆ​”

พญ.​วัช​รา​ กลาว​ตอ​ไป​วา​ ที่​ผาน​มา​ สวร​ส.​ ได​มี​การ​สนับสนุน​ทุน​วิจัย​ปฏิบัติ​การ​แบบ​มี​สวน​รวม​ ที่​มี​การ​พัฒนา​ระบบ

เครือ​ขาย​ การ​พัฒนา​ระบบ​บริการ​ การ​พัฒนา​หลัก​สูตร​ ที่​มี​การ​อบรม​พัฒนา​ศักยภาพ​และ​เสริม​สมรรถ​นะ​ อสม​.​ ใน

การ​เป็น​ผู​จัดการ​ราย​กรณี​ เพื่อ​สนับสนุน​ให​ทัง้​สูง​อายุ​ที่​อยู​ใน​ภาวะ​เปราะ​บาง​ ได​รับ​การ​บริการ​สุขภาพ​และ​มี​คุณภาพ

ชีวิต​ที่​ดี​ขึ้น​ บน​กระบวนการ​ติดตาม​การ​ดําเนิน​งาน​เพื่อ​พัฒนา​ประสิทธิภาพ​ตอ​เน่ือง​ อาทิ​เชน​ โครงการ​พัฒนา​เครือ

ขาย​บริการ​สุขภาพ​สําหรับ​ผู​สูง​อายุ​กลุม​ติด​บาน​และ​กลุม​ติด​เตียงฯ​ ใน​พื้นที่​ชุมชน​ฮอ​งหา​ (หมู​ 1,6,7,8) ต.​น้ําโจ อ.​แม

ทะ​ จ.​ลําปาง​ มี​ อสม​.​ ผาน​การ​พัฒนา​ศักยภาพ​เป็น​ผู​ดูแล​ผู​สูง​อายุ​ที่​มี​ภาวะ​พึ่ง​พิง​ 15 คน​ มา​รวม​ดูแล​ผู​สูง​อา​ยุฯ​ 62

ราย​ใน​ชุม​ชน​ ผล​จาก​การ​ปฏิบัติ​งาน​ของ​ อสม​.​ สามารถ​เขา​ถึง​ชุม​ชน​ เพื่อ​ชวย​เหลือ​ผู​สูง​อายุ​ได​อยาง​มี​ประ​สิทธิ​ภาพ​

เชน​ การ​ให​อาหาร​ทาง​สาย​ยาง​ การ​ดูแล​สาย​ระบาย​ปัสสาวะ​ รวม​ถึง​บาง​ราย​ตองการ​รถ​เข็น​หรือ​เตียง​ซึ่ง​มี​ตนทุน​คา​ใช

จาย​ อสม​.​ ก็​จะ​เป็น​ตัวกลาง​ประสาน​หนวย​งา​น ​เชน​ โรง​พยาบาล​หรือ​พัฒนา​สังคม​จังหวัด​ดําเนิน​การ​จัด​หา

โครงการ​การ​พัฒนา​รูป​แบบ​การ​จัดการ​สุขภาพ​ของ​ผู​สูง​อายุ​ไทย​มลายู​ที่​เป็น​โรค​ความ​ดัน​โลหิต​สูง​ โดย​การ​มี​สวน​รวม
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ของ​ชุมชน​ใน​วิถี​แหง​วัฒนธรรม​ใน​ภาค​ใต​ของ​ไทย​ ใน​ชุมชน​บาน​ควน​ (หมู​ 1,4) ต.​บาน​ควน​ อ.​เมือง​ จ.​สตูล​ โดย​การ

มี​การ​อบรม​ผู​ดู​แล​ 33 ราย​ และ​ อสม​.​ 45 ราย​ ดูแล​ผู​สูง​อายุ​ที่​เป็น​ ซึ่ง​ได​ให​ความ​สําคัญ​กับ​การ​สื่อสาร​ใน​ชุม​ชน​

เน่ืองจาก​โรค​ความ​ดัน​โลหิต​เป็น​ภัย​เงียบ​ที่​อาจ​เกิด​ภาวะ​เสนเลือด​ตีบ​ แตก​ ตัน​ได​ทุก​ชวง​นา​ที​ จึง​จัด​ทํานวัตกรรม

ดูแล​สุข​ภาพ​ ได​แก​ ปฏิทิน​เตือน​ใจ​ให​กิน​ยา​ของ​ผู​สูง​อายุ​ที่​เป็น​โรค​ความ​ดัน​โลหิต​สูง​ ซึ่ง​ใน​ปฏิทิน​จะ​มี​ตลับ​ยา​ที่​จะ​ชวย

ลด​ปัญหา​การ​ลืม​กิน​ยา​หรือ​หยุด​ใช​ยา​เอง​ของ​ผู​ปวย​ การ​ทําแบบ​บันทึก​การ​ติดตาม​สําหรับ​ผู​ปวย​และ​ผู​ดูแล​หรือ​ อสม​.​

พรอม​คูมือ​ 2​ ภาษา​ไทย​-ม​ลา​ยู​ ทําให​ผู​ปวย​เริ่ม​มี​พฤติกรรม​การ​กิน​อาหาร​ตาม​คําแนะ​นํา และ​กิน​ยา​ตาม​แพทย​สัง่​

สวน​ใน​ราย​ที่​ประเมิน​แลว​มี​อาการ​ไม​ดี​ขึ้น​ จะ​ประสา​น ​รพ​.​สต.​ เขา​มา​ดู​แล

โครงการ​วิจัย​พัฒนา​ศักย​ภาพ​ อสม​.​ เป็น​ผู​จัดการ​ราย​กรณี​ใน​การ​ดูแล​คน​พิการ​สูง​อายุ​ใน​ชุม​ชน​ ใน​พื้น​ที่​ ต.​นา​เคียน​

อ.​เมือง​ จ.​นคร​ศรี​ธรรม​ราช​ ซึ่ง​มี​คน​พิการ​รวม​ทุก​ประ​เภท​ 305 คน​ เป็น​คน​พิการ​สูง​อายุ​ชวย​เหลือ​ตนเอง​ไม​ได​ 50

คน​ จึง​ได​พัฒนา​หลัก​สูตร​ โดย​มี​ อสม​.​ ผาน​การ​อบรม​รวม​ 2​7 ราย​ จาก​ 9​ หมู​บาน​ๆ ละ​ 3 คน​ และ​สราง​รูป​แบบ​การ

จัดการ​ราย​กรณี​ ใน​การ​ลงพื้น​ที่​ฟ้ืนฟู​คน​พิการ​สูง​อายุ​ใน​ชุม​ชน​ สัปดาห​ละ​ 1 ครัง้​ รวม​กับ​นัก​กายภาพบําบัด​ พ​ยา​บาล

วิชา​ชีพ​ โดย​ อสม​.​จะ​มี​สมุด​บันทึก​การ​เยี่ยม​ผู​สูง​อา​ยุ​ เพื่อ​ให​ อสม​.​ ได​บันทึก​สัญญาณ​ชีพ​ ประเมิน​สุขภาพ​จาก​ที่​ได​รับ

การ​อบรม​มา​ เพื่อ​รายงาน​ตอ​ รพ​.​สต.​ ซึ่ง​จะ​เป็น​ประโยชน​ใน​การ​ติดตาม​อา​การ​ หรือ​วางแผน​การ​สง​ตอ​ ผล​การ​ทํางาน

ติดตาม​คน​พิการ​สูง​อายุ​ใน​พื้น​ที่​ มี​ผลลัพธ​ที่​สําคัญ​คือ​ ญาติ​ผู​ปวย​มี​ความ​เชื่อ​ใน​การ​ดูแล​ของ​ อสม​.​ ใน​การ

กายภาพบําบัด​เบื้อง​ตน​ให​กับ​ผู​ปวย​ การ​แนะนําการ​ปรุง​อาหาร​ให​กับ​ผู​ปวย​ที่​มี​เบา​หวาน​แรก​ซอน​ได​ โดย​ทุก​สัปดาห

ญาติ​ผู​ปวย​ตาง​เฝ า​รอ​ทีม​ อสม​.​ เตรียม​น้ําเตรียม​อาหาร​ตอน​รับ​ จน​เกิด​ความ​สนิท​สนม​เสมือน​เป็น​ญาติ​กัน


