
สปส.​บรรเทา​ความ​เดือด​รอน​ เยียวยา​ผู​ได​รับ​ความ

เสีย​หาย​จาก​การ​รับ​บริการ​ทางการ​แพ​ทย

สปส.​บรรเทา​ความ​เดือด​รอน​ เยียวยา​ผู​ได​รับ​ความ​เสีย​หาย​จาก​การ​รับ​บริการ​ทางการ​แพ​ทย

คน​เรา​เมื่อ​ปวย​ไข​ก็​ตอง​เขา​รับ​การ​รักษา​ แต​ถา​บังเอิญ​เกิด​ปัญหา​ที่​ไม​คาด​คิด​จาก​การ​เขา​รับ​บริการ​ทางการ​แพทย​ที่

ทําให​เกิด​ความ​เจ็บ​ปวย​มาก​ขึ้น​ หรือ​เดือด​รอน​มาก​ขึ้น​ไป​กวา​เดิม​ คําถาม​ที่​ตาม​มา​ก็​คือ​ ใคร​จะ​เป็น​ผูรับ​ผิด​ชอบ​ ซึ่ง

คําตอบ​คง​ตอง​ขึ้น​อยู​กับ​กระบวนการ​ดําเนิน​การ​ของ​ผู​ปวย​ แตละ​คน​ ถา​ยอน​ถาม​อีก​ครัง้​วา​ใคร​จะ​พอ​ชวย​เหลือ

บรรเทา​ความ​เดือด​รอน​น้ี​ได​บาง​ วัน​น้ี​ถา​ทาน​เป็น​คน​หน่ึง​ที่​อยู​ใน​ความ​ดูแล​ของ​สํานักงาน​หลัก​ประกัน​สุขภาพ​แหง​ชา​ติ​

หรือ​ สํานักงาน​ประกัน​สังคม​ คุณ​จะ​ได​รับคําตอบ​นัน้​ทัน​ที

คณะ​กรรมการ​ประกัน​สังคม​ได​ให​ความ​เห็น​ชอบ​ประกาศ​คณะ​กรรมการ​การ​แพทย​ เรื่อง​ หลัก​เกณฑ​และ​อัตรา​การ​จาย

เงิน​ชวย​เหลือ​เบื้อง​ตน​ให​แก​ผู​ประกัน​ตน​ที่​ได​รับ​ความ​เสีย​หาย​จาก​การ​รับ​บริการ​ทางการ​แพทย​แลว​ โดย​จะ​มี​ผล​ยอน

หลัง​ไป​ถึง​ปี​ 2​558 โดย​หลัก​เกณฑ​จะ​ยึด​ตาม​ มา​ตรา​ 41 ของ​หลัก​ประกัน​สุขภาพ​แหง​ชา​ติ​ หรือ​บัตร​ทอง​ เพื่อ​ไม​ให

เกิด​ความ​เหลื่อม​ลํ้ากัน​ มี​อัตรา​การ​ชวย​เหลือ​เบื้อง​ตน​ แบง​เป็น​ กรณี​เสีย​ชีวิต​หรือ​ทุพพลภาพ​ถาวร​ หรือ​เจ็บ​ปวย

เรื้อรัง​ที่​ตอง​ได​รับ​การ​รักษา​ตลอด​ชีวิต​และ​มี​ผลก​ระ​ทบ​อยาง​รุนแรง​ตอ​การ​ดํารง​ชี​วิ​ต จะ​ได​รับ​การ​ชวย​เหลือ​เบื้อง​ตน​

ตัง้แต​ 2​40,000 บาท​ ถึง​ 400,000 บาท​ กรณี​สูญ​เสีย​อวัยวะ​หรือ​พิการ​ที่​มี​ผลก​ระ​ทบ​ตอ​การ​ดําเนิน​ชี​วิ​ต จะ​ได​รับ​เงิน

ชวย​เหลือ​เบื้อง​ตน​ ตัง้​แต​ 100,000 บาท​ ถึง​ 2​40,000 บาท​ และ​สําหรับ​กรณี​บาด​เจ็บ​หรือ​เจ็บ​ปวย​ตอ​เน่ือง​ จะ​ได​รับ

เงิน​ชวย​เหลือ​เบื้อง​ตน​ ไม​เกิน​ 100,000 บาท

ใน​การ​ยื่น​คํารอง​นัน้​ ผู​ประกัน​ตน​หรือ​ผู​มี​สิ​ทธิ​ สามารถ​ยื่น​คํารอง​ได​ ภายใน​เวลา​ 2​ ปี​ นับ​ตัง้แต​วัน​ที่​ทราบ​ความ​เสีย

หาย​ โดย​ยื่น​คํารอง​ได​ที่​ สํานักงาน​ประกัน​สังคม​กรุงเทพมหานคร​พื้น​ที่​/จัง​หวัด​/สา​ขา​ ทาง​สํานักงาน​ประกัน​สังคม​จะ

ตรวจ​สอบ​เบื้อง​ตน​วา​ ผู​ยื่น​เรื่อง​เขา​เงื่อนไข​การ​ขอรับ​การ​ชวย​เหลือ​เบื้อง​ตน​หรือ​ไม​ และ​ทําการ​รวบรวม​ขอ​เท็จ​จริง​ที่

เกี่ยวของ​ทัง้​หมด​ นําเขา​ที่​ประชุม​อนุกร​รม​การ​ฯ เพื่อ​พิจารณา​จาย​เงิน​เยียวยา​ตอ​ไป​ ทัง้​น้ี​ สามารถ​ติดตอ​สอบถาม

ขอมูล​เพิ่ม​เติม​ไดที่​สํานักงาน​ประกัน​สังคม​กรุงเทพมหานคร​พื้น​ที่​/จัง​หวัด​/สา​ขา​ หรือ​โทร​สาย​ดวน​ 1506 กระทรวง

แรง​งาน
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