
สกูปภาพขาว: ดับ๊เบิล้ เอ ชูกลยุทธการบริหาร

นวัตกรรม ดัน SMEs ไทยสูตลาดโลก

“การทําธุรกิจ ตองกลาคิด กลาฝัน อยาไปกลัว ตองกลาที่จะขายความคิด ไอเดียเป็นเรื่องสําคัญ การสรางสรรค

นวัตกรรมตองนํามาประยุกตใชไดในเชิงพาณิชย (Commercialize) ดับ๊เบิล้ เอ เป็นเจาแรกที่เอากระดาษมาทําแบ

รนด และเป็นรายแรกที่ทํา “กระดาษจากคันนา” นวัตกรรมทางความคิดเพื่อการพัฒนาอยางยัง่ยืน”

(คุณโยธิน ดําเนินชาญวนิชย กรรมการผูจัดการใหญ บริษทั ดับ๊เบิล้ เอ (1991) จํากัด (มหาชน)

เมื่อเร็วๆน้ี คุณโยธิน ดําเนินชาญวนิชย กรรมการผูจัดการใหญ บริษทั ดับ๊เบิล้ เอ (1991) จํากัด (มหาชน) ไดรับเชิญ

จากมูลนิธิสถาบันวิจัยนโยบายเศรษฐกิจการคลัง และกระทรวงอุตสาหกรรม เป็นวิทยากรงานอบรมในหลักสูตร

SMEs Spring up ในหัวขอ การบริหารองคกรสูความเป็นหน่ึงด?านนวัตกรรมเพื่อสังคม โดยผูรวมงานประกอบ

ดวย ผู?ประกอบการวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอม(SMEs) นักวิชาการ ขาราชการ ผูที่เกี่ยวของในหนวยงานที่

สนับสนุน SMEs รวมจํานวน 100 คน

ดับ๊เบิล้ เอ ในฐานะองคกรที่บริหารนวัตกรรม บุกตลาดโลก มุงหวังใหการบรรยายครัง้น้ี มีสวนผลักดันใหผู-ประกอบ

การ SMEs ที่มีศักยภาพ ไดมีความรูความเขาใจและสามารถนํามาตรฐาน ผลิตภาพและนวัตกรรมมาใชเป็นเครื่อง

มือสรางความแข็งแกรงและสรางการเปลี่ยนแปลงกาวกระโดดสูความเป็นองคกรธุรกิจที่ประสบความสําเร็จยกระดับ

ไปสูสากล

“นวัตกรรม คือ สิ่งที่ทําใหทุกธุรกิจแจงเกิด ไมวาจะเป็นธุรกิจขนาดใหญ หรือเล็ก เพราะรากฐานสําคัญของ

นวัตกรรม คือการเปลี่ยนโฉมหน าใหมใหอุตสาหกรรม ดังนัน้การบริหารนวัตกรรม คือสรางโอกาสและขยายธุรกิจ

นัน่เอง แตในขณะเดียวกัน นวัตกรรม และการเปลี่ยนแปลงก็คือภัยคุกคามทุกธุรกิจไดเชนกัน ซึ่งเราไมควรกลัว

แตตองเตรียมพรอมที่จะรับมือ” คุณโยธิน กลาวแกผูรวมสัมมนา และสรุปถึงแนวทางในการบริหารนวัตกรรม 3 ขัน้

ตอน

1.การสรางสรรคและแสวงหานวัตกรรม

2.การพัฒนาการผลิตเชิงพาณิชย

3.การสรางแบรนด

การสรางสรรคและแสวงหานวัตกรรม
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เดิมประเทศไทยตองนําเขากระดาษสุทธิ สาเหตุสวนหน่ึงคือ การขาดวัตถุดิบรองรับ ซึ่งในอดีตวัตถุดิบใน

อุตสาหกรรมกระดาษคือไมตัดจากปาธรรมชาติ ดับ๊เบิล้ เอ ไดริเริ่มในการใชไมปลูกแทนไมจากปาธรรมชาติ

เริ่มจากการพัฒนาสายพันธุจากตางประเทศ ดับ๊เบิล้ เอ ไดทุมเทกับการพัฒนาวัตถุดิบอยางจริงจังมาตัง้แตปี พ.ศ.

2525 ดวยงบวิจัยกวา 200 ลานบาท พรอมนักวิชาการเกษตรนับรอย ปรับปรุงสายพันธุจากแมพันธุไมทัว่โลกถึง 2

,500 สายพันธุทําใหคิดคน ตนกระดาษที่เหมาะสมกับสภาวะแวดลอม ภูมิประเทศและภูมิอากาศของไทย ที่สามารถ

เติบโตนํามาใชไดในเวลาเพียง 3 ปี มีความโดดเดนดวยเสนใยสูง เหมาะแกการทํากระดาษคุณภาพ

ถึงแมดับ๊เบิล้ เอ จะพัฒนาสายพันธุตนกระดาษเป็นผลสําเร็จ แตโจทยสําคัญ คือ “ผูปลูก” บริษทัจึงริเริ่มการสงเสริม

การปลูก “ตนกระดาษบนคันนา” บนพื้นที่วางที่เกษตรกรไมไดใชประโยชน เพื่อเป็นรายไดเสริมที่ยัง่ยืนใหกับ

เกษตรกร “กระดาษจากคันนา” จึงเป็นการเปลี่ยนโฉมอุตสาหกรรมกระดาษโลก ในการไดมาซึ่งวัตถุดิบเพื่อการผลิต

กระดาษที่ยัง่ยืน ปัจจุบันมีเกษตรกรเขารวมโครงการปลูกตนกระดาษจากคันนาถึง 1.5 ลานครอบครัว เพิ่มพื้นที่สี

เขียวจากตนกระดาษดับ๊เบิล้ เอ สงเสริมเกษตรกรไทยใหมีรายไดเสริม ชวยยกระดับชีวิตความเป็นอยูของเกษตรกร

นับเป็นอีกหน่ึงนวัตกรรมเพื่อสังคม

“การสรางนวัตกรรม เราสามารถมองยอนกลับไปถึงระดับวัตถุดิบ ที่มาของนวัตกรรมนัน้ อาจจะมาจากการวิจัยและ

พัฒนาโดยผูประกอบการเอง ตัง้แตตนทาง หรือการคนหาหรือเขาถึงนวัตกรรมจากแหลงอื่นแลว นํามาพัฒนาตอย

อด หรือใชทัง้ 2 วิธีการรวมกัน”

การพัฒนาการผลิตเชิงพาณิชย

นวัตกรรม ที่ไดผลตองมุงพัฒนาในเชิงพาณิชย ในลักษณะการผลิตในปริมาณมากได (Scalable) โดยผลิตภัณฑตอง

มีคุณภาพ ดับ๊เบิล้ เอ จึงพัฒนาคุณภาพกระดาษดับ๊เบิล้ เอ ใหเรียบลื่น คมชัดสวยงาม รองรับตอการใชงานของ

เทคโนโลยีพริน๊เตอรในปัจจุบัน เพื่อลดการสูญเสียของกระดาษ และตัง้เป าหมายสงออกสูตลาดโลก ทําใหในที่สุด

ประเทศไทยไดเขียนหน าประวัติศาสตรของกระดาษ เปลี่ยนสถานะจากประเทศผูนําเขากระดาษสุทธิ เป็นผูสงออก

กระดาษสุทธิ

เอสเอ็มอี จะแจงเกิดในตลาดได ตองใช นวัตกรรม และนวัตกรรม จะแขงขันได ก็ดวยการผลิตจํานวนมาก จึงตอง

พัฒนาศักยภาพธุรกิจไทยสูการแขงขันระดับโลก หรือยุทธศาสตรธุรกิจระดับโลกเชิงรุก (Global Platform)

การสรางแบรนด

การแขงขันในตลาดโลก ดวยนวัตกรรม ตองสรางแบรนด เพื่อใหสามารถเขาสูตลาดได เชนเดียวกันกับดับ๊เบิล้ เอ ที่

ใชกลยุทธสรางแบรนดใหกับกระดาษ เพื่อใหกลุมเป าหมายเห็นความสําคัญกับคุณภาพกระดาษที่แตกตาง และมุง

สรางความยัง่ยืนใหกับธุรกิจอุตสาหกรรมกระดาษดับ๊เบิล้ เอ ดวยการบริหารจัดการผลิตภัณฑกระดาษใหเป็นมิตรกับ



สิ่งแวดลอมมาจนถึงปัจจุบัน

“ศาสตราจารยฟิลิป คอตเลอร ปรมาจารยดานการตลาดระดับโลก บอกกับผมวา สิ่งที่ดับ๊เบิล้ เอทํา มีเรื่องราวมาก

มาย ที่นานําไปถายทอด ทานไดเชิญผมไปเป็นวิทยากรรวมบรรยายเรื่องบทบาทนวัตกรรมในสินคาโภคภัณฑ ใน

งาน World Marketing Summit 2014 ที่ กรุงโตเกียว ประเทศญี่ป ุน เพื่อนําเสนอการพัฒนารูปแบบการตลาด

(Marketing Platform) ที่มองไปถึงสิ่งที่มากกวาการสรางการตระหนักรูในแบรนดสินคา ในโลกปัจจุบัน ซึ่งแบรนด

ที่จะประสบความสําเร็จตองมีสวนเกี่ยวของกับกลุมผูคนที่กวางขึ้น โนมน าวกลุมคนเหลาน้ี ใหมีความหวงใยตอสิ่งที่

ผูบริโภคใหความสําคัญ”คุณโยธิน กลาว

จากกลยุทธการบริหารจัดการนวัตกรรมทางความคิด “กระดาษจากคันนา” ที่มีเรื่องราวเริ่มตนจาก ตนกระดาษเพียง

1 ตน ที่ขับเคลื่อนธุรกิจอุตสาหกรรมกระดาษดับ๊เบิล้ เอ เติบโตกาวไกลสูตลาดโลก ปัจจุบันกระดาษดับ๊เบิล้ เอ เป็น

ที่รูจักในระดับนานาชาติ ในฐานะสินคาไทยที่สามารถสงออกกวา 138 ประเทศทัว่โลก สรางชื่อเสียงและสรางรายได

ใหกับประเทศนับหมื่นลานบาทตอปี และมียอดขายเป็นอันดับ 1 ในประเทศเกาหลีใต

“ทุกเอสเอ็มอี มีโอกาสเติบโตดวยกลยุทธการบริหารนวัตกรรม แตตองกาวขามความทาทายที่ตองเผชิญดวยการมี

วิสัยทัศนเชิงบวก พรอมกับปลูกฝังแนวคิดการชูนวัตกรรมในการบริหารจัดการ SMEs ไปสูทีมงานในธุรกิจของตัว

เอง และสิ่งสําคัญคือการมีไอเดีย โดยการสรางสรรคนวัตกรรม แตการสรางสรรคนวัตกรรม ไมจําเป็นตองพึ่งพาแต

เทคโนโลยีที่ลํ้าสมัยเทานัน้ เรายังสามารถนําไอเดียดี ๆ ที่มีการสรางสรรคไวแลวมาประยุกตใชในธุรกิจเชิงพาณิชย

ได โดยไมมองขามการสรางแบรนด ควบคูการดําเนินธุรกิจที่คํานึงถึงความเป็นมิตรกับสิ่งแวดลอม เพื่อบริหาร

จัดการธุรกิจอยางยัง่ยืน นํามาซึ่งการขับเคลื่อนเอสเอ็มอี ไทยใหกาวไกลสูตลาดโลกได ในที่สุด”คุณโยธิน กลาว
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