
ศ.​ดร​.​เกรียง​ศักดิ์ ​ เจริญ​วง​ศักดิ์ ​ แถลง​ผล​ดัชนี TE

Index ภาค​รัฐ​ ไตร​มาส​ 3 “ดี​ขึน้​ แต​ไม​ถึง​ความ​คาด

หวัง​”

กรุง​เทพ​ฯ–28 ก.​ค.​–มูลนิธิ​สถาบัน​อนาคต​ศึกษา​เพื่อ​การ​พัฒน​า

ผล​เท​ อิน​เด็ก​ซ (TE Index) ภาค​รัฐ​ ประจําไตร​มาส​ 3 ภาพ​รวม​ดี​ขึ้น​เล็ก​น อย​ทุก​ดาน​ เขา​ถึง​งาย​ ทํางาน​บูรณ​าการ​ดี​

รับ​ผิด​ชอบ​ขึ้น​ แต​ยัง​ไม​ถึง​ความ​คาด​หวัง​ของ​ประชา​ชน​ ดาน​ความ​โปรง​ใส​ ปลอด​คอ​รรัปชัน่ยัง​ตํ่า ตอง​ปรับ​ปรุ​ง

ศ.​ดร​.​เกรียง​ศักดิ ์​ เจริญ​วงศ​ศักดิ ์​ ประธาน​สภา​ปัญญาส​มา​พันธ​ และ​ประธาน​อํานวย​การ​บริหาร​จัด​ทําดัชนี​ประสิทธิผล

ประเทศ​ไทย​ (เท​ อิน​เด็ก​ซ) แถลง​ผล​การ​สํารวจ​ความ​คิด​เห็น​ของ​ประชาชน​ที่​มี​ตอ​ดัชนี​ประสิทธิผล​ภาค​รัฐ (Public

Sector Effectiveness Index – PBE Index) ประจําไตร​มาส​ 3 เมื่อ​วัน​พุธ​ที่​ 2​7 กรกฎาคม​ 2​559 ณ สํานักงาน​สง

เสริมสุข​ภาพ​ (สสส.​) วา​ใน​ภาพ​รวม​ ประชาชน​ให​คะแนน​ภาค​รัฐ​รอย​ละ​ 58.​9 ขยับ​ขึ้น​รอย​ละ​ 1.​1 จาก​ไตรมาส​กอน​ที่

ได​คะแนน​รอย​ละ​ 57.​7 ซึ่ง​ตํ่ากวา​ความ​คาด​หวัง​ของ​ประชาชน​ถึง​กวา​รอย​ละ​ 14 (ประชาชน​คาด​หวัง​ผล​งาน​ของ​ภาค

รัฐ​ใน​ระดับ​คะแนน​รอย​ละ​ 72.​6)

ผล​การ​ประเมิน​ประสิทธิผล​ภาค​รัฐ​ พ​บวา​ ปัจจัย​ที่​ได​คะแนน​สูง​สุด​ อันดับ​หน่ึง​ คือ​ การ​เขา​ถึง​บริการ​ภาค​รัฐ​ ได

คะแนน​รอย​ละ​ 64.​2 ตํ่ากวา​คา​คาด​หวัง​ของ​ประชาชน​อยู​รอย​ละ​ 8.​4 โดย​หนวย​งาน​ภาค​รัฐ​ที่​ประชาชน​นึก​ถึง​ 5

อันดับ​แรก​ ได​แก​ องคการ​บริหาร​สวน​ตําบล​ เทศ​บาล​ โรง​พยาบาล​ สถานี​อนามัย​ และ​ที่​วาการ​อําเภอ​ สะทอน​ให​เห็น

วา​ประชาชน​เขา​ถึง​บริการ​พื้น​ฐาน​ที่​รัฐ​จัด​ให​ใน​ระดับ​ทอง​ถิ่น​เป็น​สําคัญ​ สวน​ปัจจัย​ที่​ได​คะแนน​เป็น​อันดับ​สอง​ ได​แก​

การ​สราง​พันธมิตร​และ​การ​บูรณ​าการ​ ได​รอย​ละ​ 62.​4 และ​อันดับ​สาม​ ควา​มรับ​ผิด​ชอบ​ ได​คะแนน​รอย​ละ​ 60.​8

ใน​สวน​ของ​ปัจจัย​ที่​ได​คะแนน​ตํ่าที่​สุด​ ได​แก​ การ​ปลอด​คอ​รรัปชัน่ ​ได​คะแนน​เพียง​รอย​ละ​ 53.​8 ทัง้น้ี​ใน​ชวง​ที่​ผาน​มา​

ประชาชน​อาจม​อง​วา​ ภาค​รัฐ​ยัง​ไมมี​ผล​การ​ดําเนิน​งาน​ดาน​การ​ปราบ​ปราม​การ​ทุจริต​คอ​รรัปชัน่อ​ยาง​เป็น​รูป​ธรรม​ชัด​เจ

น ​ยัง​ไมมี​การ​จับ​คน​ผิด​มา​รับ​โทษ​ได​ สวน​ปัจจัย​ที่​ได​คะแนน​ตํ่าเป็น​อันดับ​สอง​ ไดแก​ ควา​มโปรง​ใส​ ได​รอย​ละ​ 56.​6

สวน​คะแนน​ตํ่าอันดับ​สาม​ ได​แก​ การ​กํากับ​ดู​แล​ ได​รอย​ละ​ 57

ผล​ของ​ดัชนี​เมื่อ​เทียบ​กับ​ไตรมาส​สอง​ พ​บวา​ ควา​มรับ​ผิด​ชอบ​เป็น​ปัจจัย​ที่​มี​คะแนน​เพิ่ม​ขึ้น​จาก​ไตรมาส​ที่​ 2​ มาก​ที่​สุด​

โดย​มี​ผล​ตาง​คะแนน​เพิ่ม​ขึ้น​รอย​ละ​ 3.​9 อาจ​เน่ือง​มา​จาก​การ​ที่​ประเทศไทย​ได​ดําเนิน​การ​แกไข​ปัญหา​การ​คา​มนุษย

อยาง​จริง​จัง​ รอง​ลง​มา​เป็น​เรื่อง​ ประ​สิทธิ​ภาพ​ เพิ่ม​รอย​ละ​ 2​.​3 จาก​ผล​งาน​ของ​รัฐบาล​ใน​ชวง​ที​ผาน​มา​ และ​ การ​เขา

ถึง​ เพิ่ม​ขึ้น​รอย​ละ​ 1.​6

https://www.thaimediapr.com/%e0%b8%a8-%e0%b8%94%e0%b8%a3-%e0%b9%80%e0%b8%81%e0%b8%a3%e0%b8%b5%e0%b8%a2%e0%b8%87%e0%b8%a8%e0%b8%b1%e0%b8%81%e0%b8%94%e0%b8%b4%e0%b9%8c-%e0%b9%80%e0%b8%88%e0%b8%a3%e0%b8%b4%e0%b8%8d%e0%b8%a7-3/
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https://www.thaimediapr.com/%e0%b8%a8-%e0%b8%94%e0%b8%a3-%e0%b9%80%e0%b8%81%e0%b8%a3%e0%b8%b5%e0%b8%a2%e0%b8%87%e0%b8%a8%e0%b8%b1%e0%b8%81%e0%b8%94%e0%b8%b4%e0%b9%8c-%e0%b9%80%e0%b8%88%e0%b8%a3%e0%b8%b4%e0%b8%8d%e0%b8%a7-3/
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สวน​คะแนน​ที่​เพิ่ม​จาก​ไตรมาส​สอง​เพียง​เล็ก​น อย​ (ไม​เกิน​รอย​ละ​ 0.​9) ได​แก​ ปัจจัย​ดาน​การ​กํากับ​ดูแล​ ควา​มโปรงใส​

ควา​มเป็น​มือ​อา​ชีพ​ ซึ่ง​ภาค​รัฐ​ควร​กํากับ​ดูแล​กิจการ​ของ​รัฐ​อยาง​เขม​งวด​และ​มี​มาตรฐาน​มาก​ยิ่ง​ขึ้น​ เพื่อ​เรียก​ความ

เชื่อ​มัน่​จาก​ประชาชน​กลับ​คืน​มา​ และ​ปัจจัย​ที่​มี​ผล​ตาง​คะแนน​เพิ่ม​ขึ้น​น อย​ที่​สุด​ เพียง​รอย​ละ​ 0.​3 ได​แก​ การ​ปลอด​คอ

รรัปชัน่ ​เป็น​ซึ่ง​สะทอน​ให​เห็น​วา​ รัฐบาล​แทบ​ไมมี​ความ​กาวหน า​ใน​การ​ดําเนิน​นโยบาย​ดาน​คอ​รรัปชัน่ใน​สายตา​ของ

ประ​ชา​ชน

จาก​ผล​เท​ อิน​เด็ก​ซ ประสิทธิผล​ภาค​รัฐ​ ไตร​มาส​ 3 น้ี​ เสนอ​วา​ “กา​รที่​ภาค​รัฐ​ได​คะแนน​สูง​ใน​ปัจจัย​ดาน​การ​เขา​ถึง

และ​การ​สราง​พันธมิตร​และ​บูรณ​าการ​ ภาค​รัฐ​ควร​สง​เสริม​และ​เรง​ความ​รวม​มือ​กับ​ภาค​สวน​อื่น​เพื่อ​ดําเนิน​นโยบาย​ได

ผล​เป็น​รูป​ธร​รม​ และ​เกิด​ประโยชน​กับ​ประชาชน​อยาง​แท​จริง​ และ​จาก​การ​เชื่อ​มัน่​ใน​ความ​รับ​ผิด​ชอบ​ที่​เพิ่ม​ขึ้น​ หนวย

งาน​ภาค​รัฐ​ควร​รักษา​มาตรฐาน​ใน​การ​ทํางาน​ดวย​ความ​รับ​ผิด​ชอบ​ให​ดี​อยาง​ตอ​เน่ือง​ ซึ่ง​ชวย​สราง​ภาพ​ลักษณ​การ

ทํางาน​ที่​ดี​ มี​ประ​สิทธิ​ภาพ​ และ​ทํางาน​เพื่อ​ประชาชน​อยาง​แท​จริง​”

ใน​การ​สํารวจ​ครัง้​น้ี​ ได​มี​การ​สอบถาม​เพิ่ม​เติม​วา​ เรื่อง​ใด​ที่​ตองการ​ให​สวน​ราชการ​ปรับปรุง​มาก​ที่​สุด​ ใน​ครึ่ง​ปี​หลัง​ของ

ปี​ 2​559 โดย​ดาน​เศรษฐ​กิจ​ 5 อันดับ​แรก​ ได​แก​ การ​ควบคุม​ราคา​สินคา​และ​คา​ครอง​ชีพ​ การ​ควบคุม​ราคา​น้ํามัน​ การ

ยก​ระดับ​คุณภาพ​สินคา​เกษตร​ การ​ปรับ​อัตรา​การ​ลด​หยอน​ภาษี​ให​ทัน​สมัย​ และ​การ​สง​เสริม​การ​ทอง​เที่​ยว

สามารถ​ดู​ภาพ​ขาว​เพิ่ม​เติม​ได​ที่ http://bit.ly/2atAa4W
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สามารถ​คลิก​ดู​ภาพ​ประกอบ​ได​ที่ www.thaipr.net


