
ลูกฉุนเฉียวมากขึน้หลังเลนเกม Kaspersky แนะผู

ปกครองตองใหคําปรึกษาและพูดคุยกับเด็ก

เมื่อเด็กเลนวิดีโอเกม ผูปกครองมักจะนึกถึงอันตรายที่อาจเกิดขึ้น วาเกมจะสงผลตอพฤติกรรมของเด็กหรือไม เด็ก

จะฝันรายไหม จะเกิดความกลัวที่อธิบายไมไดหรือเปลา ถาลูกติดเกมจะทําอยางไร

ในงานวิจัยเรื่อง “More Connected Than Ever Before: How We Build Our Digital Comfort Zones” ที่จัด

ทําขึ้นโดยแคสเปอรสกี้เมื่อเดือนพฤษภาคมที่ผานมาโดย แสดงขอมูลวาผูปกครองจํานวน 4 ใน 10 คนในภูมิภาค

เอเชียตะวันออกเฉียงใต เชื่อวาลูกๆ ของตน “มีอาการฉุนเฉียวไมพอใจมากกวาปกติ” หลังจากเลนเกม งานวิจัยน้ี

ยืนยันวาเด็กๆ ใชเวลาออนไลนมากขึ้นตามสถานการณการแพรของโรคระบาดในปัจจุบัน โดยมีผูปกครองทัง้หมด

63% ที่เห็นดวย และมีเพียง 20% เทานัน้ที่ปฏิเสธขอสังเกตน้ี

นายสเตฟาน นิวไมเออร กรรมการผูจัดการประจําภูมิภาคเอเชียแปซิฟิก แคสเปอรสกี้ กลาววา “ผูปกครองใน

ปัจจุบันกําลังเลีย้งดูเด็กที่เกิดมาในยุคดิจิทัล คือเกิดมาสัมผัสกับอุปกรณดิจิทัลและอินเทอรเน็ต ชองวางของคนตาง

รุนมักนําไปสูการสื่อสารที่ผิดพลาด เน่ืองจากเด็กจะรูจักเทรนดและกลเม็ดออนไลนมากกวาพอแม มาตรการการล็อก

ดาวนยิ่งทําใหการพึ่งพาอินเทอรเน็ตเพิ่มมากขึ้น และพอแมที่ตองวุนกับงานและการเลีย้งดูบุตรหลานที่บานไป

พรอมๆ กัน”

นายสเตฟาน กลาวเสริมวา “ผูปกครองที่มีความกังวลเรื่องนิสัยทางออนไลนของบุตรหลานนัน้เขาใจได แตความ
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กลัวของผูปกครองที่เกี่ยวกับวิดีโอเกมในบางครัง้ก็อยูบนพื้นฐานความเป็นจริง แตบางครัง้ก็เป็นเรื่องไกลตัว การ

เลนเกมมากเกินไปนัน้มีอันตรายที่ไมอาจปฏิเสธได แตงานวิจัยหลายชิน้ก็ระบุวาการเลนเกมออนไลนมีประโยชนตอ

เด็กๆ เชนกัน เพราะในทายที่สุดแลวคําแนะนําและความพอดีคือสิ่งที่จําเป็นเพื่อใหทุกอยางออกมาดี”

เพื่อชวยใหผูปกครองทราบถึงพฤติกรรมการเลนเกมของเด็กๆ แคสเปอรสกี้ขอแชรปัญหาที่อาจเกิดขึ้นเน่ืองจาก

วิดีโอเกม และแนะนําวิธีแกปัญหาสําหรับพอแม

ความกลัวของพอแม: ลูกจะกลายเป็นแกะดําหากพอแมไมใหเลนเกม

ผูปกครองที่กลัววิดีโอเกมมากเป็นพิเศษที่กําลังคิดอยางจริงจังเรื่องการหามเลนเกมเด็ดขาด แตความคิดน้ีมักจะ

หยุดชะงักดวยกลัววาเด็กจะเป็นแกะดําที่โรงเรียนถาเพื่อนๆ เลนเกมกันแตลูกของเราไมไดเลน

ควรกลัวหรือไม:

การหามเลนเกมคอมพิวเตอรไมใชการตัดสินใจที่ดี เด็กที่มีเพื่อนเลนเกมจะรูสึกเหมือนเป็นคนนอกกลุม นอกจากน้ี

เกมยังเป็นศิลปะรูปแบบใหม มีความนาสนใจและมีประโยชนมากสําหรับเด็ก โดยเฉพาะอยางยิ่งเมื่อผูปกครอง

สามารถเขาไปกําชับดูแลไดอยางถูกตองเหมาะสม

การแกปัญหา:

เชนเดียวกับหลายๆ สถานการณ การหามไมใชทางออก ผูปกครองไมควรหามเด็กเลนวิดีโอเกม แตตองควบคุมได

อยางมีประสิทธิภาพ โดยตัง้คาซอฟตแวรและอุปกรณพิเศษ ตลอดจนสื่อสารกับเด็กพรอมอธิบายกฎเกณฑตางๆ

ความกลัวของพอแม: อันตรายตอดวงตาและบุคลิกทาทาง

พอแมหลายคนกังวลวาหากเด็กใชเวลาเลนมากเกินไป สายตาอาจเสียหายได บางคนกังวลวาการนัง่หน า

คอมพิวเตอรเป็นเวลานานหรือการเอนพิงเพื่อเลนสมารทโฟน อาจสงผลเสียตอบุคลิกทาทางของเด็ก

ควรกลัวหรือไม:

ควรกลัวโดยเฉพาะอยางยิ่งถาเด็กมีแนวโนมจะมีปัญหาสายตาเน่ืองจากพันธุกรรม ปัญหาการมองเห็นที่มีอยูแลวเป็น

เหตุผลที่ดีในการจัดระเบียบการเลนเกมใหรอบคอบมากขึ้น สําหรับบุคลิกทาทางนัน้อาจเสียหายไดเชนกันโดยเฉพาะ

อยางยิ่งหากเด็กไมไดเลนกีฬารวมดวย

การแกปัญหา

● การติดตัง้จอภาพที่ดีสามารถชวยบรรเทาปัญหาเกี่ยวกับสายตาได ผูผลิตหน าจอสมัยใหมพยายามหาทางแกไขที่

จะลดอันตรายที่เกิดจากจอภาพตอดวงตามนุษย

● จําตําแหนงที่สะดวกสบายขณะเลนและทํางานหน าคอมพิวเตอร เกาอี้ที่ดี โตะที่มีความสูงพอเหมาะ ทาทางที่

สบาย และระยะหางที่เหมาะสมจากจอภาพ จะชวยเรื่องการมองเห็นและบุคลิกทาทางได

● วิธีดูแลการสายตาของเด็กคือการจํากัดเวลาเลนเกม ซึ่งควรสัมพันธกับขอกําหนดที่พอแมตกลงกับลูก



● หากวาลูกไดรับการตรวจสายตาโดยจักษุแพทย ควรสอบถามเรื่องระยะเวลาที่ควรใชบนอุปกรณหรือหน าจอตอวัน

หรือใหพอแมกําหนดเวลาที่เหมาะสมตามอายุของเด็ก สามารถกําหนดระดับซอฟตแวรไดโดยใชโปรแกรมความ

ปลอดภยัออนไลน เชน Kaspersky Safe Kids หรอืใชการตัง้คาของอปุกรณเอง เชน กลองรบัสญัญาณและอปุกรณ

โมบายที่ใช iOS

ความกลัวของพอแม: ไวรัสคอมพิวเตอร

ผูปกครองบางคนกลัวมัลแวรที่ลูกหลานอาจติดตัง้ลงดีไวซรวมกับเกมตางๆ

ควรกลัวหรือไม:

ควรกลัวอยางแนนอน เพราะความตองการของวัยรุนที่จะเลนเกมน้ีเกมนัน้ อาจทําใหเด็กพยายามดาวนโหลดเกม

เวอรชัน่ที่ละเมิดลิขสิทธิ ์ได การวิจัยลาสุดของแคสเปอรสกี้ ระบุวาแฮกเกอรที่ใชเกมเป็นตัวลอนัน้เพิ่มจํานวนขึ้น

อยางมากนับตัง้แตการระบาดของโรคโควิด-19 อาชญากรไซเบอรที่ใชเกมในการโจมตีจะไมใชวิธีการทางเทคนิคที่

ซับซอนใดๆ เพียงแคอาศัยความไมรูไมระแวดระวังของผูใชงาน

การแกปัญหา:

● กอนอื่นตองอธิบายใหเด็กเขาใจวามัลแวรคืออะไร อาจดาวนโหลดไดจากที่ไหน และทําอันตรายอะไรไดบาง

● นอกจากน้ียังควรพูดคุยกับบุตรหลานเกี่ยวกับดานที่ไมดีของการละเมิดลิขสิทธิ ์

● ใชโปรแกรมป องกันไวรัส สิ่งน้ีมีประโยชนมากในกรณีที่เด็กติดตัง้มัลแวรโดยไมไดตัง้ใจ รวมถึงสถานการณอื่นๆ

อีกมากมาย

ความกลัวของพอแม: พฤติกรรมกาวราวจากเกมที่มีความรุนแรง

ผูปกครองที่ไมมีประสบการณเกี่ยวกับเกมคอมพิวเตอร เมื่ออานสมมุติฐานที่วา “เด็กกาวราวจากเกมคอมพิวเตอร”

ก็ตกใจและหามเด็กเลนวิดีโอเกมเด็ดขาด

ควรกลัวหรือไม:

พฤติกรรมกาวราวของเด็กไมไดเกิดจากวิดีโอเกมที่เลน แตเกิดจากเหตุผลหลายประการ ถึงไมมีวิดีโอเกม เด็กๆ ทัง้

ชายและหญิงก็จะเลนแขงขันกังฟูกับเพื่อนๆ เลนยิงศัตรูที่มองไมเห็นดวยธนู ปืนพก เครื่องยิงลูกระเบิด โดยเชื่อกัน

วาการเลนเกมสงครามเป็นเรื่องพิเศษเฉพาะเด็กผูชาย

ทัง้น้ีหากพอแมยอมใหเด็กอายุหกขวบเลนเกมสยองขวัญ เชน Doom และซีรีสเอเลี่ยนตางๆ เกมที่นากลัว นาสยอด

สยองและรุนแรงเชนน้ีอาจสงผลเสียตอจิตใจของเด็กเล็กได อาจทําใหฝันราย รบกวนการนอนหลับ และเกิดความ

กลัวที่ไมมีเหตุผล ในเด็กโตก็อาจเกิดผลกระทบของเกมไดในลักษณะเดียวกันหากเด็กมีความกลัวหรือแนวโนมบาง

อยางอยูแลว ควรจําไววามีเกมที่แตกตางกันที่เหมาะสําหรับเด็กแตละชวงวัย

การแกปัญหา:



● ใชการกําหนดเรทตามชวงอายุ การจัดชวงอายุอาจบิดเบือนไดเล็กน อยหากยังไมไดเขาสูกลุม 16+ ยกตัวอยาง

เชน หากผูปกครองคอนขางแนใจวาเกมที่มีเรท 12+ นัน้ดี ก็สามารถพิจารณาติดตัง้ใหกับลูกชายวัยสิบขวบเลนได

● เพื่อป องกันไมใหบุตรหลานเปิดเกมที่ไมเหมาะสมกับวัย (เชน เกมที่ผูปกครองซื้อ หรือเกมที่เด็กดาวนโหลดเอง

จากอินเทอรเน็ต) ใหใชซอฟตแวรที่จํากัดความสามารถในการเปิดเกมหรือเน้ือหาอื่นๆ ตามระดับอายุ

● สิ่งที่สําคัญที่สุดคือจําไวเสมอวาเมื่อใดก็ตามที่พอแมพยายามจํากัดการเขาถึงเกมของบุตรหลาน จะตองมีการพูด

คุยกันกอนเพื่ออธิบายเหตุผล

โดยสรุปแลว อยาหามไมใหบุตรหลานเลนวิดีโอเกม แตเพื่อใหบุตรหลานมีความปลอดภัย โปรดจําไววาหกขอตอไป

น้ีจะชวยใหผูปกครองควบคุมดูแลชีวิตของเด็กๆ ดานน้ีไดดีขึ้น:

● การสื่อสาร

● การกําหนดชวงอายุ

● การจํากัดเวลา

● การปกป องจากโคดที่เป็นอันตราย

● การตัง้คาเพื่อจํากัดการซื้อไอเท็มตางๆ ในแอป

● การสงเสริมใหมีงานอดิเรกในชีวิตจริง

VDO: How Kaspersky Safe Kids protects your kids from harmful websites


