
ลา​ซา​ดา ติด​อาวุธ​ทร​านสฟอรม​แบรนด​และ​ผู​ขาย​สู
“Super eBusinesses”

ผุด​ “ซู​เปอร​ โซลูชัน่​ส” (Super-Solutions) ชิง​สวน​แบง​การ​ตลาด​ใน​เอเชีย​ตะวัน​ออก​เฉียง​ใต

ลา​ซา​ดา ผูนําดาน​อีคอมเมิรซ​ใน​เอเชีย​ตะวัน​ออก​เฉียง​ใต​ ประกาศ​กล​ยุทธ​ “ซู​เปอร​ โซลูชัน่​ส” (Super-Solutions)

ติด​อาวุธ​แบรนด​และ​ผู​ขาย​ทัง้​ราย​เล็ก​และ​ราย​ใหญ​สู​การ​เป็น “Super eBusiness” (สุด​ยอด​ธุรกิจ​ออนไลน​) เพื่อ​สราง

โอกาส​ใน​การ​ชิง​สวน​แบง​การ​ตลาด​ใน​ระดับ​ภูมิ​ภาค

โดย Super-Solutions จะ​ชวย​ตอบ​โจทย​ปัญหา​หลัก​ 3 ประการ​ที่​แบรนด​และ​ผู​ขาย​มัก​ประสบ​ใน​การ​ทําธุรกิจ

ออนไลน​ ได​แก​ การ​สราง​แบ​รน​ด (Branding) การ​ทําการ​ตล​าด (Marketing) และ​การ​ขาย (Sales) โดย​มุง​หวัง​ให

แบรนด​และ​ผู​ขาย​ทุก​ราย​สามารถ​เกาะ​กระแส​การ​เติบโต​ของ​ตลาด​อีคอมเมิรซ​ใน​เอเชีย​ตะวัน​ออก​เฉียง​ใต​ได​ และ​จะ

เริ่ม​มี​การ​ประกาศ​ใช​ใน​เดือน​น้ี​ (มี​นา​คม​) เน่ือง​ใน​โอกาส​ฉลอง​ครบ​รอบ​ 7 ปี​ของ​ลา​ซา​ดา

มร​.​ ปิแอร​ ปัว​ยอง​ ประธาน​เจา​หน าที่​บริหาร​ ลา​ซา​ดา กรุป​ กลาว​ภายใน​งาน LazMall Brand Future Forum วา​

“ไมมี​ผู​ขาย​ราย​ใด​ที่​เล็ก​เกิน​ไป​ที่​จะ​เติบ​โต​ และ​ไมมี​แบรนด​ใด​ที่​ใหญ​เกิน​สําหรับ​การ​เป็น​สุด​ยอด​ธุรกิจ​ออนไลน​ คือ

แนวคิด​สําคัญ​ที่​ทําให​ลา​ซา​ดาเปิด​ตัว Super-Solutions เพื่อ​ผลัก​ดัน​แบรนด​และ​ผู​ขาย​บน​แพลตฟอรม​ของ​เรา​ให

สามารถ​ดําเนิน​ธุรกิจ​ออนไลน​และ​เขา​ถึง​กลุม​ลูกคา​ได​ตรง​เป า​หมาย​ และ​เพิ่ม​จํานวน​ได​มาก​ยิ่ง​ขึ้น​”

โดย “Super-Solutions” ที่​มี​การ​เปิด​ตัว​ภายใน​งาน LazMall Brands Future Forum (BFF) ได​แก

– แคม​เปญ “Super” Series โดย​แบรนด​และ​ผู​ขาย​บน LazMall สามารถ​เขา​รวม​แคม​เปญ “Super” ใด​ก็ได​จาก​ 4

ซี​รี​ส เพื่อ​สง​เสริม​การ​ขาย​และ​พัฒนาการ​สื่อสาร​กับ​ลูกคา​ผาน​วิธี​ตางๆ

– แพค​เก​จโซลูชัน​ทางการ​ตลาด​และ Business Advisor Dashboard ซึ่ง​เป็นก​ระ​ดาน​แสดง​ผล​ขอมูล​ทาง​ธุรกิจ​ใหม

ที่​ดี​กวา​เดิม​ เพื่อ​ให​แบรนด​และ​ผู​ขาย​นําไป​ใช​ใน​การ​ตัดสิน​ใจ​วางแผน​เพิ่ม​จํานวน​ผู​เขา​ชม​หน า​รา​น ​ทําให​นัก​ชอปเห็น

ผลิตภัณฑ​ของ​พวก​เขา​มาก​ขึ้น​ และ​ผู​ขาย​เอง​สามารถ​เลือกสรร​โปร​โม​ชัน่ที่​เหมาะ​สม​ ตอบ​โจทย​ลูกคา​ที่​เปลี่ยน​ไป​ได

ดี​ยิ่ง​ขึ้น​ และ​เพิ่ม​ยอด​ขาย​ได

– เครื่อง​มือ​เทคโนโลยี​ลํ้ายุค​เพื่อ​เพิ่ม Brand Awareness และ​ยอด​ขาย​ ดวย​การ​ใช Store Builder เพื่อ​สราง​ความ

แตก​ตาง​ให​กับ​หน า​ราน​ของ​ตัว​เอง​ รวม​ถึง​การ​เปิด​ตัว​เครื่อง​มือ​แบบ​โซ​เชีย​ลสําหรับ​แสดง​ความ​คิด​เห็น​ระหวาง​การ

ไลฟ ​สตรี​ม และ​การ​สราง​ความ​สัมพันธ​อัน​ดี​กับ​ลูกคา​ผาน​กิจกรรม​ใน​แอ​ปพลิ​เคชัน​ อาทิ​ เกม​ เพื่อ​ให​แบรนด​และ​ผู​ขาย

https://www.thaimediapr.com/%e0%b8%a5%e0%b8%b2%e0%b8%8b%e0%b8%b2%e0%b8%94%e0%b9%89%e0%b8%b2-%e0%b8%95%e0%b8%b4%e0%b8%94%e0%b8%ad%e0%b8%b2%e0%b8%a7%e0%b8%b8%e0%b8%98%e0%b8%97%e0%b8%a3%e0%b8%b2%e0%b8%99%e0%b8%aa%e0%b9%8c%e0%b8%9f/
https://www.thaimediapr.com/%e0%b8%a5%e0%b8%b2%e0%b8%8b%e0%b8%b2%e0%b8%94%e0%b9%89%e0%b8%b2-%e0%b8%95%e0%b8%b4%e0%b8%94%e0%b8%ad%e0%b8%b2%e0%b8%a7%e0%b8%b8%e0%b8%98%e0%b8%97%e0%b8%a3%e0%b8%b2%e0%b8%99%e0%b8%aa%e0%b9%8c%e0%b8%9f/


สามารถ​ติดตอ​สื่อสาร​กับ​ลูกคา​ได​อยาง​ลึก​ซึ้ง​ยิ่ง​ขึ้น

ขณะ​เดียว​กัน​ ลา​ซา​ดาได​ประกาศ​ความ​รวม​มือ​อยาง​เป็น​ทางการ​กับ​ 12 บริษทั​ชัน้​นําดาน​ไลฟ ​สไตล​ เทคโนโลยี​ และ

แฟชัน่​ เพื่อ​แสดง​ถึง​ความ​รวม​มือ​และ​ทําให​การ​คา​ออนไลน​ใน​เอเชีย​ตะวัน​ออก​เฉียง​ใต​ของ​บริษทั​ดัง​กลาว​แข็งแกรง

ยิ่ง​ขึ้น​ โดย​ความ​รวม​มือ​ใน​ครัง้​น้ี​เป็น​ไป​ใน​ลักษณะ​ของ​พันธมิตร​ทาง​ธุรกิจ (JBP) เพื่อ​ทําให​แบรนด​ตางๆ​ สามารถ​เขา

ถึง​โครงสราง​เทคโนโลยี​และ​การ​ขนสง​ชัน้​นํา รวม​ไป​ถึง​นวัตกรรม​และ​ความ​เชี่ยวชาญ​ดาน​อีคอมเมิรซ​ของ​ลา​ซา​ดา

ขณะ​น้ี​ ลา​ซา​ดาได​ลง​นาม​ใน​บันทึก​ขอ​ตกลง​และ​ความ​รวม​มือ (MOU) กับ​แบรนด​ผูนําทาง​ดาน​เทคโนโลยี​และ

อิเล็กทรอนิกส​อยา​ง Realme และ Coocaa แลว​ สวน​แบ​รน​ด Huawei ได​มี​การ​ลง​นาม​ความ​รวม​มือ​ไป​แลว​กอน​หน า

น้ี​ นอกจาก​น้ี​ ลา​ซา​ดามี​แผนที่​จะ​ลง​นาม​ความ​รวม​มือ​กับ​แบ​รน​ด FMCG ชัน้​นําอีก​หลาย​หลาย​แบรนด​ใน​อนาคต​ขาง

หน า

“ดวย​การ​สนับสนุน​ดาน​เทคโนโลยี​และ​โลจิ​สติ​กสจาก​อา​ลี​บา​บา​ ทําให​ลา​ซา​ดาเป็น​ผูนําดาน​การ​ใช​เทคโนโลยี​ใน

อุตสาห​กร​รม​ อาทิ​ ฟัง​กชัน่ก​ารคนหา​รูป​ภาพ​ การ​สราง​ความ​สัมพันธ​กับ​ลูกคา​ผาน​เกม​ และ​ฟีเจอร​ไลฟ ​สตรี​มใน​แอ

ปพลิ​เคชัน​ ทําให​เกิด​การนําความ​บันเทิง​เต็ม​รูป​แบบ​สู​แพลตฟอรม​อี​คอม​เมิ​รซ (Shoppertainment) ซึ่ง​ลูกคา

สามารถ​ชม​ ชอป และ​เพลิดเพลิน​ไป​พรอมๆ​กัน​ได​” มร​.​ปิแอร​ กลาว​ใน​งาน​สัมมนา​ครัง้​ใหญ​ของ​ลา​ซา​ดา LazMall

Brands Future Forum (BFF) ที่​ได​รวบรวม​แบรนด​และ​ผู​คา​จาก​ทัว่​ทัง้​ภูมิภาค​เพื่อ​แลก​เปลี่ยน​ความ​คิด​เห็น​และ

สราง​โอกาส​การ​เติบ​โต​ เพื่อ​สรา​ง “Super eBusiness” เพื่อ​วางแผน​ให​กับ​อุตสาหกรรม​อีคอมเมิรซ​ของ​เอเชีย​ตะวัน

ออก​เฉียง​ใต​ใน​อนาค​ต

สําหรับ​กล​ยุ​ทธ Super-solutions จะ​ทําให​แบรนด​และ​ผู​ขาย​สามารถ​เปิด​รา​นบน LazMall ได​งาย​ยิ่ง​ขึ้น​ แบรนด​และ

ผู​ขาย​ที่​มี​คุณสมบัติ​สามารถ​ลง​ทะเบียน​ได​ดวย​ตนเอง​อยาง​สะดวก​และ​รวด​เร็ว​ ทําเสร็จ​ได​ใน​ไม​กี่​นา​ที​ ซึ่ง​สอดคลอง

กับ​เป า​หมาย​ของ​ลา​ซา​ดาที่​จะ​ทําให​ผู​ประกอบ​การ SMEs สามารถ​แขงขัน​ใน​ระดับ​สา​กล​ได

ดาน​ มร​.​ จิ​ง ยิน (Jing Yin) ประธาน​กรรม​การ​ (รวม​) ของ​ ลา​ซา​ดา กรุป​ กลาว​วา​ “ตัง้แต​มี​การ​เปิด​ตัว LazMall ใน

ปี​ พ​.​ศ.​ 2561 ลา​ซา​ดาได​เห็น​แบรนด​คู​คา​ราย​แรก​ๆ ของ​เรา​เติบโต​อยาง​รวด​เร็ว​ จึง​ตองการ​มอบ​สิทธิ​ประโยชน​ของ

LazMall น้ี​ให​กับ​แบรนด​และ​ผู​ขาย​ราย​อื่นๆ​ดวย​ เพราะ​ตองการ​บม​เพาะ​ให​สามารถ​เติบโต​ไป​พรอม​กับ​ลา​ซา​ดาอยาง

ยัง่ยืน​และ​ประสบ​ความ​สําเร็จ​ใน​ฐานะ​ธุรกิจ​ออนไลน​”

โดย​กลุม​ผู​ประกอบ​การ SME ประ​มา​ณ 60% ใน​ภูมิภาค​น้ี​ มี​ความ​ตัง้ใจ​ที่​จะ​ลงทุน​ดาน​เทคโนโลยี​ เพื่อ​สราง​การ

เติบโต​ที่​ยัง่ยืน​ทามกลาง​เศรษฐกิจ​ดิจิทัล​ใน​ยุค​ปัจจุบัน​ เครื่อง​มือ​ทาง​ธุรกิจ​ เชน​ โซลูชัน​การ​คา​ออนไลน​ ระบบ​บริหาร

ความ​สัมพันธ​ลูก​คา (CRM) และ​ธุรกิจ​อัจฉริ​ยะ (Business Intelligence) ได​รับ​การ​บง​ชี้​วา​เป็นการ​ลงทุน​ที่​ควร​คา​แก

การ​ลงทุน​เป็น​อันดับ​ตนๆ

นอกจาก​น้ี​ เพื่อ​เป็นการ​พัฒนา​ความ​เป็น​เลิศ​ดาน​อี​คอม​เมิ​รซ ลา​ซา​ดายัง​ได​มอบ​รางวัล​ให​กับ​แบรนด​ที่​สามารถ​ดําเนิน



งาน​ได​ดี​เยี่ยม​ เพื่อ​แสดง​ความ​ยินดี​และ​ชื่นชม​ใน​ดาน​ความ​คิด​สรางสรรค​และ​การ​ดําเนิน​งาน​ที่​ดี​เยี่ยม​ของ​แบรนด​และ

ผู​ขาย​ โดย​ได​มอบ​รางวัล​ทัง้​หมด​ 5 รางวัล​ให​กับ​แบรนด​ที่​มี​ความ​โดด​เดน​ดาน​การ​สรางสรรค​วิธี​การ​ใหมๆ​ เพื่อ​เขา​ถึง

ลูกคา​ใน​ลา​ซา​ดา ซึ่ง​มี​ทัง้​แบรนด​ระดับ​นานาชาติ​และ​แบรนด​จาก​เอเชีย​ตะวัน​ออก​เฉียง​ใต​ ได​แก Unilever

(นวัตกรรม​ดาน​การ​ตลาด​ยอด​เยี่​ยม) Pampers (กิจกรรม​ทาง​โซ​เชีย​ลมีเดีย​ยอด​เยี่​ยม) Coocaa (แบรนด​ที่​เติบโต

เร็ว​ที่​สุด) Phillips (แบรนด​ขวัญใจ​ลูก​คา​) และ Wardah (เปิด​ตัว​ผลิตภัณฑ​ยอด​เยี่ยม​)

ทัง้​น้ี​ ลา​ซา​ดาได​ขับ​เคลื่อน​อุตสาหกรรม​อีคอมเมิรซ​ใน​เอเชีย​ตะวัน​ออก​เฉียง​ใต​ไป​อีก​ขัน้​ดวย​การนําความ​บันเทิง​เต็ม

รูป​แบบ​สู​แพลตฟอรม​อี​คอม​เมิ​รซ (Shoppertainment) เพื่อ​สรางสรรค​ประสบ​การณ​ชอปป้ิง​อิน​เท​อรแอ​คที​ฟรูป​แบบ

ใหม​ที่​ไม​เคย​มี​มา​กอน​ พ​รอม​เฉลิม​ฉลอง​ครบ​รอบ​ 7 ปี​ของ​ลา​ซา​ดาดวย​การ​จัด​คอน​เสิ​รต “Super Party’ ที่​ไม​เหมือน

ใคร​ ใน​วัน​ที่​ 2​6 มี​นา​คม​ เวลา​ 2​0.​00 น.​ ณ กรุง​จา​กา​รตา​ โดย​จะ​ได​พบ​กับ​ไลฟ ​คอนเสิรต​ของ​นัก​รอง​สาว​สุด​ฮอต​แหง

ยุค​ ดู​อา​ ลิ​ปา (Dua Lipa) เจาของ​รางวัล​แก​รม​มี่​และ​บริ​ทอ​วอ​รดส ตาม​มา​ดวย​มหกรรม​ลด​ราคา​ตลอด​หน่ึง​วัน​เต็ม

เพื่อ​ฉลอง​ครบ​รอบ​ของ​ลา​ซา​ดาใน​วัน​ที่​ 2​7 มีนาคม​ พ​รอม​ดวย​เกม​รูป​ใหม​เพื่อ​มอบ​สวนลด​ผาน​วิธี​การ​ที่​ไม​นา​เบื่อ​อีก

ตอ​ไป​ ซึ่ง​ลูกคา​สา​มา​รถ​ชอปได​สนุก​และ​เพลิดเพลิน​ยิ่ง​กวา​เดิม

เกี่ยว​กับ LazMall

LazMall เปิด​ตัว​บน​แพลตฟอรม​ของ​ลา​ซา​ดาใน​เดือน​สิงหาคม​ พ​.​ศ.​ 2561 เพื่อ​เป็น​พื้นที่​ให​นัก​ชอปเขา​ถึง​ทัง้​แบรนด

ตาง​ประเทศ​และ​ใน​ประเทศ​ที่​นา​เชื่อ​ถือ​ แบรนด​ออนไลน​ยอด​นิ​ยม​ และ​ผู​แทน​จําหนาย​อยาง​เป็น​ทางการ​ได​ ดวย

จํานวน​สินคา​กวา​ 10,000 รายการ​จาก​กวา​ 1,500 แบ​รน​ด ทําให LazMall เป็น​หาง​สรรพ​สินคา​ออนไลน​ที่​ใหญ​ที่สุด

ใน​เอเชีย​ตะวัน​ออก​เฉียง​ใต​ ซึ่ง​ให​บริการ​นัก​ชอปจาก​ทัว่​ทัง้​ภูมิภาค​ดวย​แบ​รน​ด สิน​คา​ และ​การ​บริการ​ที่​วางใจ​ได​ พ

รอม​ทัง้​การ​รับ​ประกัน​คุณ​ภาพ​ เพื่อ​ให​นัก​ชอปสามารถ​เลือก​ซื้อ​สินคา​ได​ทุก​ชนิด​ตาม​ตอง​การ LazMall พรอม​มอบ

ประสบการณ​ที่​ดี​ที่สุด​ให​กับ​นัก​ชอปทุก​ทาน​ดวย​การ​รับ​ประกัน​วา​เป็น​ของ​แท​ 100% การ​รับ​คืน​สินคา​ภาย​ใน​ 15 วัน​

และ​การ​สง​สินคา​ใน​วัน​ถัด​ไป​ ขณะ​เดียว​กัน​ แบรนด​และ​ผู​ขาย​จาก LazMall ยัง​สามารถ​ปรับ​เปลี่ยน​หน า​ราน​ของ​ตน

เพื่อ​สราง​ประสบการณ​ที่​แตก​ตาง​ให​กับ​ลูกคา​ของ​พวก​เขา​ได​อีก​ดวย​ นอก​จาก​น้ี LazMall ยัง​เปิด​รับ​แบรนด​หรือ​ผู​ขาย

ทุก​ทาน​ที่​ตองการ​จําหนาย​สินคา​ผาน​ชอง​ทาง​อีคอมเมิรซ​อีก​ดวย

เกี่ยว​กับ​กลุม​บริษทั​ลา​ซา​ดา

ลา​ซา​ดาเปิด​ตัว​ใน​ปี​ พ​.​ศ.​ 2555 ปัจจุบัน​เป็น​ชอง​ทางการ​ซื้อ​ขาย​ออนไลน​อันดับ​หน่ึง​ใน​เอเชีย​ตะวัน​ออก​เฉียง​ใต​ โดย

ประกอบ​การ​ใน​ประเทศ​อิน​โด​นี​เซี​ย มาเลเซีย​ ฟิลิปปินส​ สิงคโปร​ ไทย​ และ​เวียดนาม​ ใน​ฐานะ​ที่​เป็น​ผู​บุกเบิก​วงการ

อีคอมเมิรซ​ใน​เอเชีย​ตะวัน​ออก​เฉียง​ใต​ ลา​ซา​ดาจึง​มี​ผู​จําหนาย​จํานวน​กวา​ 400,000 ราย​ และ​อีก​กวา​ 3,000 แบ​รน​ด

เพื่อ​ตอบ​สนอง​ความ​ตองการ​ของ​ผู​บริโภค​จํานว​น ​560 ลาน​ราย​ใน​ภูมิภาค​ผาน​แพลตฟอรม​ตลาด​สินคา​ พ​รอม​ทัง้​การ

ทําการ​ตลาด​แบบ​สวน​บุคคล​ ขอ​มูล​ และ​การ​บริการ​ครบ​วง​จร​ ดวย​สิน​คา​ 450 ลาน​ชิน้​ ทําให​ลา​ซา​ดาสามารถ​จัด

จําหนาย​สินคา​ได​หลาก​หลาย​ประ​เภท​ เชน​ ควา​มงาม​ แฟชัน่​ อุปกรณ​อิเล็กทรอนิกส​ เครื่อง​ใช​ไฟฟ า​ภายใน​บา​น ​ของ



เลน​ อุปกรณ​กีฬา​ และ​สินคา​อุปโภค​บริโภค​ โดย​มี​ความ​มุง​มัน่​ใน​การ​สรางสรรค​ประสบการณ​ลูกคา​ที่​ดี​เยี่ยม​ผาน​ชอง

ทางการ​ชําระ​เงิน​ที่​หลาก​หลาย​ ไป​จนถึง​การ​บริการ​ดูแล​ลูกคา​ที่​เขาใจ​งาย​และ​นโยบาย​การ​คืน​สินคา​ที่​สะดวก​สบาย​

จาก​การ​สง​สินคา​ถึง​มือ​โดย​พันธมิตร​ดาน​โลจิ​สติ​กสราว​ 100 ราย​ ทัง้​น้ี​ บริษทั​ อา​ลี​บา​บา​ กรุป​ โฮ​ลดิง้ จํากัด (NYSE:

BABA) เป็น​ผู​ถือ​หุน​ใหญ​ของ​กลุม​บริษทั​ลา​ซา​ดา
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