
ราน​อาหาร​ญี่​ป ุน “Icho” เลือก​ใช​โซ​ลูชั่น Wi-Fi จาก
4ipnet

ไทเป​, ไตหวัน​–4 ก.​ค.​–พี​อา​รนิ​วสไว​ร/อิน​โฟเควสท

Yorozuya Corporation คือ​ผู​บริหาร​ราน​อาหาร​และ​บา​ร “Icho” ซึ่ง​มี​สาขา​มากมาย​ใน​ภูมิภาค​คัน​โต​ทาง​ตอน​เหนือ

ของ​ญี่ป ุน​ ครอบคลุม​จังหวัด​กุน​มะ​ ไซ​ตา​มะ​ โท​ชิ​งิ และ​นา​กา​โน​ะ ราน​อา​หาร Icho ทัง้​ 40 สาขา​ตาง​ตกแตง​อยาง​สวย

งาม​ มี​หอง​สวน​ตัว​ประ​มา​ณ 80 หอง​ และ​เสิรฟ​อาหาร​เลิศ​รส​หลาก​หลาย​เมนู​ ทัง้​น้ี​ เพื่อ​เป็นการ​ลด​เวลา​ใน​การ​รอ

อาหาร​และ​ยก​ระดับ​ประสบการณ​การ​รับ​ประทาน​อา​หาร​ ทาง Icho ได​นําระบบ​สัง่​อาหาร​ดวย​ตัว​เอง​มา​ใช​ เพื่อ​ให​ลูกคา

สามารถ​สัง่​อาหาร​ได​โดย​ใช​แท็บเล็ต อยางไร​ก็​ตาม​ การ​ให​บริการ​สัญญา​ณ Wi-Fi ที่​เสถียร​ถือวา​มี​ความ​ทาทาย​สูง​

เน่ืองจาก​การ​วาง​ผัง​ของ​แตละ​สาขา​มี​ความ​ซับ​ซอ​น

“ระบบ​สัง่​อาหาร​มัก​ไม​คอย​เสถียร​ใน​ชวง​มื้อ​เที่ยง​ที่​มี​ลูกคา​หนา​แน​น ​และ​บาง​ครัง้​สัญญาณ​ก็​เขา​ไม​ถึง​หอง​สวน​ตัว​ที่​อยู

ลึก​เขาไป​ดาน​ใน​ เรา​จึง​ถูก​ลูกคา​รอง​เรียน​และ​เกิด​ชื่อ​เสียง​ใน​ทาง​ลบ​” โท​ชิ​โน​บุ​ ทา​เบอิ หัวหน า​ฝ าย​วาง​ระบบ​ไอที​ของ

Icho กลา​ว

ทีม​ผู​บริหาร​ของ Icho ได​มอบ​หมาย​ภารกิจ​สําคัญ​เรง​ดวน​ให​แก​คุณ​ทา​เบอิ นัน่​คือ​ การ​หา​โซ​ลูชัน่ Wi-Fi ที่​เสถียร​และ

สามารถ​รองรับ​สภาพ​การ​ทํางาน​อัน​ทาทาย​ของ​ทาง​ราน​ได​ และ​ใน​ระหวาง​เยี่ยม​ชม​งาน HOTERES Hotel &

Restaurant Show คุณ​ทา​เบอิก็​คิด​ได​วา​ควร​จะ​นําโซ​ลูชัน่ WLAN สําหรับ​โรงแรม​ที่​มี​ลูกคา​หนา​แน​น ​มา​ประยุกต​ใช

กับ​รา​น Icho เขา​จึง​เขาไป​ปรึกษา​กับ NTT Advanced Technology (NTT-AT) ซึ่ง​เป็น​พันธมิตร​ของ 4ipnet ใน

ญี่ป ุน​ และ​หลัง​จาก​ได​ฟัง​ราย​ละเอียด​ของ​โซลูชัน่​ เขา​ก็​มัน่​ใจ​วา 4ipnet จะ​ชวย​แก​ปัญหา​ให​เขา​ได

กอน​ที่​จะ​วาง​ระ​บบ NTT-AT ได​ทําการ​สํารวจ​รา​น Icho แตละ​สาขา​อยาง​ละ​เอียด​ ทัง้​สถาน​ที่​ตัง้​ แปลน​ของ​รา​น ​และ

สิ่ง​กีดขวาง​ตางๆ​ที่​จะ​สง​ผล​ตอ​สัญญา​ณ Wi-Fi จน​ได​ขอ​สรุป​วา​ การ​ติด​ตัง้ Access Point ไว​บน​ชายคา​ของ​หอง​สวน

ตัว​เป็น​จุด​ที่​ลงตัว​ที่สุด​ทัง้​ใน​ดาน​ความ​สวยงาม​และ​การ​ใช​งา​น ​ซึ่ง​คุณ​ทา​เบอิก็​เห็น​ดวย​ ทาง NTT-AT จึง​ดําเนิน​การ

ติด​ตัง้ Access Point รุน EAP757 และ EAP767 ของ 4ipnet รวม​ทัง้​สิน้​ 140 ชุด​ใน​รา​น Icho ทุก​สา​ขา​ ซึ่ง​ชวย​ยก

ระดับ​ระบบ​สัง่​อาหาร​ดวย​ตัว​เอง​ให​มี​ประสิทธิภาพ​สูง​ขึ้น​อยาง​เห็น​ได​ชัด

หลัง​จาก​ที่​มี​การ​ปลอย​สัญญา​ณ Wi-Fi ทาง​รา​น Icho รูสึก​พึง​พอใจ​อยาง​ยิ่ง​กับ​โซลูชัน่​ของ 4ipnet โดย​คุณ​ทา​เบอิก​ลา

ววา “4ipnet ชวย​ให​ระบบ​สัง่​อาหาร​ดวย​ตัว​เอง​มี​ประสิทธิภาพ​เพิ่ม​ขึ้น​อยาง​มาก​ ทําให​เรา​จัดการ​กับ​ปัญหา​น้ี​ได​อยาง

สบาย​ใจ​ ใน​ขณะ​ที่​เรา​กําลัง​ขยาย​สา​ขา Icho Bar เพิ่ม​ขึ้น​เรื่อย​ๆ ที่​สําคัญ​กวา​นัน้​คือ​ ใน​ที่สุด​ลูกคา​ก็​สามารถ​รับ

ประทาน​อาหาร​ได​อยาง​ตอ​เน่ือง​ไม​ติดขัด​เสีย​ที”
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เกี่ยว​กับ 4 ipnet

4ipnet กอ​ตัง้​ขึ้น​ใน​ปี​ 2​545 ใน​ฐานะ​ผู​ออกแบบ​และ​นําเสนอ​โซลูชัน่​และ​บริการ​ที่​ชวย​ขับ​เคลื่อน​เครือ​ขาย​ไร​สาย​แหง

อนาคต​ บริษทั​มุง​นําเสนอ​โซลูชัน่​ที่​สรางสรรค​สําหรับ​ลูกคา​แตละ​ราย​โดย​เฉ​พา​ะ เพื่อ​แก​ปัญหา​การ​ใช​งาน Wi-Fi รวม

ทัง้​ยก​ระดับ​ประสบการณ​การ​ใช​งาน​โซลูชัน่​ไร​สาย​ที่​มี​ประสิทธิภาพ​สูง​ ยืด​หยุน​ และ​คุม​คา​ แพลตฟอรม​ของ 4ipnet

มีน​โย​บาย​ผู​ใช​ที่​ครบ​ถวน​สม​บูร​ณ ขอมูล​เชิง​ลึก​ดาน​โซ​เชีย​ลมี​เดีย​ และ Hotspot Billing ซึ่ง​เปิด​โอกาส​ให​ธุรกิจ​ตางๆ

สามารถ​เพิ่ม​มูลคา​บริการ​และ​ทําราย​ได​จาก Wi-Fi

สําหรับ​ขอมูล​เพิ่ม​เติม​ กรุณา​เขา​ชม​ที่

Website: http://www.4ipnet.com/
Facebook: https://www.facebook.com/4ipnet/
LinkedIn: https://www.linkedin.com/company/4ipnet
Twitter: https://twitter.com/4ipnet


