
“รับคํารอง​ออนไลน ​” ของ​ขวัญ​ปี​ใหม​ก.​แรง​งา​น ​ได

ผล​ แรงงาน​แห​ใช​เกิน​คาด

กรม​สวัสดิการ​และ​คุมครอง​แรง​งา​น ​เผย​ผล​การ​รับคํารอง​ผาน​อินเตอร​เน็ต​ 1 ใน​ 9​ ของ​ขวัญ​ ปี​ใหม​กระทรวง​แรง​งา​น

​มี​ผู​ใช​บริการ​เกิน​เป า​ สวน​ใหญ​ขอรับ​สิทธิ​ประโยชน​เกี่ยว​กับ​คา​จาง​ พ​บก​ทม​.​เยอะ​สุด

นาย​อนันต​ชัย​ อุทัย​พัฒนา​ชีพ​ อธิบดี​กรม​สวัสดิการ​และ​คุมครอง​แรง​งา​น ​(ก​สร.​) เปิด​เผย​วา​ ภาย​หลัง​จาก​ที่​กระทรวง

แรง​งา​น ​โดย​ พ​ล.​ต.​อ.​ อดุลย​ แสง​สิง​แกว​ รม​ว.​แรง​งา​น ​ได​มอบ​ของ​ขวัญ​ปี​ใหม​ให​แก​พี่​น อง​ผู​ใช​แรง​งา​น ​ภาย​ใต

แนวคิด​ 9​ ชื่น​บา​น ​แรงงาน​ชื่น​ใจ​ โดย​ใน​สวน​ขอ​งก​สร.​เป็นการ​เปิด​ให​บริการ​รับคํารอง​ผาน​อินเตอรเน็ต​ทาง​เว็บไซต

ของ​กรม​สวัสดิการ​และ​คุม​ครอง www.labour.go.th ซึ่ง​เปิด​ใช​บริการ​ตัง้​แต​ 1 มกราคม​ 2​561 เป็นตน​มา​ โดย​ 15

วัน​แรก​ของ​ให​เปิด​ให​บริการ​ (1-15 ม.​ค.​61) มี​ผู​ยื่น​คํารอง​ผาน​ทาง​อินเตอร​เน็ต​ จํานว​น ​137 ราย​ คิด​เป็น​รอย​ละ​ 76

ของ​ลูกจาง​ที่​ยื่น​คํารอง​ตอ​พนักงาน​ตรวจ​แรงงาน​ทัง้​หมด​ 181 ราย​ จาก​ตัวเลข​ดัง​กลาว​แสดง​ให​เห็น​วาการ​รับคํารอง

ผาน​อินเตอรเน็ต​ได​รับ​ความ​สนใจ​และ​การ​ตอบ​รับ​ที่​ดี​เน่ืองจาก​มี​ผู​ใช​บริการ​สูง​กวา​เป า​หมาย​ที่​กสร.​ ตัง้​ไว​วา​จะ​มี​ผู​ใช

บริการ​ใน​ระยะ​แรก​ไม​น อย​กวา​รอย​ละ​ 10

อธิ​บดี​กสร.​ กลาว​เพิ่ม​เติม​วา​ การ​ให​บริการ​รับคํารอง​ผาน​อินเตอรเน็ต​จะ​ชวย​ให​ลูกจาง​สามารถ​เขา​ถึง​บริการ​ของ​ภาค

รัฐ​มาก​ยิ่ง​ขึ้น​ และ​ชวย​ให​ลูกจาง​ได​รับ​การ​คุมครอง​ตาม​กฎหมาย​คุมครอง​แรงงาน​ได​อยาง​ทัว่​ถึง​ อีก​ทัง้​เป็นการ​อํานวย

ความ​สะดวก​แก​ลูก​จาง​ สามารถ​ยื่น​คํารอง​ได​ทุก​ที่​ ทุก​เวลา​ ซึ่ง​จาก​ขอ​มูล​ 15 วัน​แรก​พบ​วา​ มี​ผู​ใช​บริการ​ใน​เวลา​ราช

การ​ 107 ราย​ นอก​เวลา​ราช​การ​ 30 ราย​ โดย​สวน​ใหญ​เป็นการ​ยื่น​คํารอง​เพื่อ​ขอรับ​สิทธิ​ประโยชน​เกี่ยว​กับ​คา​จาง​

101 ราย​ คิด​เป็น​รอย​ละ​ 51 รอง​ลง​มา​เป็น​ เงิน​ประกัน​การ​ทํางา​น ​คา​ชดเชย​การ​เลิก​จาง​ และ​คา​จาง​แทน​การ​บอก

กลาว​ลวง​หน าตา​มล​ําดับ​ ขณะ​ที่​ประเภท​กิจการ​ที่​มี​ผู​ยื่น​คํารอง​สูงสุด​คือ​ กิจการ​รับ​เหมา​กอ​สราง​ และ​ขาย​เครื่อง​ใช​ไฟ

ฟ า​ ซึ่ง​ผู​ยื่น​คํารอง​สวน​ใหญ​ทํางาน​ใน​เขต​กรุงเทพ​มหา​นคร​ นคร​สวรรค​ เชียง​ใหม​ และ​พิษณุโลก​ ตาม​ลําดับ
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