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รพ.สวนผึ้ง สนองตอบThailand 4.0 พรอมพัฒนาการบริการตามแนวทาง Smart Hospital

ยึดหลักครอบคลุมคุณภาพชีวิตที่ดี ประชาชนมีสุขภาพดี สิ่งแวดลอมดี

โรงพยาบาลสวนผึ้ง จังหวัดราชบุรีเป็นโรงพยาบาลพื้นที่ชายแดน สนองตอบนโยบาย Thailand 4.0 พรอมดูแล

ประชากรในพื้นที่ใหมีคุณภาพชีวิตที่ดีอยางทัว่ถึง บริหารงานแบบบูรณาการจากหลายภาคสวน ตามแนวทาง

“Smart Hospital ที่ครอบคลุมคุณภาพชีวิตที่ดี ประชาชนมีสุขภาพดี และสิ่งแวดลอมดี” ในรูปแบบของสวนผึ้ง

โมเดล โดยมีองคประกอบ 3 สวน คือ 1) Smart People ประชาชนที่มีศักยภาพในการดูแลตนเอง ครอบครัว และมี

สวนรวมกับสังคม 2) Smart Organization หนวยงานในทุกภาคสวนที่เกี่ยวของ มีสวนรวมในการบูรณาการ การ

ดําเนินงานในทิศทางและเป าหมายเดียวกัน 3) Smart Hospital โรงพยาบาลที่สนับสนุนสงเสริม ใหประชาชนมี

ศักยภาพในการดูแลตนเอง โดยมีการขับเคลื่อนในรูปแบบของทีม ตอบสนองตอความตองการของประชาชนให

สะดวกตอการเขาถึงบริการ พัฒนาการใหบริการดวยเครื่องมือและวิทยาการที่ทันสมัย และตอบสนองตอความ

ตองการของประชาชนใหสะดวกตอการเขาถึงบริการ

นายแพทยฉัทฐกร ธัญเกียรติ ผูอํานวยการโรงพยาบาลสวนผึ้ง เปิดเผยวาโรงพยาบาลสวนผึ้งนับเป็นโรงพยาบาลใน

พื้นที่ชายแดน ซึ่งมีภารกิจสําคัญในการดูแลประชาชนในเขตพื้นที่อําเภอสวนผึ้งและอําเภอบานคา ในดานสุขอนามัย

โดยเพิ่มทางดานการสงเสริมสุขภาพ การป องกันโรค การรักษาพยาบาล การฟ้ืนฟูสภาพเป็นการชวยเหลือแกผู

ยากไรและพัฒนาชุมชมโดยรอบโรงพยาบาล ทัง่สงเสริมบุคลากรใหมีการคนควาวิจัย และศึกษาหาความรูเพิ่มเติม

อยูเสมอ ตามวิสัยทัศนของโรงพยาบาลที่วา “โรงพยาบาลสวนผึ้ง ที่พี่งของประชาชน บําบัดรักษา พัฒนาชุมชน”

โดยที่ผานมาโรงพยาบาลไดพัฒนาบริการที่ไดคุณภาพมาตรฐาน เป็นมิตรตอผูเขารับบริการ

สนองตอบนโยบาย Thailand 4.0 ลดขัน้ตอน สูการบริการที่รวดเร็ว

นายแพทยฉัทฐกร กลาวเพิ่มเติมถึงการทํางานตามนโยบาย Thailand 4.0 ที่ตองการใหโรงพยาบาลมีความทันสมัย

และนําเอาใชเทคโนโลยีมาใชในการบริหารจัดการ เพื่อลดขัน้ตอนบริการ ลดระยะเวลารอคอย ลดความแออัด เชน

การนําเอาชุด LaboLink Smart OPD ซึ่งเป็นนวัตกรรมใหม ประกอบดวย เครื่องวัดความดันแบบสอดแขน เครื่อง

ชัง่น้ําหนักวัดสวนสูงชนิดแกนเลื่อนอัตโนมัติ คนไขสามารถทําเองได เมื่อวัดเสร็จแลว คาที่ไดจะถูกสงผาน

Labolink Box เขาสูระบบฐานขอมูลของโรงพยาบาลโดยอัตโนมัติ ทําใหการจัดการหน าหองตรวจเร็วและมี
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ประสิทธิภาพมากขึ้น

นอกจากน้ี ยังไดจัดทําเวชระเบียนอิเล็กทรอนิกส ระบบคิวอิเล็กทรอนิกส รวมถึงนัดหมายการตรวจและแจงคิวผาน

จอภาพ ซึ่งอยูระหวางพัฒนาลงสูแอปพลิเคชัน่โทรศัพทมือถือ การใหขอมูลดานการใชยาแกผูปวยผานแอปพลิเคชัน่

RDU ใชโปรแกรม ThaiCOC สงตอขอมูลผูปวยกลับใหเจาหน าที่สาธารณสุขในชุมชนดูแลตอเน่ือง ลดการเจ็บปวย

ซํ้าและมีคุณภาพชีวิตที่ดีขึ้น เพิ่มชองทางติดตอสื่อสารระหวางประชาชนกับโรงพยาบาลผานระบบ Line Official

เป็นตน

นอกจากน้ี ทางโรงพยาบาลยังมีอาสาสมัครสาธารณสุขตางดาว (อสต.) จํานวน 1,384 คน ที่ผานการฝึกอบรม

หลักสูตรมาตรฐาน อสต. ทํางานเป็นจิตอาสาควบคูกับอาสาสมัครสาธารณสุขประจําหมูบาน เพื่อชวยเหลือ สื่อสาร

ทําความเขาใจกับชุมชน ใหมีความรูในการดูแลสุขภาพ ป องกันควบคุมโรคอีกดวย “การพัฒนาระบบฐานขอมูล

สุขภาพของประชาชนใหมีความทันสมัย เป็นสิ่งสําคัญเพราะจะนําไปสูการใหบริการทางการแพทย ที่ใหประชาชน

นําขอมูลความรูดานสุขภาพมาปรับใชในชีวิตประจําวันใหตระหนักถึงการดูแลสุขภาพของตนเองอยางสมํ่าเสมอ

เน่ืองจากโรงพยาบาลสวนผึ้ง เป็นโรงพยาบาลที่อยูติดกับแนวชายแดน จึงมีภารกิจและหน าที่นอกเหนือเพิ่มเติมจาก

โรงพยาบาลทัว่ไป คือการดูแลเรื่องการระบาดของโรคที่มาจากแนวชายแดน เพิ่มการดูแลพี่น องประชาชนตามแนว

ชายแดนและสรางความเขมแข็งใหกับประชาชนที่อยูตามแนวชายแดน ถือวาเป็นเครื่องมือหน่ึงที่จะชวยใหโรคภัย

ไขเจ็บที่มาจากแนวชายแดนลดลงได” นายแพทยฉัทฐกร กลาวในทายสุด


