
มิตซูบิชิ อีเล็คทริค ตอกยํา้ผูนําเทคโนโลยีความเย็น

ชูคุณภาพที่เหนือกวา เผยโฉมผลิตภัณฑใหมในกลุม

อินเวอรเตอร

มิตซูบิชิ อีเล็คทริค ตอกยํ้าผูนําเทคโนโลยีความเย็น ชูคุณภาพที่เหนือกวา เผยโฉมผลิตภัณฑใหมในกลุมอินเวอร

เตอร ที่มาพรอมสุดยอดประสิทธิภาพและการประหยัดพลังงาน เดินหน าสรางคุณคาใหแบรนด ผานผลิตภัณฑ

คุณภาพและบริการเหนือระดับ

มิตซูบิชิ อีเล็คทริค กันยงวัฒนา ประกาศนโยบายและแผนธุรกิจปี 2561 เรงเดินหน าสรางคุณคาใหกับแบรนด ผาน

ผลิตภัณฑคุณภาพและบริการเหนือระดับ ลาสุดเปิดตัวผลิตภัณฑใหมในกลุมอินเวอรเตอร เนนเทคโนโลยีที่เหนือ

กวาและการประหยัดพลังงาน พรอมตอบโจทยทุกความตองการของผูบริโภค เสริมทัพดวย “JP Series”

(Standard INVERTER) เครื่องปรับอากาศน องใหม มาพรอมระบบอินเวอรเตอร ในราคาที่จับตองได “PLY

Series” เครื่องปรับอากาศระบบอินเวอรเตอรเชิงพาณิชย ที่มาพรอมเทคโนโลยีอัจฉริยะ 3D Move-eye Human

Sensor และตูเย็นแบบ 4 ประตู รุน “LX Grande” ระบบ Neuro Inverter โดดเดนดวยดีไซนและเทคโนโลยีคง

ความสดของอาหาร พรอมดึง โป ป – ธนวรรธน วรรธนะภูติ พรีเซ็นเตอร ปีที่ 4 การันตีความเป็นผูนําเทคโนโลยี

ความเย็น “The Cooling Master” มัน่ใจสิน้ปียอดขายโตมากกวา 8-10% หรือมากกวา 14,500 ลานบาท

นายยาซุชิ โมริยามะ กรรมการผูจัดการ บริษทั มิตซูบิชิ อีเล็คทริค กันยงวัฒนา จํากัด เปิดเผยวา “นโยบายการ

ดําเนินธุรกิจและแผนธุรกิจในปี พ.ศ. 2561 ภายใตยุทธศาสตรเชิงรุกตลอดทัง้ปี จะยังคงมุงเนนการพัฒนา

นวัตกรรม สรางสรรคผลิตภัณฑที่มีเอกลักษณเฉพาะของมิตซูบิชิ อีเล็คทริค นําเสนอผลิตภัณฑคุณภาพ ดวย

เทคโนโลยี ลํ้าสมัย ประหยัดพลังงานและเป็นมิตรกับสิ่งแวดลอม ตามปรัชญาดําเนินธุรกิจ “Changes for the

Better” หรือ “การเปลี่ยนแปลงเพื่อสิ่งที่ดีกวา” และในวาระกาวเขาสูปีที่ 46 บริษทัฯ ยังคงมุงเนนการดําเนินธุรกิจ

ในทิศทางเดียวกับบริษทัแม (ประเทศญี่ป ุน) และกลุมโรงงานมิตซูบิชิ อีเล็คทริค ในประเทศไทย โดยเนนการสราง

มูลคาใหมใหกับผลิตภัณฑ และใหความสําคัญกับการเป็นองคกรที่ดี มีความรับผิดชอบตอสังคมผานผลิตภัณฑ

กิจกรรมตางๆ รวมถึงการบริการ หลังการขายแบบครบวงจร เพื่อยกระดับความเป็นอยูของสังคมไทยใหดีขึ้น ตลอด

จนการปลูกจิตสํานึกธรรมาภิบาล ความรับผิดชอบตอสังคมและสิ่งแวดลอมภายใตวิสัยทัศน ECO Changes”

“ขณะเดียวกัน ในปี 2563 บริษทั มิตซูบิชิ อีเล็คทริค คอรเปอเรชัน่ (ประเทศญี่ป ุน) ครบรอบ 100 ปีแหงการ

https://www.thaimediapr.com/%e0%b8%a1%e0%b8%b4%e0%b8%95%e0%b8%8b%e0%b8%b9%e0%b8%9a%e0%b8%b4%e0%b8%8a%e0%b8%b4-%e0%b8%ad%e0%b8%b5%e0%b9%80%e0%b8%a5%e0%b9%87%e0%b8%84%e0%b8%97%e0%b8%a3%e0%b8%b4%e0%b8%84-%e0%b8%95%e0%b8%ad%e0%b8%81/
https://www.thaimediapr.com/%e0%b8%a1%e0%b8%b4%e0%b8%95%e0%b8%8b%e0%b8%b9%e0%b8%9a%e0%b8%b4%e0%b8%8a%e0%b8%b4-%e0%b8%ad%e0%b8%b5%e0%b9%80%e0%b8%a5%e0%b9%87%e0%b8%84%e0%b8%97%e0%b8%a3%e0%b8%b4%e0%b8%84-%e0%b8%95%e0%b8%ad%e0%b8%81/
https://www.thaimediapr.com/%e0%b8%a1%e0%b8%b4%e0%b8%95%e0%b8%8b%e0%b8%b9%e0%b8%9a%e0%b8%b4%e0%b8%8a%e0%b8%b4-%e0%b8%ad%e0%b8%b5%e0%b9%80%e0%b8%a5%e0%b9%87%e0%b8%84%e0%b8%97%e0%b8%a3%e0%b8%b4%e0%b8%84-%e0%b8%95%e0%b8%ad%e0%b8%81/


ประกอบการ โดยตัง้เป าหมายรายไดรวมใหไดสูงกวา 5 ลานลานเยน โดยมุงเสริมความแข็งแกรงและขยายธุรกิจ

ออกสูตลาดโลกอยางตอเน่ือง สําหรับตลาดในประเทศไทย มุงเนนสงเสริมกลยุทธสรางความเติบโตในกลุมธุรกิจ

เครื่องใชไฟฟ าภายในบาน โดยเล็งเห็นวาประเทศไทยยังคงเป็นศูนยกลางของเอเชียที่มีแนวโนมการเติบโตอยางตอ

เน่ือง”

“ดานสถานการณตลาดเครื่องใชไฟฟ าภายในบานปี 2561 จากปัจจัยบวกตางๆ ทางดานเศรษฐกิจ อาทิ การเติบโต

ของ GDP ที่คาดการณวาจะโตขึ้นมากกวา 4% มาตรการกระตุนเศรษฐกิจอยางตอเน่ืองจากภาครัฐ เพื่อดึงดูดการ

ลงทุนจากภาคเอกชน รวมทัง้ดัชนีความเชื่อมัน่ของผูบริโภคที่ปรับตัวสูงขึ้น ทําใหบริษทัฯ คาดวาภาพรวมตลาด

เครื่องใชไฟฟ าภายในบานจะมีแนวโนมการเติบโตที่ดีขึ้น

ปัจจุบันตลาดมีการแขงขันคอนขางสูง ผูเลนในตลาดมองหากลยุทธตางๆ มาใชในการแขงขัน ทัง้การพัฒนาและ

ออกผลิตภัณฑใหม การจัดแคมเปญโปรโมชัน่ตางๆ เพื่อกระตุนยอดขาย มุงตอบสนองความตองการของผูบริโภค

ใหไดมากที่สุด บริษทัฯ ยังคงเดินหน าพัฒนาผลิตภัณฑรวมถึงการบริการหลังการขายอยางตอเน่ือง โดยการัน

ตีความเป็นแบรนดเครื่องปรับอากาศอันดับ 1 ที่ครองใจผูบริโภคมายาวนาน ดวยรางวัล “17th Year of Thailand’s

Most Admired Brand 2017” (จากผลสํารวจทัว่ประเทศโดยนิตยสาร BrandAge) พรอมกับการสราง“คุณคา”

ของแบรนดและมุงมัน่ ในการเป็นองคกรที่ดี รับผิดชอบตอสังคม สรางความสุขใหกับสังคมไทยในทุกครัวเรือน”

“สําหรับกิจกรรมเพื่อสังคม ในปีน้ี บริษทัฯ ยังคงสานตอกิจกรรมป่ัน Slow life ใสใจสิ่งแวดลอม เมืองตองหามพลาด

5 ภาค 5 จังหวัด รวมกับการทองเที่ยวแหงประเทศไทย (ททท.) เพื่อกระตุนเศรษฐกิจและพัฒนาชุมชนในมิติตางๆ

รวมถึงสงเสริมการอนุรักษสิ่งแวดลอมและยกระดับคุณภาพชีวิตของคนไทยใหดียิ่งขึ้น”

นายประพนธ โพธิวรคุณ กรรมการรองผูจัดการ บริษทั มิตซูบิชิ อีเล็คทริค กันยงวัฒนา จํากัด กลาววา “ภาพรวม

ตลาดเครื่องปรับอากาศในปี 2560 มียอดขายลดลงประมาณ 10% (เมื่อเทียบกับปีที่ผานมา) โดยคาดการณวาผล

ประกอบการในปีงบประมาณ 2560 ของบริษทัฯ ซึ่งจะสิน้สุดในวันที่ 31 มี.ค.น้ี จะสามารถทําได ตามเป าหมายที่วาง

ไวมากกวา 13,500 ลานบาท”

“ในดานบริการหลังการขาย บริษทัฯ มุงพัฒนาการสื่อสารผานระบบดิจิตอล ซึ่งมีบทบาทมากขึ้น ในชีวิตประจําวัน

เพื่อใหสามารถติดตอสื่อสารกับกลุมเป าหมายไดมากกวาเดิม และสรางความพึงพอใจสูงสุดใหกับลูกคา เพราะการ

บริการหลังการขายถือเป็นหัวใจแหงความสําเร็จ ที่ชวยสรางคุณคาใหกับแบรนดในระยะยาว บริษทัฯ ไดพัฒนาระบบ

การสื่อสารภายใตแนวคิด THINK 360◦ อาทิ พัฒนาขีดความสามารถของบุคลากรผาน Mobile Application

(MITSUBISHI ELECTRIC Air-Conditioner Technician Application) และสรางกลุมไลนชางเทคนิค (Line@

คูหู ชางแอร Mr.SLIM) เพื่อแจงขาวสาร ขอมูลความรู และใหคําปรึกษาเพื่อนําไปแกไขปัญหาเชิงเทคนิคตางๆ ได

รวดเร็วขึ้น ตลอดจนเดินสายจัดกิจกรรมฝึกอบรมใหความรูชางเทคนิคทัว่ประเทศ เป็นตน

นอกจากน้ี ยังไดขยายชองทางเพิ่มความสะดวกในการบริการหน าราน ดวยการขยายสาขาศูนยบริการ มิตซูบิชิ อี



เล็คทริค และศูนยบริการแตงตัง้ รวมถึงศูนยขายอะไหลครอบคลุมพื้นที่ทัว่ประเทศ และบริการผานชองทาง

ออนไลนดวยการเปิดระบบสัง่ซื้ออะไหลผาน www.mkysparepart.com เพื่อรองรับการสัง่ซื้อจากรานคาตัวแทน

จําหนายและศูนยบริการของมิตซูบิชิ อีเล็คทริค ทัว่ประเทศ

สําหรับลูกคาโครงการและภาคธุรกิจ ในปีที่ผานมา บริษทัฯ ไดเปิดศูนยใหบริการ “สํานักงานสนับสนุนลูกคาโครงการ

ระบบปรับอากาศซิตี้มัลติ” ครบทัง้ 4 สาขาตามเป็นหมายที่วางไว ไดแก เชียงใหม ภูเก็ต ชลบุรี และอุดรธานี และ

ในปี 2018 ตัง้เป าเปิดเพิ่มอีก 2 แหง ไดแก หาดใหญ และอีกแหงหน่ึงในพื้นที่ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ”

“นอกจากพัฒนาการบริการในดานตางๆ ที่กลาวมาแลว บริษทัฯ ยังใหความสําคัญกับการพัฒนาบุคลากรโดยเฉพาะ

กลุมคนรุนใหม เพื่อรวมสรางองคความรูที่ถูกตอง อาทิ ขยายความรวมมือระหวางสถาบันการศึกษาใหเพิ่มมากขึ้น

ในการอบรมพัฒนาหลักสูตรตางๆ เพื่อผลิตนักศึกษาใหมีความรูความสามารถ สอดคลองกับความตองการของภาค

อุตสาหกรรมอยางแทจริง นับเป็นการสรางความแข็งแกรงใหกับวงการอุตสาหกรรมเครื่องทําความเย็นและระบบ

ปรับอากาศ เพื่อใหมิตซูบิชิ อีเล็คทริค เป็นแบรนดที่มีคุณคา และเคียงขางสังคมไทยตลอดไป”

นายอนันต บรรเจิดธรรม กรรมการและผูจัดการทัว่ไปสวนการตลาดและการขาย บริษทั มิตซูบิชิ อีเล็คทริค กันยง

วัฒนา จํากัด เปิดเผยวา “ปัจจุบันพฤติกรรมของผูบริโภคเปลี่ยนแปลงไป และมีการแขงขัน อยางรุนแรงในตลาด

ทําใหผูบริโภคมีทางเลือกมากขึ้น แตเรายังคงมุงมัน่สรางนวัตกรรมใหมๆ รวมถึงพัฒนาเทคโนโลยี เพื่อสรางความ

แตกตางอยางชัดเจน โดยใหความสําคัญกับ “ผลิตภัณฑคุณภาพ ความปลอดภัย และตอบโจทยการใชงานอยางแท

จริง” เพราะเราคิด…จากชีวิตคุณ

โดยในปี 2561 ยังคงเดินหน าตอกยํ้าความเป็นผูนําเทคโนโลยีความเย็น The Cooling Master เผยโฉมผลิตภัณฑ

ใหม พัฒนาเทคโนโลยีอินเวอรเตอร เพื่อตอบโจทยความตองการของผูบริโภค ที่เนนนวัตกรรม ประหยัดพลังงาน

ชวยลดคาไฟ และมาพรอมคุณภาพที่เหนือกวา”

“เครื่องปรับอากาศ ไฮไลทอยูที่ “JP Series” (Standard INVERTER) เครื่องปรับอากาศระบบอินเวอรเตอรรุนใหม

ลาสุด ดีไซนสวยสะดุดตา ตอบโจทยครบทุกความตองการ คุมคาและประหยัดพลังงาน พรอมดวย Dual Barrier

Coating ลดการเกาะติดของฝ ุนและละอองน้ํามัน ในราคาที่ทุกคนสามารถจับตองได ดานเครื่องปรับอากาศ เชิง

พาณิชย ระบบอินเวอรเตอรรุนใหม “PLY Series” ลํ้าสมัยดวยเทคโนโลย ี3D Move-eye Human Sensor พรอม

ดีไซนเรียบหรู เพื่อรุกตลาดอาคารสํานักงาน ที่พักอาศัย อยางตอเน่ือง

ใหม ตูเย็นแบบ 4 ประตู รุน “LX Grande” ระบบ Neuro Inverter สะทอนความหรูหราผานดีไซน หน าบานประตู

กระจกนิรภัย นําเสนอเทคโนโลยีลาสุด “Super Cool Chilling” ที่ใสใจในความสดอรอยของอาหาร เก็บรักษา

อาหารภายใตความเย็นเฉียบ 0 ถึง -3 องศา พรอมปรุงไดทันทีโดยไมตองเสียเวลาทําละลาย พรอมดวย “Easy

Clean Auto Ice Maker” ระบบทําน้ําแข็งอัตโนมัติ ถอดลางทําความสะอาดไดงาย ดวยเทคโนโลยีเฉพาะของ มิตซู



บิชิ อีเล็คทริค และชองแชผักแบบลิน้ชักแยกอิสระพรอมแสงสีสมที่ชวยคงความสดของผักและผลไมไดยาวนาน

ประหยัดพลังงานดวยระบบ Neuro Inverter”

“ทัง้น้ี บริษทัฯ ยังใหความสําคัญกับการตลาดแบบ 360◦ โดยเปิดตัวผลิตภัณฑใหมและภาพยนตรโฆษณา ชุด “7

DAYS : จะวันไหน…เราก็คิดจากชีวิตคุณ” สื่อถึงมุมมองความคิด อารมณ และความตองการที่แตกตางกันไปใน

แตละวัน แตดวยนวัตกรรมและเทคโนโลยีของมิตซูบิชิ อีเล็คทริค ที่ชวยเติมเต็มความรูสึกในแตละวัน จึงทําให

การใชชีวิตสะดวกสบายและมีความสุขมากขึ้น ซึ่งปีน้ี คุณโป ป-ธนวรรธน วรรธนะภูติ ยังคงเป็นตัวแทนของคนรุน

ใหม ที่มีทัง้ความสมารท เกง มัน่ใจ และใสใจที่จะเลือกสิ่งที่ดีที่สุดใหกับตัวเอง มาเป็นพรีเซ็นเตอรผลิตภัณฑมิตซูบิ

ชิ อีเล็คทริค เป็นปีที่ 4

“ขณะเดียวกัน บริษทัฯ ยังใหความสําคัญกับการตลาดดาน Digital Marketing มากขึ้น เพราะปัจจุบัน มีผูคนใช

งานอินเทอรเน็ตเกินกวาครึ่งประเทศ และมีอัตราเพิ่มสูงขึ้นอยางรวดเร็ว อยางไรก็ตามแมเทคโนโลยีตางๆ และ สื่อ

โซเชียลมีเดียจะเขามามีบทบาทสําคัญมากขึ้น แตการบริการหลังการขายที่นาประทับใจก็ยังคงเป็นสวนสําคัญ ที่จะ

ชวยใหแบรนดประสบความสําเร็จ บริษทัฯ จึงเตรียมบริการหลังการขายที่ดีไวใหลูกคาเสมอ ไมวาจะเป็นหน าราน

หรือผานสังคมออนไลน โดยบริษทัฯ เดินหน ายกระดับการสื่อสารใหครอบคลุมทุกแพลตฟอรมที่สําคัญเพื่อรองรับ พ

ฤติกรรมการเปิดรับสื่อของผูบริโภคในปัจจุบัน โดยเฉพาะกลุมคนรุนใหม”

“มิตซูบิชิ อีเล็คทริค ยังคงยึดถือนโยบายการทําตลาดที่ชัดเจน โดยเนนคุณภาพของผลิตภัณฑเป็นหลัก พรอมทัง้

ตอกยํ้าความเป็นผูนําเทคโนโลยีความเย็น เดินหน าแคมเปญการตลาดอยางเต็มรูปแบบทัง้ออนไลน ออฟไลน และ

ขยายการรับรูแบรนดผานกลยุทธ Sport Marketing ซึ่งบริษทัฯ ไดรวมเป็นหน่ึงในผูสนับสนุนสโมสรฟุตบอลไทย

พรีเมียรลีก “บางกอกกลาส เอฟซี” ในฤดูกาล 2561 น้ี เพื่อเปิดโอกาสใหแฟนบอลไดรวมทํากิจกรรมกับสโมสรนัก

เตะดาวดัง

ซึ่งในปีน้ี บริษทัฯ ไดใชงบประมาณทางการตลาด ดานโฆษณาและสงเสริมการขายกวา 1,040 ลานบาท โดยเชื่อมัน่

วาดวยกลยุทธตางๆ ที่จะดําเนินอยางเขมขนในปีน้ี รวมถึงผลิตภัณฑใหมที่หลากหลาย จะชวยใหบริษทัฯ สามารถ

บรรลุเป าหมายที่วางไวมากกวา 14,500 ลานบาท ในปี 2561 ไดอยางแนนอน”


