
มั่นใจเกินรอย UIH เผยแผนรับมืออุทกภัย ทุกธุรกิจ

ปลอดภัยไวใจให UIH ดูแลเสนทางสื่อสารของ

องคกรคุณ

บริษทั ยูไนเต็ด อินฟอรเมชัน่ ไฮเวย จํากัด ผูใหบริการวงจรสื่อสัญญาณความเร็วสูงผานเครือขายใยแกวนําแสงทัว่

ประเทศ  เตรียมมาตรการในการจัดการกรณีเกิดเหตุการณอุทกภัยในพื้นที่ประเทศไทย โดยแบงมาตรการไว 3 ระ

ดับ ไดแก  แผนระยะสัน้ แผนระยะกลาง และแผนระยะยาว ทัง้น้ี มัน่ใจได UIH พรอมรับมืออุทกภัยอยางแนนอน

จากเหตุการณมหาอุทกภัยในปี 2554 ที่ผานมา UIH ไดจัดเตรียมแผนการรับมือกับอุทกภัยหลากหลายรูปแบบ โดย

สามารถแบงออกเป็น 3 ระดับ ดังน้ี

1. แผนระยะสัน้            ในแผนน้ีสามารถจดัความสาํคญัเป็นเป็น 2 ระดบั เพื่อรองรบัเหตกุารณในทกุสถานการณที่

อาจเกิดขึ้นโดยไมคาดคิด ความสําคัญอันดับแรก หากกรณีพื้นที่ไซตงาน ที่ไดรับผลกระทบจากอุทกภัยในปี 2554 ที่

ผานมา มีจํานวนทัง้สิน้ 27 ไซตงาน ในเขตพื้นที่จังหวัดพระนครศรีอยุธยา จังหวัดปทุมธานี และกรุงเทพมหานคร

UIH ไดดําเนินการติดตัง้อุปกรณในตําแหนงที่สูงขึ้น หรือนําอุปกรณติดตัง้ยังพื้นที่ชัน้ 2 ของอาคาร หรือกอสราง

ไซตงานใหมใหมีความสูงขึ้นกวาเดิม 2.5 เมตร แตหากประเมินสถานการณแลวพื้นที่เหลานัน้ยังไมปลอดภัย จะ

ทําการจัดหาพื้นที่ใหมที่ไมมีความเสี่ยงในการเกิดปัญหาอุทกภัย ซึ่งชุมสายดังกลาวไดดําเนินเสร็จสิน้แลว 100% ทัง้

น้ี หากเป็นพื้นที่ที่จัดอยูความสําคัญเป็นอันดับสอง โดยเป็นไซตงานที่อยูในพื้นที่เสี่ยงภัย แตไมเกิดผลกระทบตออุป

กรณ มีจํานวนทัง้สิน้ 23 ไซตงาน ในเขตพื้นที่ จังหวัดปทุมธานี และกรุงเทพมหานคร UIH ไดดําเนินการติดตัง้

อุปกรณในตําแหนงที่สูงขึ้น หรือนําอุปกรณติดตัง้ยังพื้นที่ชัน้ 2 ของอาคาร พรอมทัง้ติดตัง้อุปกรณเตือนภัย (Flood

Sensor) เพื่อสงสัญญาณเตือนภัยเมื่อมีน้ําเริ่มเขาในพื้นที่ไปยังศูนยบริหารและควบคุมเครือขาย (Network

Monitoring Center) เพื่อดําเนินการตอไปตามแผนการณที่กําหนดไว

2. แผนระยะกลาง จดัเตรยีมไฟสาํรองสาํหรบัพื้นที่ไซตงานตาง ๆ เพื่อสามารถใหบรกิารไดอยางตอเน่ืองแมในกรณี

ที่เกิดไฟฟ าดับ โดยชุมสายหลักจะสามารถใหบริการไดอยางตอเน่ืองอีก 8 ชัว่โมง และชุมสายยอยสามารถใหบริการ

ตอเน่ืองไดอีก 4 ชัว่โมง นอกจากน้ี ยังไดดําเนินการใหชุมสายใหญสามารถใชไฟฟ าไดจากศูนยยอย (Sub Station)

เพิ่มเติมอีก 1 เขต เพื่อป องกันกระแสไฟฟ าดับในทุกสถานการณ โดยการดําเนินการที่กลาวไปแลวนัน้ สงผลให

ชุมสายทัง้หมดของ UIH จะไมเกิดปัญหาใดๆ จากอุทกภัยที่จะเกิดขึ้น
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แผนระยะยาว UIH ไดกําหนดมาตรฐานในการหาพื้นที่ไซตใหม ซึ่งคัดเลือกสรรพื้นที่ที่มีความเหมาะสมและ1.

ไมมีความเสี่ยงที่จะเกิดวิกฤติการณตางๆ ได พรอมกันน้ีไดจัดตัง้ศูนยสํารองฉุกเฉิน (DR site) เพื่อรองรับ

วิกฤติการณ ซึ่ง UIH ยังคงสามารถทํางานไดอยางปกติ โดยเฉพาะการบริหารจัดการเครือขายซึ่งทําใหการ

ตรวจสอบและควบคุมการใชงาน ของผูใชบริการเป็นไปไดอยางปกติทุกสถานการณ นอกจากน้ี UIH ยังไดจัด

เตรียมเจาหน าที่ประจําศูนยบริการทัง้หมด 24 ศูนยทัว่ประเทศเพื่อติดตามและรายงานสถานการณอุทกภัยใน

พื้นที่รับผิดชอบมายังสวนกลางทันทีเมื่อมีการเปลี่ยนแปลงสถานการณ พรอมกันน้ียังไดจัดเตรียมอุปกรณไว

ในกรณีที่ตองกูภัยอุทกภัย รวมถึงรองรับสถานการณกรณีกระแสไฟฟ าดับหรือการไฟฟ าตัดกระแสไฟฟ า

UIH จะคอยอยูเคียงขางธุรกิจของทานและจะยังคงเดินหน าไปไดอยางยัง่ยืนไมวาจะอยูในสถานการณใด เพื่อ

เตรียมความพรอมในการรับมืออุบัติภัยที่อาจะเกิดขึ้นอยางไมคาดคิด โดย UIH พรอมดูแลทุกเสนทางการสื่อสาร

ของผูใชบริการตลอด 24 ชัว่โมง

 


