
ผู​บริหาร​ “หัว​เวย” ชี ้​ ประสบการณ ​อัจฉริยะ​ชวย​ปลด

ล็อก​คุณ​ประโยชน ​ใหม​ ๆ

ใน​วัน​ที่​ 2​ ของ​การ​ประ​ชุม Ultra-Broadband Forum (UBBF) ครัง้​ที่​ 6 ซึ่ง​จัด​ขึ้น​แบบ​ออนไลน​ คุณ Ryan Ding

กรรมการ​บริหาร​บริษทั​หัว​เวยและ​ประธาน​ของ Carrier Business Group ได​ขึ้น​กลาว​สุนทรพจน​ใน​หัว​ขอ
“Intelligent Experiences Unlock New Value”
ตลอด​ระยะ​เวลา​ 5 ปี​ที่​ผาน​มา​ หัว​เวยและ​พันธมิตร​ของ​บริษทั​ได​รวม​งาน​กัน​ เพื่อ​แสดง​ให​เห็น​คุณ​ประโยชน​ทาง

อุตสาหกรรม​ของ​เครือ​ขาย​กิกะ​แบน​ดและ​บรอดแบนด​ระดับ​พรีเมียม​ และ​เดิน​หน า​สํารวจ​หา​คุณ​ประโยชน​ใหม​ ๆ ใน

เรื่อง​ของ​ความเร็ว​สูง​ระดับ​กิกะ​บิต​ ประสบการณ​เครือ​ขาย​ ประสิทธิภาพ​ใน​การ​ดําเนิน​การ​และ​บํารุง​รัก​ษา (O&M) ไป

จนถึง​ระบบ​นิเวศ​อุตสาห​กร​รม​ และ​เมื่อ​ผนึก​กําลัง​กัน​แลว​ บริษทั​เหลา​น้ี​ก็ได​รวม​กัน​เพิ่มพูน​คุณ​ประโยชน​ทางการ​คา

และ​อุตสาหกรรม​ของ​บรอดแบนด​ประจําที่​ให​ถึง​ขีด​สุด

ทามกลาง​การ​แพร​ระบาด​ของ​โรค​โค​วิด​-19 เครือ​ขาย​บรอดแบนด​ประจําที่​ได​เขา​มา​ปลด​ล็อก​คุณ​ประโยชน​ทาง​สังคม

และ​เศรษฐกิจ​อยาง​มหา​ศาล​ โดย​เฉพาะ​อยาง​ยิ่ง​ใน​ประเทศ​ที่​มี​โครงสราง​บรอดแบนด​พื้น​ฐาน​ระดับ​เวิลด​คลาส​ เครือ

ขาย​บรอดแบนด​ประจําที่​ได​เขา​มา​มี​บทบาท​สําคัญ​ใน​การ​ทําให​การ​ทํางา​น ​การ​ผลิต​ การ​ศึกษา​ และ​เศรษฐ​กิจ​ ยัง​คง

เดิน​หน า​ตอ​ไป

คุณ Ding เปิด​เผย​วา​ การ​ลงทุน​อยาง​ตอ​เน่ือง​ของ​ผู​ให​บริการ​เครือ​ขาย​ ประกอบ​กับ​นวัตกรรม​ใหม​ ๆ ใน​เรื่อง

บรอดแบนด​ประจําที่​ ได​เขา​มา​ปลด​ล็อก​ศักยภาพ​ใหม​ ๆ และ​จะ​กลาย​เป็น​กลไก​อัน​ทรง​พลัง​สู​การ​ฟ้ืน​ตัว​ของ​เศรษฐกิจ

โลก​ โดย​เขา​ยัง​เพิ่ม​เติม​ดวย​วา​ ผู​ให​บริการ​เครือ​ขาย​จําเป็น​ตอง​ยก​ระดับ​ความ​พยายาม​ขึ้น​อีก​ใน​เรื่อง​ของ​บรอดแบนด
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ประจําที่​ เปลี่ยน​โฟกัส​จาก​การ​เชื่อม​ตอ​ครัว​เรือน​ไป​เป็นการ​เชื่อม​ตอ​องค​กร​ และ​นําเสนอ​ประสบการณ​บริการ​อัน​เป็น

ที่สุด​ให​แก​ทุก​คน​ ทุก​บา​น ​และ​ทุก​องค​กร​ ผาน​การ​คิดคน​นวัตกรรม​ใหม​ ๆ คุณ Ding เปิด​เผย​วา​ อุตสาหกรรม​จําเป็น

ตอง​ขับ​เคลื่อน​ความ​เจริญ​รุงเรือง​ของ​เศรษฐกิจ​ดิจิทัล​ทัว่​โลก​ พ​รอม​ทําหน าที่​ยก​ระดับ​คุณ​ประโยชน​ทางการ​คา​ของ

บรอดแบนด​ประจําที่​ให​ถึง​ขีด​สุด​ นัน่​คือ​เหตุผล​ที่​หัว​เวยเชื่อ​วา​ การ​เชื่อม​ตอ​อัจฉริยะ​จะ​เป็น​ขอบขาย​สําคัญ​สําหรับ

นวัตกรรม​ระดับ​อุตสาห​กร​รม​ และ​จะ​ชวย​ให​บรรดา​ผู​ให​บริการ​เครือ​ขาย​สามารถ​สํารวจ​หา​โอกาส​ใหม​ ๆ ใน​ทาง​ธุรกิจ​

และ​ทําให​อุตสาหกรรม​ตาง​ ๆ เกิด​การ​พลิก​โฉม​ทาง​ดิจิ​ทัล

Home+: ประสบการณ​ที่​ดี​ขึ้น​และ​บริการ​ที่​หลาก​หลาย​มาก​ขึ้น

ใน​ขณะ​ที่​การ​เชื่อม​ตอ​ออนไลน​มี​บทบาท​สําคัญ​ใน​ชีวิต​ของ​เรา​มาก​ขึ้น​ บาน​ของ​เรา​ก็​กําลัง​กลาย​เป็น​แพลตฟอรม​อเนก

ประ​สงค​ โดย​การ​เชื่อม​ตอ​อัจฉริยะ​จะ​ทําให​ครัว​เรือน​ตาง​ ๆ สัมผัส​กับ​ประสบการณ​บริการ​ที่​หลาก​หลาย​มาก​ขึ้น​ ไม​วา

จะ​เป็น​บรอดแบนด​ความเร็ว​สูง​ สัญญาณ​ครอบคลุม​เต็ม​ประ​สิทธิ​ภาพ​ และ​ความ​เป็น​เลิศ​ใน​เรื่อง​ขอ​ตกลง​ระดับ​การ​ให

บริ​การ (SLA) สิง่​น้ี​จะ​ทาํให​บาน​เป็น​มากกวา​พื้นที่​อยู​อาศยั​ เพราะ​จะ​กลาย​เป็น​สถาน​ที่​ที่​ผู​ใช​งาน​จะ​ได​รบั​ประสบการณ

อัจฉริยะ​แบบ “Home+”

หัว​เวยได​นําเสนอ​สมการ​ใน​การ​ยก​ระดับ​คุณ​ประโยชน​ทาง​ดิจิทัล​จาก​ครัว​เรือน​ให​ถึง​ขีด​สุด​ นัน่​คือ​ คุณ​ประโยชน​ทาง

ดิจิทัล​จาก​ครัว​เรือ​น ​= ความเร็ว​บร​อด​แบน​ด + เครือ​ขาย​ครัว​เรือ​น ​+ บริการ​อัน​หลาก​หลาย​ ดัง​ราย​ละเอียด​ดาน​ลา​ง

ตัดสิน​ใจ​สราง​เครือ​ขาย​อยาง​มี​ขอมูล​รองรับ​เพื่อ​ให​ได​บรอดแบนด​ที่​เร็ว​ขึ้น​: รัฐบาล​จําเป็น​ตอง​รวม​การ​สราง​เครือ​ขาย

บรอดแบนด​เขา​ไว​ใน​แผน​ยุทธศาสตร​ชาติ​ พ​รอม​หาน​โย​บาย​และ​การ​สนับสนุน​ทางการ​เงิน​รอง​รับ​ สวน​ผู​ให​บริการ

เครือ​ขาย​จําเป็น​ตอง​ใช​แนวทาง​แบบ​องค​รวม​ใน​การ​วาง​แผน​ สราง​ ติด​ตัง้ O&M และ​ดําเนิน​โครงสราง​เครือ​ขาย​พื้น

ฐาน​ โดย​จําเป็น​ตอง​ให​ความ​สําคัญ​กับ​ผู​ใช​งาน​มูลคา​สูง​และ​สราง​พื้นที่​อยู​อาศัย​ระดับ​กิกะ​บิต​ เพื่อ​สง​เสริม​การ​ยก​ระดับ

บริการ​บรอดแบนด​ใน​วง​กวา​ง

เชื่อม​ตอ​ผู​ใช​งาน​ทุก​คน​เพื่อ​ความ​ครอบคลุม​เต็ม​รูป​แบบ​: การ​มอบ​ประสบการณ​การ​ใช​งาน Wi-Fi คุณภาพ​สูง​แก​ครัว

เรือน​เป็น​ความ​ทาทาย​หลัก​ ๆ ของ​ผู​ให​บริการ​เครือ​ขาย​ โดย​การนําผลิต​ภัณฑ Wi-Fi ไป​ให​บริการ​ และ​นําบริ​การ Wi-

Fi ไว​บน​แพลตฟอรม​ จะ​ทําให​ประสบ​การ​ณ Wi-Fi ภายใน​ครัว​เรือน​นัน้​มอง​เห็น​ได​ บริหาร​จัดการ​ได​ และ​บํารุง​รักษา

ได​ ซึ่ง​ยก​ระดับ​ประสบการณ​การ​ใช​บริการ​ของ​ผู​ใช​งาน​ใน​บา​น ​ปัจจุบัน​ หัว​เวยก​ําลัง​รวม​งาน​กับ​ผู​ให​บริการ​เครือ​ขาย​

เพื่อ​สง​เสริม​โซ​ลูชัน fiber-to-the-room (FTTR) ซึ่ง​สามารถ​สนับสนุน​ให​เกิด​การ​คิดคน​นวัตกรรม​ใหม​ ๆ รองรับ​การ

ใช​งาน​สมา​รทโฮม

กา​รัน​ตีระ​ดับ​ประสบการณ​บริการ​เป า​หมาย​: เพื่อ​ยก​ระดับ​ประสบการณ​สําหรับ​ครัว​เรือน​ไป​อีก​ขัน้​ ควา​มสามารถ​ใน

การ​ระบุ​บริการ​เป า​หมาย​อยาง​ชาญ​ฉลาด​ได​เขา​มา​มี​สําคัญ​มากกวา​ที่​เคย​ ดวย​เหตุ​น้ี​ ผู​ให​บริการ​เครือ​ขาย​สา​มา​รถ​ใช

AI เพื่อ​หา​ประเภท​บรกิาร​ครวั​เรอื​น ​และ​ให​บรกิาร​ได​อยาง​ถกู​ตอง​ดวย​ระดบั​ประสบการณ​รบั​ประกนั​คณุภาพ​ตาม​กรณี

การ​ใช​งาน​ตาง​ ๆ หรือ​อีก​นัย​หน่ึง​คือ​ ผู​ให​บริการ​เครือ​ขาย​สามารถ​รวม​งาน​กับ​ผู​ให​บริ​การ OTT ได​อยาง​ใกล​ชิด​ขึ้น​

เพื่อ​สราง​ราย​ได​จาก​ระบบ​นิเวศ​การ​ใช​งา​น ​จาก​นัน้​ก็​นําเสนอ​ระดับ​ประสบการณ​ที่​รับรอง​ประสิทธิภาพ​แลว​ให​กับ

บริการ​เป า​หมาย​ เพื่อ​สราง​ราย​ได​จาก​บริการ​ตาง​ ๆ นอกจาก​น้ี​ ผู​ให​บริการ​เครือ​ขาย​ยัง​สามารถ​สํารวจ​หา​โอกาส​ใหม​ ๆ



ทาง​ธุรกิจ​ใน​อุตสาหกรรม​ตาง​ ๆ เชน​ สมา​รทโฮม​ ได​ดวย

Enterprise+: สราง​มูลคา​ดิจิทัล​สูงสุด​ดวย​ประสบการณ​ที่​ดี​กวา

สําหรับ​องค​กร​ การ​ปรับ​สู​ดิจิทัล​นัน้​เกี่ยว​กับ​การ​เชื่อม​ตอ​เงิน​ทุ​น ​แรง​งา​น ​ทรัพย​สิ​น ​ขอ​มูล​ และ​ขอ​กําหน​ด แม​การ

เชื่อม​ตอ​จะ​เป็น​สิ่ง​สําคัญ​ของ​องคกร​ดิจิทัล​ แต​ผู​ให​บริการ​ก็​ยัง​คง​เผชิญ​ความ​ทาทาย​ครัง้​ใหญ​ใน​ดาน​การ​ให​บริการ​การ

เชื่อม​ตอ​ที่​มัน่คง​แก​องค​กร​ การ​เชื่อม​ตอ​อัจฉริยะ​อยาง​เป็น​ระบบ​จะ​ยก​ระดับ​ประสบการณ​องคกร​ใน​ 3 ดาน​ ไดแก​

ควา​มครอบ​คลุม​ สถาปัตยกรรม​ และ​การ​ผสม​ผสาน​ และ​ชวย​ให​องคกร​กาว​สู​ความ​เป็น​ดิจิ​ทัล

นอกจาก​น้ี​ หัว​เวยยัง​ได​คิดคน​สมการ​ที่​สามารถ​ชวย​สราง​มูลคา​ดิจิทัล​จาก​องคกร​ได​มากกวา​เดิม​ นัน่​คือ​ มู​ลคา​ดิจิทัล

ของ​องค​กร​ = ความ​ครอบ​คลุม x สถา​ปัตยก​รรม x การ​ผสม​ผสาน​ ดัง​ราย​ละเอียด​ดาน​ลา​ง

ความ​ครอบคลุม​อยาง​อัจฉริยะ​และ​ราบ​รื่น​ดวย​เทคโนโลยี​มาก​มาย​: ผู​ให​บริการ​เครือ​ขาย​จําเป็น​ตอง​พัฒนา​แผน​บริการ

ที่​ครอบคลุม​และ​ใช​งาน​สายใย​แกว​สวน​ตัว​ภาย​ใน​ 300 เมตร​ของ​องคกร​ผู​ใช​ ผู​ให​บริการ​ยัง​จําเป็น​ตอง​รวม​เทคโนโลยี

ตาง​ ๆ เชน 5G, OTN, IP และ PON เขา​ดวย​กัน​เป็น​หน่ึง​เครือ​ขาย​ใย​แกว​ เพื่อ​ให​สอดคลอง​กับ​ความ​ตองการ​ตาง​ ๆ

ของ​แตละ​องคกร​ดวย​การ​มอบ​ผลิตภัณฑ​แตก​ตาง​กัน​ไป​ นอกจาก​น้ี​ แตละ​องคกร​ยัง​สามารถ​ใช​ทรัพยากร​เครือ​ขาย​ที่

มี​อยู​เดิม​ของ​ตนเอง​ได​อยาง​เต็ม​ที่​ เชน​ เมือง​ที่​ใช​ไฟเบอร​เต็ม​รูป​แบบ​ เพื่อ​ใช​งาน​เครือ​ขาย​เดียว​ที่​ทําหน าที่​หลาย

อยาง​ และ​หน่ึง​สาย​สวน​ตัว​ที่​จัดการ​บริการ​ตาง​ ๆ

ประสบการณ​ที่​กําหนด​ดวย​สถาปัตยกรรม​ที่​ยืดหยุน​และ​อัจฉริยะ​: ผู​ให​บริการ​ตองการ​สถาปัตยกรรม​ที่​ยืดหยุน​และ

อัจฉริยะ​ที่​ไม​แอ​อัด​ ทํางาน​อยู​เส​มอ​ ปรับ​ขนาด​ได​ และ​ใช​งาน​งาย​ สถาปัตยกรรม​ประเภท​น้ี​สามารถ​ชวย​ให​สําเร็จ​ตาม

ขอ​กําหนด SLA รวม​ถึง​กา​รัน​ตี​แบนดวิธ​ ควา​มหนวง​ ควา​มนา​เชื่อ​ถือ​ และ​เวลา​เตรียม​การ​เพื่อ​มอบ​การ​บริการ​

สถาปัตยกรรม​ดัง​กลาว​สําคัญ​สําหรับ​การ​ให​ประสบการณ​แบบ​กําหนด​และ​สําหรับ​การ​สราง​ราย​ได​จาก SLA

หลอม​รวม​คลา​วดและ​เครือ​ขาย​เพื่อ​มอบ​ประสบการณ​ที่​หลาก​หลาย​: หัว​เวยเชื่อ​วา​ความ​สามารถ​เครือ​ขาย​จะ​กลาย

เป็น​พื้น​ฐาน​ใน​สัก​วัน​หน่ึง​ ขอบเขต​เครือ​ขาย​จะ​หาย​ไป​ และ​คลา​วดกับ​เครือ​ขาย​จะ​รวม​กัน​อยาง​เต็ม​รูป​แบบ​ ผู​ให

บริการ​จะ​สามารถ​สราง​ความ​หลาก​หลาย​ให​กับ​ขอ​เสนอ​ของ​ตนเอง​ได​ใน​ขณะ​ที่​ให​ประสบการณ​แบบ​กําหนด​เอง​ ตลอด

ชวง​การ​ใช​งาน​ของ​ผู​ใช​ตัง้แต​การ​ซื้อ​จนถึง​การ​ใช​งา​น ​นอก​เหนือ​ไป​จาก​บริการ​คลา​วดและ​เครือ​ขาย​แลว​ ยัง​จะ​ใหการ

ปรับ​สู​คลา​วดรวม​ถึง​การ​บริการ​คลา​วดและ​เครือ​ขาย​ที่​แตก​ตาง​กัน

ใน​ตอน​ทาย​ของ​สุนทร​พจน​ คุณ Ding ระบุ​วา​ การ​พัฒนา​ธุรกิจ​และ​ความ​กาวหน า​ของ​เทคโนโลยี​ไม​ได​เกิด​ขึ้น​อยาง

เป็น​อิส​ระ​ การ​เชื่อม​ตอ​อัจฉริยะ​เกี่ยวของ​กับ​ 3 นวัตกรรม​สําคัญ​ ได​แก​ การ​สราง​เครือ​ขาย​อัจฉริยะ​ เครือ​ขาย​คลา

วดอัจฉริยะ​ และ​การ​เชื่อม​ตอ​ระหวาง​การ​ประมวล​ผล​กับ​เครือ​ขาย​ หัว​เวยจะ​ทํางาน​อยาง​ใกล​ชิด​กับ​ลูกคา​ยิ่ง​ขึ้น​ เพื่อ

สราง​มูลคา​ดิจิทัล​ที่​เหนือ​กวา​เดิม​ให​กับ​บาน​และ​องคกร​ดวย​การ​ใช​สมการ​การ​สราง​ราย​ได​ 2​ สมการ​ขาง​ตัน​ และ​สง

มอบ​ประสบการณ​อัจฉริยะ​ผาน​การ​เชื่อม​ตอ​ที่​มี​อยู​ทุกหน​แหง​ เมื่อ​รวม​กัน​จะ​สามารถ​สราง​การ​เปลี่ยนแปลง​สู​ดิจิทัล

ของ​ภาค​อุตสาห​กร​รม​ และ​กาว​สู​เศรษฐกิจ​ดิจิทัล​ที่​มี​มูลคา​หลาย​ลาน​ลาน​ดอลลา​ร
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