
ผลสํารวจคอรน เฟอรรี่ เผย นักลงทุนในเอเชียแปซิ

ฟิก เห็นพองผูนําองคกรสวนใหญปรับตัวไมทันกับ

อนาคต

การศึกษาเรื่อง “ผูนําที่ปรับตัวทันตอการเปลี่ยนแปลง” ชี้วามีผูนําไมถึง 2 ใน 10 ที่มีทักษะจําเป็น

เพื่อจะนําองคกรใหรับมือกับความทาทายในอนาคต

การศึกษาครัง้สําคัญโดย คอรน เฟอรรี่ (รหัสในตลาดหลักทรัพยนิวยอรก: KFY) ซึ่งดําเนินการสํารวจความคิดเห็น

ของนักลงทุนเกือบ 800 รายและทําการวิเคราะหโดยละเอียดกับผูนําองคกรธุรกิจมากกวา 150,000 ราย รายงานผล

วา ผูนําองคกรสวนใหญยังไมพรอมสําหรับการเตรียมรับมือกับความทาทายในอนาคต

ผลสํารวจ “ผูนําที่ปรับตัวทันตอการเปลี่ยนแปลง (The Self-Disruptive Leader*)” โดย คอรน เฟอรรี่ ไดสํารวจ

ความคิดเห็นของนักลงทุนทัว่โลกจํานวน 795 คน ซึ่งผลปรากฏวา นักลงทุนในเอเชียแปซิฟิกมากกวา 2 ใน 3

(69%) ระบุวาผูนําองคกรธุรกิจเอกชนในปัจจุบันยัง “ไมมีคุณสมบัติที่ดีพอ” สําหรับธุรกิจในอนาคต

ผลการวิเคราะหที่ไดมีความนาเป็นหวงอยางยิ่ง เน่ืองจากผูนําองคกรมีความสําคัญตอนักลงทุน ซึ่งไมเฉพาะในเอเชีย

แปซิฟิก แตรวมถึงทัว่โลก โดยนักลงทุนกวา 78% ยืนยันวาผูบริหารระดับสูงมีความสําคัญอยางยิ่งยวดในการตัดสิน

ใจลงทุนของบริษทั และนักลงทุนกวา 83% อางวา ผูบริหารระดับสูงที่มีความสามารถโดดเดนยิ่งมีความจําเป็นอยาง

มากตอการสรางความสําเร็จขององคกรในชวงเวลาแหงการเปลี่ยนแปลงครัง้ใหญ

นักลงทุนทัว่โลกตางเล็งเห็นถึงความจําเป็นอยางเรงดวนของการสรางผูนําที่พรอมสําหรับอนาคต โดยนักลงทุนราว

2 ใน 3 (66%) กลาววา พวกเขาใหคุณคากับวิสัยทัศนและการเดินหน าสูเป าหมายในอนาคตมากกวาประสิทธิภาพ

การทํางานในอดีต และ 69% ระบุวาความจําเป็นในการเปลี่ยนแปลงจะยิ่งทําใหภาวะผูนําทวีความสําคัญตอ

ประสิทธิภาพการทํางานของบริษทัในชวง 3 ปีขางหน า

ในการศึกษาหัวขอ “ผูนําที่ปรับตัวทันตอการเปลี่ยนแปลง (The Self-Disruptive Leader)” โดย คอรน เฟอรรี่

(และขอมูลการใหเหตุผลเพิ่มเติมจากนักลงทุน) ไดมีการสอบถามขอมูลอยางละเอียดจากผูนําองคกรธุรกิจจํานวน

150,000 รายทัว่โลก ผลลัพธที่ไดนัน้ยังนาวิตกกังวล กลาวคือ การวิเคราะหเผยใหเห็นวาโดยเฉลี่ยทัว่โลก รวมถึง

เอเชียแปซิฟิก มีผูบริหารเพียง 15% เทานัน้ ที่มีคุณสมบัติของผูนําที่ดีเยี่ยมสําหรับโลกธุรกิจที่ผันผวนอยางรวดเร็ว

เชนทุกวันน้ี

ดร. มานะ โลหะเทพานนท กรรมการผูจัดการ คอรน เฟอรรี่ ประเทศไทย กลาววา“บริษทัตาง ๆ ลวนมีบทบาท

สําคัญอยางมากในการบมเพาะผูนําแหงอนาคต ซึ่งในการอุดชองวางของภาวะผูนํานัน้ ธุรกิจตาง ๆ มีความจําเป็น
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อยางเรงดวนที่ตองปฏิวัติแนวทางการฝึกอบรม ยกระดับทักษะของผูจัดการระดับกลางที่มีศักยภาพ และสราง

วัฒนธรรมที่สงเสริมพนักงานทุกระดับใหกระตือรือรนตอการแขงขันและการคิดคนนวัตกรรมใหม”

จากการศึกษาเรื่อง “ผูนําที่ปรับตัวทันตอการเปลี่ยนแปลง (The Self-Disruptive Leader)” ทําใหทราบวา เรา

จําเป็นตองมีตนแบบใหมของภาวะผูนําแหงอนาคต เมื่อพิจารณาตอยอดจากคุณสมบัติของภาวะผูนําในปัจจุบันที่ตอง

มีความฉับไว ทันตอโลกยุคดิจิทัล และมีความสามารถที่ครอบคลุม ผูนําที่ปรับตัวทันตอการเปลี่ยนแปลงยังตองมี

ทักษะที่จําเป็นสําหรับอนาคตในดานตาง ๆ อีกดวย นัน่คือ ADAPT อันไดแก Anticipate (การคาดการณ), Drive

(การขับเคลื่อน), Accelerate (การกระตุน), Partner (พันธมิตร) และ Trust (ความเชื่อมัน่)

“ในชวง 100 ปีที่ผานมา เหลาผูนําตางถูกสอนวา การควบคุม ความตอเน่ือง และการปิดชองโหวใหสมบูรณ คือหลัก

การของภาวะผูนําทางธุรกิจ แตการเปลี่ยนแปลงครัง้ใหญแบบพลิกฝ ามือที่เกิดขึ้นกับสภาพธุรกิจทัว่โลกทําใหไมมี

แบบแผนของความสําเร็จที่ตายตัวอีกตอไป อีกตอไป” เดนนิส บัลซลีย นักปฏิบัติงานฝาย Global Solution

Leader For Leadership Development ของคอรน เฟอรรี่ และผูรวมผลิตเอกสารรายงานฉบับใหม The Self-

Disruptive Leader กลาว

งานศึกษาใหขอเสนอแนะวา แรงผลักดันที่กอใหเกดการเปลี่ยนแปลงแบบถอนรากถอนโคน ในดานเทคโนโลยี

โลกาภิวัฒน ประชากร และพฤติกรรมผูบริโภคในปัจจุบัน กําลังเผยใหเห็นถึงขอจํากัดของคุณสมบัติของผูนําแบบ

เดิมๆ ที่สืบทอดกันมาทัว่โลก

“ในขณะที่เรากําลังกาวสูยุคแหงเทคโนโลยีเพื่อการเปลี่ยนแปลงอยางเรงดวน บรรดาคูแขงธุรกิจก็มีการพัฒนาอยาง

รวดเร็วกวาในอดีตเชนกัน ผูนําที่ปรับตัวทันตอการเปลี่ยนแปลงใหสอดรับกับตลาดไดอยางตอเน่ือง จึงถือเป็นกุญแจ

สําคัญสูความสําเร็จ ภายใตสภาพการณแหงการเปลี่ยนแปลงเชนปัจจุบัน แตก็ไมใชผูนําธุรกิจทุกรายจะพรอมสําหรับ

ความทาทายน้ี” ดร. มานะ โลหะเทพานนท กลาวปิดทาย

ขอมูลเปรียบเทียบของตลาดตาง ๆ ในเอเชียแปซิฟิก

● ฮองกง สิงคโปร และอินเดีย มีสัดสวนผูนําที่ปรับตัวทันตอการเปลี่ยนแปลงสูงสุด โดยมีสัดสวนสูงสุดทัง้ในระดับ

ภูมิภาคและระดับโลก ดวยสัดสวนผูนําที่พรอมสําหรับอนาคตสูงถึง 17% ซึ่งลวนเป็นผูที่มีทักษะในดาน ADAPT ที่

จําเป็นตอความสําเร็จในชวงเวลาแหงการเปลี่ยนแปลงครัง้ใหญ

● นักลงทุนในเอเชียแปซิฟิกรูสึกวิตกกังวลเกี่ยวกับการขาดแคลนผูนําที่พรอมสําหรับอนาคต มากที่สุดคือที่ประเทศ

จีน โดยนักลงทุนกวา 82% กลาววาผูนําที่มีแนวคิดแบบเกานัน้ไมเหมาะสมกับโลกอนาคต เชนเดียวกับนักลงทุนใน

ญี่ป ุนที่วิตกกังวลมากไมตางกัน (80%) ขณะเดียวกัน นักลงทุนในฮองกงและสิงคโปรวิตกกังวลเกี่ยวกับภาวะ

ผูนําในปัจจุบันน อยที่สุด โดยราวครึ่งหน่ึงกลาววา ผูนํายังไมพรอมสําหรับอนาคต (54% และ 51% ตามลําดับ)

● นักลงทุนทัว่เอเชียแปซิฟิกเห็นวา ผูที่มีความสามารถถือเป็นปัจจัยสําคัญเบื้องตน โดยเฉพาะในออสเตรเลีย ซึ่ง



นักลงทุนกวา 92% กลาววา ซีอีโอมีความสําคัญอยางยิ่งในการที่บริษทัจะตัดสินใจลงทุน สวนนักลงทุนชาวจีน

พิจารณาถึงปัจจัยน้ีน อยที่สุดในภูมิภาค โดยมี 70% ระบุวาซีอีโอมีความสําคัญมาก

● นักลงทุนในเอเชียแปซิฟิกมีความตระหนักรวมกันเกือบเป็นเอกฉันทถึงความเรงดวนของสถานการณน้ี โดยนัก

ลงทุนสวนใหญทัง้ในจีน (96%) อินโดนีเซีย (91%) สิงคโปร (91%) และอินเดีย (90%) เชื่อวาองคกรตาง ๆ กําลัง

เผชิญหน ากับความทาทายเพื่อการเปลี่ยนแปลงครัง้ใหญ

● ความตองการผูนําที่พรอมสําหรับอนาคตแทบจะเป็นเรื่องเรงดวนสําหรับตลาดบางแหง โดยนักลงทุนในฮองกง

(66%) และสิงคโปร (69%) มากกวา 2 ใน 3 ใหคุณคากับวิสัยทัศนและการเดินหน าสูเป าหมายแหงอนาคตมากกวา

ประสิทธิภาพการทํางานในอดีต โดยมากที่สุดคือญี่ป ุน (78%) มีเพียงอินโดนีเซียที่ตานกระแสและเป็นตลาดแหง

เดียวในภูมิภาคที่นักลงทุนน อยกวาครึ่ง (46%) ใหคุณคากับวิสัยทัศนมากกวาประสิทธิภาพการทํางานในอดีต

● นักลงทุนทัว่เอเชียแปซิฟิกตระหนักวา ความจําเป็นในการเปลี่ยนแปลงจะยิ่งเพิ่มความตองการผูนําที่มี

ประสิทธิภาพในอนาคตอันใกล โดยนักลงทุนในมาเลเซียเนนยํ้าเรื่องน้ีมากที่สุด กวา 77% กลาววาความจําเป็นใน

การเปลี่ยนแปลงจะทําใหภาวะผูนําทวีความสําคัญตอประสิทธิภาพการทํางานของบริษทัในชวง 3 ปีขางหน า ตามมา

ดวยออสเตรเลียซึ่งมีนักลงทุนมากเป็นอันดับ 2 (76%) ที่เนนยํ้าเรื่องน้ี กระนัน้ ในภูมิภาคน้ียังมีตลาดบางแหงที่

สงสัยตอแนวคิดน้ี โดยนักลงทุนในอินเดียและอินโดนีเซียตระหนักถึงความสําคัญของภาวะผูนําน อยที่สุด โดยมี

มากกวาครึ่งเพียงเล็กน อย (54%) ที่กลาววาเรื่องน้ีมีความสําคัญ


