
‘ผดุง​ฤทธิ์ ​ขนสง​’ ​มุง​เนน​งาน​ขนสง​ทัน​สมัย​ มั่นใจ

เลือก​ วอ​ลโว​ ทรัคส

‘ผดุง​ฤทธิ ์​ขนสง​’ ​มุง​เนน​งาน​ขนสง​ทัน​สมัย​ มัน่ใจ​เลือก​ วอ​ลโว​ ทรัคส

บริษทั​ ผดุง​ฤทธิ ์​ขน​สง​ จํากัด​ ผู​ให​บริการ​งาน​ขนสง​ครบ​วง​จร​ เดิน​หน า​ขยาย​ฟลี​ทร​ถวอ​ลโว​ ทรัคส โดย​สัง่​ซื้อ​เพิ่ม​อีก​

2​5 คัน​จาก​ที่​มี​อยู​ใน​ปัจจุบัน​ 17 คัน​ ทัง้น้ี​เพื่อ​ยก​ระดับ​คุณภาพ​การ​ให​บริการ​ขนสง​แก​ลูก​คา​ และ​สอดคลอง​กับ​แนว

นโยบาย​ของ​คณะ​ผู​บริหาร​รุน​ใหม​ที่​ตองการ​นําเทคโนโลยี​มา​เสริม​การ​ให​บริการ​แก​ลูก​คา

นางสาว​กัลยาณี​ แพร​อาภรณ​ รอง​ประธาน​กรรมการ​ฝาย​ปฏิบัติ​การ​ บริษทั​ ผดุง​ฤทธิ ์​ขน​สง​ จํากัด​ เปิด​เผย​วา​ภาย​หลัง

จาก​ที่​บริษทัฯ​ ได​มี​การ​ปรับ​โครงสราง​องคกร​โดย​แตง​ตัง้​ผู​บริหาร​รุน​ใหม​ซึ่ง​เป็น​ผู​บริหาร​รุน​ที่​ 3 จึง​ได​กําหนด​นโยบาย

ที่​จะ​นําเทคโนโลยี​เขา​มา​ใช​ภายใน​องคกร​มาก​ขึ้น​เพื่อ​ยก​ระดับ​คุณภาพ​การ​ให​บริการ​แก​ลูก​คา​ ซึ่ง​รถ​บรรทุก​ที่​จะ​ให

บริการ​ลูก​คา​ ถือ​เป็น​สวน​สําคัญ​ที่​ลูกคา​สามารถ​สัมผัส​ได​ และ​สราง​ความ​นา​เชื่อ​ถือ​ให​กับ​บริษทั​ได​ดี​ที่​สุด

“ตอน​น้ี​ ใน​ฟลี​ทร​ถเรา​มี​รถ​บรรทุก​ทัง้​หมด​ 365 คัน​ โดย​เรา​มีน​โย​บาย​ที่​ชัดเจน​วา​จะ​ไม​ใช​รถ​ยี่หอ​ใด​ยี่หอ​หน่ึง​โดย​เฉ

พา​ะ และ​ชวง​ที่​ทีม​ผู​บริหาร​ชุด​ใหม​เขา​มา​ปรับปรุง​การ​บริหาร​องค​กร​ เรา​จึง​ตัดสิน​ใจ​ที่​จะ​ลอง​ใช​รถ​ที่​มี​เทคโนโลยี​ที่​สูง

ขึ้น​และ​มี​ความ​ปลอดภัย​มาก​ขึ้น​ เรา​จึง​สัง่​รถ​หัว​ลาก​วอ​ลโว​ ทรัคส ซึ่ง​เรา​เห็น​ความ​แตก​ตาง​จาก​รถ​ที่​เรา​มี​อยู​มาก​ จึง

ตัดสิน​ใจ​สัง่​เพิ่ม​อีก​ 2​5 คัน​ รวม​รถ​หัว​ลาก​วอ​ลโว​ ทรัคสทัง้​ล็อตเกา​และ​ใหม​เป็น​ จํานว​น ​42 คัน​ใน​ฟลี​ท” นางสาว

กัลยาณี​ กลา​ว

บริษทั​ ผดุง​ฤทธิ ์​ขน​สง​ จํากัด​ ดําเนิน​ธุรกิจ​ขนสง​สินคา​หลาก​หลาย​มา​นาน​กวา​ 2​3 ปี​ ซึ่ง​ปัจจุบัน​เนน​การ​ให​บริการ

ขนสง​กาก​น้ําตาล​ และ​แอลกอฮอล​ ซึ่ง​ปริมาณ​กาก​น้ําตาล​ใน​ปี​ที่​ผาน​มา​มี​ผลผลิต​มาก​ถึง​ 130 ลาน​ตัน​ เพิ่ม​ขึ้น​จาก​ปี

กอน​หน า​กวา​ 9​0 ลาน​ตัน​ ทําให​ความ​ตองการ​ใช​รถ​บรรทุก​ขนสง​สินคา​เหลา​น้ี​มี​เพิ่ม​ขึ้น​อยาง​รวด​เร็ว

“เมื่อ​รวม​กับ​ความ​ชํานาญ​ของ​เรา​ที่​อยู​ใน​ธุรกิจ​การ​ขนสง​กาก​น้ําตาล​มา​เป็น​เวลา​นา​น ​ทําให​เรา​มัน่ใจ​วา​เรา​จะ​สามารถ

เจริญ​เติบโต​ได​อยาง​ยัง่ยืน​ ซึ่ง​ถือ​เป็น​จุดยืน​ของ​คณะ​ผู​บริหาร​ของ​เรา​ที่​ตองการ​จะ​สราง​องคกร​ให​เจริญ​เติบโต​แบบ

ยัง่ยืน​ เรา​ไม​ได​เนน​ที่​อัตรา​การ​เจริญ​เติบ​โต​ แต​เรา​จะ​เนน​ความ​ยัง่ยืน​ของ​การ​เติบ​โต​” นางสาว​กัลยาณี​ กลา​ว

นางสาว​กัลยาณี​ กลาว​เพิ่ม​เติม​วา​เพื่อ​ตอบ​สนอง​ความ​ตองการ​ใน​นโยบาย​การ​เติบโต​แบบ​ยัง่ยืน​ บริษทัฯ​ ได​พยายาม

กระจาย​ฐาน​ลูกคา​ออก​ไป​จาก​การ​ให​บริการ​ขนสง​กาก​น้ําตาล​และ​แอลกอฮอล​ไป​ยัง​สินคา​ประเภท​อื่น​ ๆ เชน​วัสดุ​กอ

สราง​ เป็น​ตน​ ซึ่ง​ขณะ​น้ี​สัดสวน​ธุรกิจ​การ​ขนสง​ของเหลว​และ​ของ​แข็ง​ อยู​ใน​อัต​รา​ 50:50 และ​สอดคลอง​กับ​การ

ลงทุน​สราง​ศูนย​กระจาย​สินคา​ของ​เรา​ที่​กระจาย​อยู​ทัว่​ประเทศ​ได​แก​ ปทุม​ธานี​ ลําปาง​ สระ​บุ​รี​ และ​นคร​พนม

อยางไร​ก็​ตาม​ นางสาว​กัลยาณี​ กลาว​วา​ ผล​จาก​การ​ปรับ​โครงสราง​องคกร​แลว​ ทําให​การ​บริหาร​งาน​มี​ประสิทธิภาพ​สูง
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ขึ้น​ซึ่ง​เป็น​ผล​มา​จาก​การนําเทคโนโลยี​เขา​มา​ใช​ ทําให​ลูกคา​มี​ความ​พึง​พอใจ​ใน​งาน​บริการ​ยิ่ง​ขึ้น​ สง​ผล​ตอ​อัตรา​การ

เติบโต​ของ​ธุรกิจ​ที่​เพิ่ม​สูง​ขึ้น​ถึง​ 2​0% ใน​ปี​ที่​ผาน​มา​ ซึ่ง​เป็น​อัตรา​เติบโต​ที่​เพิ่ม​ขึ้น​มาก​เมื่อ​เปรียบ​เทียบ​กับ​การ​ดําเนิน

ธุรกิจ​ตล​อด​ 5 ปี​ที่​ผา​นมา

นางสาว​กัลยาณี​ กลาว​เพิ่ม​เติม​วาการ​ตัดสิน​ใจ​ใช​รถ​วอ​ลโว​ ทรัคส มี​ผล​โดยตรง​ตอ​การ​สรรหา​พนักงาน​ขับ​รถ​ ซึ่ง

ปัจจุบัน​อยู​ใน​ภาวะ​การ​ขาดแคลน​พนักงาน​ขับ​รถ​บรรทุก​ที่​มี​คุณภาพ​มาก

“อยาก​จะ​บอก​วา​เป็น​ผลพลอยได​จาก​การ​ซื้อ​รถ​วอ​ลโว​ ทรัคส เพราะ​เรา​ไม​ตอง​ประกาศ​หา​พนักงาน​ขับ​รถ​เลย​ เพียง

แค​ใน​วงการ​รู​วา​เรา​สัง่​รถ​วอ​ลโว​ ทรัคส เพิ่ม​ พ​วก​เขา​ก็​มาส​มัค​รง​านกับ​เรา​ ก็​ถือ​เป็น​โอกาส​ที่​เรา​จะ​ได​คัด​เลือก

พนักงาน​ขับ​รถ​ที่​มี​คุณภาพ​มา​เสริม​ทีม​งาน​ของ​เรา​ และ​ยัง​ถือ​เป็น​โอกาส​ที่​จะ​สง​เสริม​พนักงาน​ที่​มี​อยู​ของ​เรา​ให​มา​ขับ

รถ​วอ​ลโว​ ทรัคส ดวย​ ซึ่ง​พวก​เขา​ยินดี​อยาง​มาก​ที่​จะ​ได​ขับ​รถ​ที่​มี​คุณภาพ​สูง​” นางสาว​กัลยาณี​ กลา​ว


