
ปัญหา​การ​เชื่อม​ตอ​สะดุด​ไมใช​เรื่อง​เล็ก​ แค​สเปอร​สกี ้​

แล​ป ชี ้​ ผู​ใช​ 15% เผชิญ​วิกฤติ​ความ​สัมพัน​ธ

การ​เชื่อม​ตอ​และ​ทําตัว​ให​ติดตอ​ได​ตลอด​เวลา​นัน้​ กลาย​เป็น​สิ่ง​ที่​แสดง​ถึง​ความ​สนใจ​ใย​ดี​ใน​ยุค​ดิจิทัล​น้ี​ จาก​ผล​การ

วิจัย​ของ​แค​สเปอร​สกี้​ แล​ป เรื่อ​ง Online or lost: our constant connection dependency พบ​วา​ การ​เชื่อม​ตอ​เป็น

เรื่อง​จําเป็น​ตอ​ครอบ​ครัว​ เพื่อน​ฝูง​และ​คน​รัก​ เมื่อ​ไม​สามารถ​ใช​ดี​ไว​ซได​ ผู​ใช​จํานว​น ​51% จะ​กังวล​วา​ครอบครัว​และ

เพื่อน​ๆ จะ​เป็น​หวง​ และ​ 45% กังวล​วา​ตัว​เอง​อาจ​จะ​ไม​สามารถ​ชวย​เหลือ​ครอบครัว​ได​หาก​เกิด​เรื่อง​ขึ้น

ลอง​จินตนาการ​วา​ วัน​หน่ึง​คุณ​กําลัง​จะ​ไป​ประชุม​อยู​กับ​คู​คา​ธุรกิจ​เรื่อง​สําคัญ​ แต​เกิด​เหตุการณ​ที่​คุณ​จะ​ไป​ถึงที่​หมาย

ลา​ชา​ คุณ​จะ​ตอง​แจง​ให​คู​คา​ทราบ​ เพราะ​ไม​ตองการ​ให​อีก​ฝ าย​รูสึก​ไม​ดี​ แต​โทรศัพท​ดัน​แบตเตอรี่​หมด​ ทําให​คุณ​ไม

สามารถ​ติดตอ​ใคร​ได​ และ​คุณ​รู​แน​วา​งาน​ประชุม​จะ​ตอง​ออก​มา​ไม​ดี​อยาง​แน​นอน

การ​กังวล​วา​จะ​ไม​สามารถ​ติดตอ​ใคร​ได​โดย​เฉพาะ​ใน​มุม​ของ​คูรัก​นัน้​เป็น​เรื่อง​ที่​พบเห็น​ได​บอย​ ผลก​ระ​ทบ​จาก​การ

ติดตอ​ไม​ได​นัน้​อาจ​ทําให​ไป​ตาม​นัด​ไม​ได​ (21%) หรือ​ทําให​เกิด​ปัญหา​ความ​สัมพันธ​ระยะ​ยาว​ โดย​ผู​เขา​สํารวจ​จํานวน

หน่ึง​ใน​หก​ (15%) ยอมรับ​วา​ มี​ปัญหา​กับ​คูรัก​จาก​เหตุ​แบตเตอรี่​หมด​ ไม​ได​อยู​ใกล​โทร​ศัพท​ หรือ​โทรศัพท​หาย

แต​ไมใช​แค​เรื่อง​ความ​สัมพันธ​เทานัน้​ที่​ได​รับ​ผลก​ระ​ทบ​ หลาย​ครัง้​ที่​ชีวิต​ประจําวัน​วุนวาย​หาก​ไมมี​ดี​ไว​ซที่​เชื่อม​ตอ​ได​

ผล​จาก​ผู​เขา​สํารวจ​ที่​มี​ปัญหา​เรื่อง​การ​เชื่อม​ตอ​ พ​บวา​เมื่อ​ไม​ได​เชื่อม​ตอ​ออนไลน​แลว​ ผู​เขา​สํารวจ​จํานวน​หน่ึง​ใน​หา​

(21%) พลาด​โอกาส​ทางการ​ศึกษา​หรือ​ทาง​ธุรกิจ​ 16% หลง​ทาง​ และ​หน่ึง​ใน​สิบ​ (13%) พลาด​งาน​สังคม​ งาน​ปา​รตี้

นอกจาก​ประเด็น​การ​บกพรอง​ใน​การ​ออนไลน​ตลอด​เวลา​แลว​ พ​บวา​ ผู​ใช​ 18% ก็​ปลอย​ให​โทรศัพท​ดับ​หรือ​ออนไลน

ไม​ได​ มี​ผู​ใช​เพียง​ 34% ที่​คอย​สังเกตุ​และ​รักษา​ระดับ​แบตเตอรี่​ไว​ตล​อด​ และ​มี​ผู​ใช​เพียง​หน่ึง​ใน​หา​ หรือ​ 2​2% ที่​หมัน่

ตรวจ​สอบ​สภาพ​การ​ทํางาน​ของดี​ไว​ซตล​อด​เวลา

นาย​ดิมิ​ทรี​ อะเลชิ​น ​รอง​ประธาน​ฝาย​การ​ตลาด​ผลิตภัณฑ​กลาว​วา​ “กา​รเชื่อม​ตอ​มี​บทบาท​สําคัญ​กับ​ชีวิต​ประจําวัน

ของ​เรา​ อยาง​ที่​ผล​การ​วิจัย​ชี้​ให​เห็น​วา​ หาก​ไม​สามารถ​แอ​คเซ​สเขา​ดี​ไว​ซได​ ชีวิต​ผู​ใช​ถึง​ขัน้​ป่ัน​ปวน​เลย​ที​เดียว​

นอกจาก​จะ​หลง​ทาง​แลว​ ยัง​จะ​เสีย​โอกาส​ตางๆ​ และ​วิตก​กังวล​หวง​เรื่อง​คน​อื่น​อีก​ การ​ไม​สามารถ​เชื่อม​ตอ​ได​ยัง

กระทบ​ตอ​ความ​สัมพันธ​อีก​ดวย​ คูรัก​คาด​หวัง​ให​อีก​ฝ าย​ตอบ​กลับ​ พอ​แม​คาด​หวัง​จะ​ติดตอ​ลูก​ได​ตลอด​เวลา​ เพื่อน​ฝูง

ก็​ไม​อยาก​ถูก​ละ​เลย​ จึง​นับ​เป็น​เรื่อง​สําคัญ​ที่​เรา​ตอง​มี​มาตรการ​ปกป อง​ดี​ไว​ซที่​ดี​และ​ให​สามารถ​เชื่อม​ตอ​ได​ตลอด​เวลา

”
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โซ​ลูชัน่ Kaspersky Security Cloud จะ​ชวย​ให​ผู​ใช​เลี่ยง​ความ​วุนวาย​และ​หลีก​ปัญหา​กับ​บุคคล​อัน​เป็น​ที่รัก​ได​ ชวย

ให​ดี​ไว​ซออนไลน​ตลอด​เวลา​ สามารถ​ปรับ​แตง​การ​เชื่อม​ตอตาม​ความ​ตองการ​ของ​ผู​ใช​ และ​มี​ฟีเจอร​รองรับ​วิถี​ชีวิต

ดิจิทัล​ของ​ผู​ใช Mac, Windows, iOS และ Android ยก​ตัว​อยาง​เชน

• เมื่อ​บุตร​หลาน​อยู​นอก​บา​น ​และ​คุณ​อยาก​แนใจ​วา​บุตร​หลาน​จะ​ติดตอ​คุณ​ได​ ฟีเจอร​ใหม Battery Tracker ใน

Kaspersky Safe Kids จะ​ชวย​แจง​เตือน​ระดับ​แบตเตอรี่​ใน​ดี​ไว​ซของ​บุตร​หลาน​ให​ผู​ปกครอง​ทร​าบ

• เมื่อ​คุณ​ไม​สามารถ​ไป​ตาม​นัด​หมาย​ และ​ไม​อยาก​ให​อีก​ฝ าย​ตอง​รอ Device Power Consumption จะ​บอก​ระดับ

แบตเตอรี่​ของ​แอ​นดร​อยดดี​ไว​ซและ​เวลา​ที่​เหลือ​กอน​แบตเตอรี่​หมด​ จึง​ชวย​ให​คุณ​สามารถ​ตัดสิน​ใจดําเนิน​การ​เลื่อน

นัด​หรือ​แจง​ขาว​ได​อยาง​ทัน​ทวง​ที

• เมื่อ​คุณ​ทําดี​ไว​ซสูญ​หาย​ แต​จําเป็น​ตอง​ติดตอ​เรื่อง​สําคัญ​เรง​ดวน​ กอน​เสีย​งาน​หรือ​เสียคน​รัก​ ฟีเจอ​ร Anti-Theft

จะ​ชวย​ระบุ​ที่​อยู​ของดี​ไว​ซได​ เพื่อ​คุณ​จะ​ได​สง​ขอความ​สําคัญ​เมื่อ​ได​ดี​ไว​ซคืน​ นอกจาก​น้ี​ยัง​ชวย​เปิด​สัญญาณ​เตือน​ที่​ดี

ไว​ซ ล็อก​การ​ใช​งา​น ​และ​ถาย​ภาพ​คน​ที่​กําลัง​ใช​งาน​ดี​ไว​ซของ​คุณ​ได​อีก​ดวย

ขอมูล​เพิ่ม​เติม​ผล​การ​วิจัย​เรื่อ​ง Online or lost: our constant connection dependency
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