
“ปัญญา​” แพลตฟอรม​เรี​ยล​ไท​มเกม​โชว​บุก​ตลาด​ใน

ประ​เทศ​ ดวย Localization พรอม​เดิน​หนา​สราง​คลัง

คอน​เท​นตแบบ Interactive

ปัญญา​ หรือ “Panya Real-Time Interactive Trivia Quiz Game Show” แพลตฟอรม​เรี​ยล​ไท​มเกม​โชว​สัญชาติ

ไทย​ที่​เติบโต​เร็ว​ที่สุด​และ​เป็น​ผูนําตลาด​ใน​เอเชีย​ตะวัน​ออก​เฉียง​ใต​ ผู​สราง​ปราก​ฎการณ​ผลิต​คอน​เท​นตเรียก​ยอด

Organic Engagement สูง​ จน​ปัจจุบัน​โกย​ยอด​ดาวนโหลด​แอ​พของ​ผู​เลน​ไป​แลวก​วา​ 2​,000,000 ดาวน​โหลด​ เผย

กลยุทธ​ใน​การ​บุก​ตลาด​ใน​แตละ​ประ​เทศ​ดวย Localization หรือ​ปรับ​ตัว​เกม​ให​เขา​กับ​วัฒนธรรม​และ​ภาษา​ของ​แตละ

ประเทศ​เพื่อ​ดึงดูด​ผู​เลน​ พ​รอม​เดิน​หน า​สราง​คลัง​คอน​เท​นตแบบ Interactive

Geir Windsvoll, CEO and Co-Founder ของ​เกม​โชว​ปัญญา​ หน่ึง​ใน​ผู​รวม​กอ​ตัง้​รวม​กับ Jakob Lykkegaard

Pedersen ผู​เชี่ยวชาญ​ดาน​เกม​และ​นัก​ลงทุน​ระดับ​เอ​เชีย​ เปิด​เผย​วา​ “ใน​เอเชีย​ตะวัน​ออก​เฉียง​ใต​มี​ผู​ใช​งาน

อินเทอรเน็ต​ราว​ 300 ลาน​คน​ เรา​คาด​หวัง​สัดสวน​การ​เติบโต​ใน​ภูมิภาค​น้ี​อยู​ที่​ 2​0 เปอร​เซ็น​ต ของ​จํานวน​ประชากร​ที่

เขา​ถึง​อินเทอรเน็ต​และ​เขา​ถึง​สมา​รทโฟน​ สําหรับ​เป า​หมาย​ของ​เรา​ไม​เพียง​แต​หยุด​ที่​การ​สราง​เรี​ยล​ไท​มเกม​โชว​ที่

สนุกสนาน​สําหรับ​คน​ดู​เทา​นัน้​ ใน​อนาคต​เรา​ตองการ​นําความ​เชี่ยวชาญ​ดาน​การ​ผลิต​คอน​เท​นต และ​ความ​เชี่ยวชาญ

ใน​เทคโนโลยี​เพื่อ​เป็น Innovative Content Powerhouse ใน​อนาคต​ หรือ​อีก​นัย​หน่ึง​คือ​การ​สราง​คลัง​คอน​เท

นตแบบ Interactive รายการ​คุณภาพ​ระดับ​ทีวี​แบบ​เรี​ยล​ไท​ม โดย​กลยุทธ​ใน​การ​บุก​ตลาด​ใน​แตละ​ประ​เทศ​คือ

localization โดย​ปรับ​ตัว​เกม​ให​เขา​กับ​วัฒนธรรม​และ​ภาษา​ของ​แตละ​ประเทศ​เพื่อ​ดึงดูด​ผู​เลน

ใน​ปี​ที่​ผาน​มา​ถือ​เป็น​ปี​ที่​เรี​ยล​ไท​มเกม​โชว​แจก​เงิน​รางวัล​เติบโต​อยาง​บา​คลัง่​ทัง้​ใน​อิน​เดีย​ จี​น ​และ​อเมริกา​ การนําเอา

เท​รน​ดอยา​ง Interactive Video Trend ผสาน​กับ​จํานวน​การ​เขา​ถึง​สมา​รทโฟน​ที่​มาก​ขึ้น​ใน​แตละ​ประ​เทศ​ และ

พฤติกรรม​ที่​ลูก​คา engage กับ​เรี​ยล​ไท​มเกม​โชว​ที่​สูง​นําหน า​สื่อ​ออฟ​ไลน​และ​ออนไลน​ใน​ปัจจุบัน​ ทําให​ยอด​การ

เติบโต​ของ​เรี​ยล​ไท​มเกม​โชว​แจก​เงิน​เติบโต​ขึ้น​อยาง​รวด​เร็ว​ เฉพาะ​ใน​อินเดีย​เอง​มี​เรี​ยล​ไท​มเกม​โชว​บน​สมา​รทโฟน

ใน​ตลาด​มาก​ถึง​ 8 ราย​การ​ ทําให​หลาย​ประเทศ​ตาง​มอง​เห็น​โอกาส​และ​ชอง​ทาง​ทําเงิน​ กระแส​การ​เติบโต​ของ​ปัญญา​

เรี​ยล​ไท​มเกม​โชว​แจก​เงิน​ที่​กําลัง​มา​แรง​ที่สุด​ใน​ไทย​เวลา​น้ี​ทําให​วงการ​มีเดีย​เอ​เจน​ซี่​ วงการ​โฆษณา​ นักการ​ตลาด​

และ​แบรนด​ตางๆ​ ตอง​หยิบยก​มา​เป็น​กรณี​ศึกษา​ เพราะ​ยอด engage ที่​สูง​แซง​หน า​สื่อ​ออฟ​ไลน​และ​ออนไลน​ที่​เอาแต

ปรับ​ลด​อัลกอ​ริ​ทึม​ประกอบ​กับ​พฤติกรรม​ของ​คน​ดู​ที่​เปลี่ยน​ไป​ ทําให​ปัญญา​ที่​ใช Interactive Video Media

Platform เขา​ถึง​กลุม​เป า​หมาย​ได​ดี​กวา​และ​ทําให​กลุม​เป า​หมา​ย engage ได​สูง​กวา​ ดวย​จุด​ขาย​น้ี​ทําให​ปัญญา​ถูก

จับตา​มอง​เป็น​แพลตฟอรม​ที่มา​แรง​แหง​ปี​ ใน​ระยะ​เริ่ม​เปิด​ตัว​สู​ตลาด​นัน้​ กุญแจ​สําคัญ​ใน​การ​ขับ​เคลื่อน​จํานวน user
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คือ​การ​แจก​เงิน​ให​กับ​ผู​เลน​ แต​ปัจจุบัน​ปัญญา​ได​พิสูจน​ฝีมือ​และ​กาว​ขาม​ความ​สําเร็จ​นําหน า​คู​แขง​ไป​อีก​ขัน้​ดวย​กา​รส

รา​ง Community ที่​มี​การ engage สูง​ และ​การ​สราง​คอน​เท​นตควิ​ซอ​ยาง​มี​กล​ยุ​ทธ

หลัง​จาก​ประสบ​ความ​สําเร็จ​มาระ​ยะ​หน่ึง​ใน​การ​สะ​สม​ฐาน user และ​ความ​สําเร็จ​ใน​กา​รส​รา​ง engagement ที่​ทิง้​หาง

คู​แขง​ของ​ปัญญา​ เมื่อ​กลาง​ปี​ที่​ผาน​มา​ปัญญา​ เรี​ยล​ไท​มเกม​โชว​แจก​เงิน​รางวัล​เริ่ม​ทําเงิน​ โดย​ถูก​แบรนด​ยัก​ใหญ​

อาทิ​ แบ​รน​ด เจน​ยู​ ไอ​ฟลิ​กซ และ Kaidee (ขาย​ดี​) เขา​มาส​ปอน​เซอร​ การ​เขา​มา​ของ​ 3 แบรนด​ใหญ​ปลาย​ทาง​ไม

เพียง​แค​ตอง​กา​รส​รา​ง Brand Awareness ให​เกิด​กับ​ผู​เลน​เทา​นัน้​ แต​เพราะ​มอง​เห็น​ถึง​โอกาส​ใน​กา​รส​รา​ง

engagement ระ​หวาง​ ผู​เลน​กับ​แบรนด​โดย​ตรง​ โดย​ถา​มอง​ถึง customer journey แลว​ เกม​ปัญญา​ถือวา​เป็น​ทัง้

แพลตฟอรม​และ​ชอง​ทาง​เดียว​ที่​สามารถ​เติม​เต็ม​ความ​ตองการ​ของ​นักการ​ตลาด​ตัง้แต​เปลี่ยน​จาก unawareness

เป็น aware และ​ที่​สําคัญ​ทําให​ผู​เลน​สน​ใจ (Interest) ใน​สินคา​และ​ผลิตภัณฑ​เขาไป​คนหา​ราย​ละเอียด​ของ​สิน​คา​

ทําความ​รู​จัก​ พิจารณา​สิน​คา (Consideration) จน​นําไป​สู​การ​ซื้อ​ได (Purchase) ซึ่ง​ถือวา​ยัง​ไมมี​สื่อ​ไหน​ที่​ตอบ​โจทย

และ​กระตุน​ให​คน​ดู​รูสึก​กระตือรือรน​ที่​จะ​มี​สวน​รวม​ใน​กิจกรรม​ตางๆ​ ได​มาก​เทา​น้ี

จุด​เดน​ของ​ปัญญา​คือ Community ที่​แข็ง​มาก​ๆ เรา​วาง​กลยุทธ​ให​กับ​สปอน​เซอร​โดย match ความ​ตองการ​ให​เขา​กับ

พฤติกรรม​ของ user เพื่อ​นําเสนอ​การ​เขา​ถึง​และ​กา​รส​รา​ง engagement ที่​มี​คุณภาพ​สูง​ให​กับ​ลูกคา​ใน​ขณะ​เดียวกัน

ก็​สอด​แทรก​ความ​สนุก​และ​เน้ือหา​สาระ​ให​กับ​ผู​เลน​อัน​เป็น​เป า​หมาย​หลัก​ที่​เรา​ยึดถือ​เสมอ​มา​ การ match ความ

ตองการ​ระ​หวาง​สปอน​เซอร​และ​ผู​เลน​จึง​เป็น​หัวใจ​สําคัญ​ หลาย​ครัง้​ที่​ผู​เลน​ของ​เรา​เขาไป​คนหา​ใน​เว็บไซต​ของ​ลูกคา

จน​ยอด traffic เยี่ยม​ชม​เว็บไซต​สูง​เป็น​ประวัติ​การณ​ ยอด​ทร​าฟฟิก​อาจ​เป็น​ความ​สําเร็จ​ใน​เบื้อง​ตน​ แต​ความ​สําเร็จ

ถัด​มา​คือ​การ​มี​สวน​รวม​ของ​ผู​เลน​ ไม​วา​จะ​เป็นการ​รายงาน​ความ​เคลื่อนไหว​ของ user ใน​ทุก​ๆภารกิจ​ที่​เรา​มอบ​หมาย​

การ​ฟีดแบ็ค หรือ​การ​มี​ปฏิสัมพันธ​ระหวาง​ผู​เลน​ที่​มี​จํานวน​ที่​สูง​มาก​ขึ้น​เรื่อย​ๆ สิ่ง​เหลา​น้ี​คือ magnet ชัน้​ดี​ที่​เกิด​ขึ้น

เฉพาะ​แพลตฟอรม​ของ​ปัญญา​ที่​นอกจาก​ดึงดูด​ผู​เลน​ดวย​ความ​สนุก​ของ​เกม​แลว​ ยัง​ดึงดูด​กลุม​สปอน​เซอร​ที่​มอง​เห็น

โอกาส​ใน​กา​รส​รา​ง engagement ให​เขา​มา​ อัน​เป็นการ​ตอย​อด​รายการ​ให​สราง​ความ​สนุก​ได​มาก​ขึ้น

นอก​จาก​ควิ​ซสนุกๆ​ที่​ถูก​คิด​ขึ้น​ภาย​ใต​กลยุทธ​กา​รส​รา​ง engagement แลว​ ปัญญา​ยัง​กําหนด​ชวง​เวลา strategic ที่

กลุม​เป า​หมาย​กําลัง​ทํากิจ​กรร​ม Socialize หรือ​มี​การ​รวม​ตัว​กัน​ เพื่อ​กระ​จาย word of mouth แนะนําเกม​และ

ประสบการณ​กับ​เกม​แบบ​ปาก​ตอ​ปาก​ไป​ใน​วง​กวาง​ สิ่ง​หลา​น้ี​เกิด​จาก​การ​เขาใจ​พฤติกรรม​ผู​เลน​ที่​มัก​รวม​ดวย​ชวย​กัน

ตอบ​คําถาม​ ตัว​เงิน​รางวัล​คือ​กุญแจ​สําคัญ​ที่​เป็น​ตัว​ขับ​เคลื่อน​ผู​เลน​ แมวา​เรา​เป็น​บริษทั​สตารท​อัพที่​มี​การ​ระดม​ทุน​อยู

บอย​ครัง้​ จน​บาง​ครัง้​อาจ​เผชิญ​กับ​ความ​ทาทาย​ตางๆ​ อาทิ​ เงิน​ทุ​น ​แต​เรา​ก็​มุง​มัน่​และ​ตัง้ใจ​ที่​จะ​จัดการ​กับ​ปัญหา​เหลา

น้ี​อยาง​เต็ม​ที่​เพื่อ​มอบ​ประสบการณ​ที่​ดี​ที่สุด​ให​กับ​ลูก​คา​ ที่​ผาน​มา​มี​ผู​เลน​มากมาย​ที่​ได​รับ​เงิน​รางวัล​กอน​ใหญ​โดย​เฉลี่ย

ไม​ตํ่ากวา​ 500 – 5,000 บาท​ ซึ่ง​เป็นการ​หาร​เฉลี่ย​ระหวาง​ผู​เลน​ที่​ตอบ​ถูก​ใน​รอบ​นัน้ๆ​ สําหรับ​ผู​เลน​ที่​ได​เงิน​รางวัล

กอน​ใหญ​ที่สุด​อยู​ที่​รอบ​ของ The last survival round ซึ่ง​ได​รับ​เงิน​รางวัล​ไป​ 50,000 บาท​ พ​รอม​มอเตอรไซค​จาก

Kaidee (ขาย​ดี​) ไป​อีก​ 1 คัน​ ตอน​น้ี​มี​หลาย​รายการ​ที่​เป็น​รายการ​ประ​เภท Traditional broadcasting ที่​ตองการ

ผลิต​รายการ​ให​เป็น​แบบ​เรี​ยล​ไท​มเกม​โชว​แบบ​ปัญญา​ ซึ่ง​เรา​กําลัง​อยู​ใน​ขัน้​ตอน​ของ​การ​เจรจา​กัน​อยู​ จาก​น้ี​เรา​เชื่อ​วา

เรา​จะ​ได​เห็น​การ​เปลี่ยนแปลง​ใน​ตลาด​ทีวี​บาน​เรา​ภายใน​ปี​หน า​อยาง​แน​นอน​”



ดวย​ภาพ​ลักษณ​และ​ชื่อ​เสียง​ที่​ดี​ใน​กา​รส​รา​ง engagement เกณฑ​การ​พิจารณา​แบรนด​ที่​จะ​เขา​มา​เป็น​สปอน​เซอร​ตอง

มี​ความ​เหมาะ​สม​กับ​ตัว​รายการ​และ​เขา​กับ​พฤติกรรม​ของ​กลุม​ผู​เลน​รวม​ถึง​เคารพ​วัฒนธรรม​ไทย​ดวย​ เน่ืองจาก

กลยุทธ​หลัก​ใน​การ​ทําตลาด​ใน​ไทย​คือ localization ดัง​นัน้​เพื่อ​ให​ ปัญญา​ รักษา​คุณภาพ​ไว​ได​ กา​รส​ปอน​เซอร​รายการ

จึง​ตอง​มี​การ​วาง​แนวทาง​และ​แบบแผน​เพื่อ​ให​เหมาะ​สม​กับ​พฤติกรรม​ของ​ผู​เลน​ เพราะ​คีย​หลัก​ที่​ทําให​ปัญญา​เติบโต

และ​มี​ยอด engagement สูง​ก็​คือ​ผู​เลน​นัน่​เอง


