
ปัจจัยสําคัญในการตัดสินใจใชไฮบริดคลาวด ของ

องคกรดานสาธารณสุขและการแพทย คือ ควา

มปลอดภัย และการทําตามกฎระเบียบ

รายงานดัชนีการใชคลาวระดับองคกรของนูทานิคซเผยใหเห็นวา

องคกรในอุตสาหกรรมดานสาธารณสุขและการแพทยมีแผนใชไฮบริดคลาวดเพิ่มขึ้น

เพื่อตอบรับความตองการดานความปลอดภัยของขอมูลผูปวย

และเพื่อใหการทํางานเป็นไปตามกฎระเบียบ

กรุงเทพฯ – 14 เมษายน 2563 – นูทานิคซ (NASDAQ: NTNX) ผูนําดานคลาวดคอมพิวติง้สําหรับองคกรเปิดเผย

ตวัเลขการสาํรวจอตุสาหกรรมดานสาธารณสขุและการแพทยจากรายงาน Enterprise Cloud Index ซึ่งสาํรวจเป็นปี

ที่ 2 ติดตอกัน โดยสํารวจเกี่ยวกับการวางแผนใชงานคลาวดทัง้ที่เป็น

ไพรเวท ไฮบริด และพับลิคคลาวดขององคกรดานสาธารณสุขและการแพทย

องคกรดานสาธารณสุขและการแพทยทัว่โลกอยูภายใตความกดดันในการผลักดันองคกรของตนใหเป็นดิจิทัลเพื่อให

ทันตอความตองการดานการดูแลผูปวยที่เพิ่มขึ้น ผลสํารวจ ECI ในภาพรวมพบวาการเปลี่ยนแปลงสูดิจิทัลสงผลตอ

การใชงานคลาวดอยางมีนัยสําคัญในอุตสาหกรรมทุกกลุม รวมทัง้องคกรดานสาธารณสุขและการแพทยซึ่ง 68%

ของผูตอบแบบสํารวจใหความสําคัญกับการใชคลาวด สอดคลองกับขอมูลเทรนดไอทีดานสาธารณสุขและการแพทย
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ที่บริษทัดานน้ีจัดอันดับความสําคัญสิ่งที่จะมีผลกระทบเชิงบวกตอการใชคลาวด โดย 52% ใหคะแนนกับการดูแล

สุขภาพสวนบุคคล และ 44% เป็นเรื่องของการใชผูชวยที่เป็นปัญญาประดิษฐ ดังนัน้จะเห็นไดวาการใชคลาวดเป็น

สิ่งจําเป็นสําหรับองคกรดานน้ีที่จะสามารถใหบริการดานการดูแลสุขภาพที่ทันสมัยที่สุดได

องคกรดานสาธารณสุขและการแพทยตางตระหนักดีวาการปฏิบัติตามกฎระเบียบเป็นเรื่องสําคัญ ผูตอบแบบสอบถาม

ที่อยูในอุตสาหกรรมดานน้ีมากกวาครึ่งหน่ึง (55%) ระบุวากฎระเบียบดานการจัดเก็บขอมูลเป็นปัจจัยสําคัญอยาง

หน่ึงตอการพิจารณาใชคลาวดในองคกรของตนในอนาคต นอกจากน้ีผลสํารวจยังระบุวาองคกรเหลาน้ีมีความกังวล

เรื่องการนําไอทีมาใชใหไดอยางรวดเร็ว มากกวาเรื่องคาใชจายและงบประมาณ

ผลสํารวจที่นาสนใจอื่น ๆ จากรายงานฉบับน้ีประกอบดวย

• ความปลอดภัยและการปฏิบัติตามกฎระเบียบเป็นปัจจัยอันดับแรก ๆ ในการตัดสินใจเลือกใชคลาวด: ผูตอบ

แบบสอบถาม 29% ระบุวาปัจจัยสําคัญอันดับแรกในการเลือกวาจะโฮสตเวิรกโหลดไวบนระบบใด คือการรักษาความ

ปลอดภัยขอมูลและการปฏิบัติตามกฎระเบียบ สวนเรื่องคาใชจายเป็นเรื่องที่สําคัญรองลงมา โดยมีผูตอบประมาณ

16% เทานัน้ที่เห็นวา คาใชจายเป็นปัจจัยสําคัญที่ตองคํานึงถึงเป็นอันดับแรก นอกจากน้ี ผูตอบแบบสอบถามเกิน

ครึ่ง (60.4%) ระบุวา สถานะการรักษาความปลอดภัยของอินเตอรคลาวดจะเป็นปัจจัยที่มีอิทธิพลมากที่สุดในการ

ปรับใชงานคลาวดในอนาคต

• ไฮบริดคลาวดไดรับเลือกใหเป็นระบบที่ปลอดภัยที่สุด โดยมีพับลิคคลาวดรัง้ทาย: จากรายงาน ECI 2019 พบวา

อุตสาหกรรมเกือบทัง้หมดที่ทําการสํารวจระบุวา ไฮบริดคลาวดเป็นรูปแบบการทํางานดานไอทีที่ปลอดภัยที่สุด โดยมี

ผูตอบแบบสอบถามเกือบ 33% เลือกใหไฮบริดคลาวดมีความปลอดภัยสูงสุด ซึ่งนับวาสูงกวาคาเฉลี่ย 28% ของผู

ตอบแบบสอบถามทัง้หมดในรายงานน้ี ทัง้น้ีผูเชี่ยวชาญดานไอทีขององคกรดานสาธารณสุขและการแพทยไดจัด

อันดับใหไพรเวทคลาวดซึ่งติดตัง้อยูในองคกรเป็นโครงสรางพื้นฐานที่มีความปลอดภัยเป็นอันดับสอง (21%) และ

ระบุวาโครงสรางพื้นฐานแบบพับลิคคลาวด จัดเป็นระบบที่มีความปลอดภัยน อยที่สุด และมีเพียง 7% เทานัน้ที่เห็น

วาพับลิคคลาวดเป็นทางเลือกที่ปลอดภัยที่สุดสําหรับองคกรของตน

• คาดวาจะมีการใชไฮบริดคลาวดเพิ่มขึ้นอยางรวดเร็ว: บริษทัดานสาธารณสุขและการแพทยจํานวนมาก (87%)

ระบุวา ไฮบริดคลาวดเป็นรูปแบบการทํางานดานไอทีที่เหมาะสม โดยบริษทัจํานวน 44% ไดมีการวางแผนเพิ่มการ

ใชงานไฮบริดคลาวดอยางจริงจัง และบริษทัประมาณ 35% จะลดการใชดาตาเซ็นเตอรแบบเดิมลง ภายในสามถึงหา

ปีขางหน า แมวาอุตสาหกรรมอื่น ๆ ไดมีการใชไฮบริดคลาวดมากกวาอุตสาหกรรมดานสาธารณสุขและการแพทยไป

แลว แตผลสํารวจระบุวาบริษทัดานสาธารณสุขและการแพทยมีความมัน่ใจวาปัญหาดานเครื่องมือ ทักษะการใชคลา

วด และอุปสรรคอื่น ๆ ที่ขัดขวางการใชคลาวดของอุตสาหกรรมน้ีจะไดรับการแกไขอยางรวดเร็วพอควร

เชอรีล โรเดนเฟลส ผูเชี่ยวชาญการวางแผนดานสาธารณสุขและการแพทยของนูทานิคซ กลาววา “องคกรดาน



สาธารณสุขและการแพทยในปัจจุบันตางมองหาแนวทางในการเพิ่มประสบการณที่ดีใหกับผูปวย เพิ่มขีดความ

สามารถในการใชขอมูลรวมกัน และชองทางที่จะชวยใหสามารถใหบริการแบบเสมือนจริงและบริการที่เนนคุณคา

สูงสุดตอผูเขารับการรักษา (value-base care) ซึ่งแนวทางตาง ๆ น้ีจะสําเร็จไมไดเลยหากปราศจากโครงสรางพื้น

ฐานคลาวดที่มีความยืดหยุนและปลอดภัย ไฮบริดคลาวดจะชวยใหทีมไอทีรักษาความปลอดภัยขอมูลผูปวยและ

ปฏิบัติไดตรงตามกฎระเบียบ ไฮบริดคลาวดยังชวยใหผูใหบริการดานสาธารณสุขและการแพทยคงการดูแลสุขภาพผู

มารับบริการดวยเทคโนโลยีที่ทันสมัยเพื่อเพิ่มพูนประสบการณดานดิจิทัลที่ดีใหกับผูรับบริการ”

รายงาน ECI ประจําปี 2019 น้ีทําการสํารวจผูตอบแบบสอบถามจากหลายกลุมอุตสาหกรรม และธุรกิจหลายขนาด

ในอเมริกา ยุโรป-ตะวันออกกลาง-แอฟริกา (EMEA) และเอเชียแปซิฟิค-ญี่ป ุน

ทานสามารถดาวนโหลดรายงานน้ีไดที่ “Nutanix Enterprise Cloud Index 2019” หรือลงทะเบียนเพื่อเขาดูขอมูล

ผลสํารวจของอุตสาหกรรมดานสาธารณสุขและการแพทย ไดที่ ขอมูลผลสํารวจในอุตสาหกรรมดานสาธารณสุขและ

การแพทย และที่ nutanix.com/healthcare

เกี่ยวกับนูทานิคซ

นูทานิคซเป็นหน่ึงในผูนําระดับโลกดานซอฟตแวรระบบคลาวดและเป็นหน่ึงในผูบุกเบิกโซลูชัน่โครงสรางพื้นฐาน

แบบไฮเปอรคอนเวิรจ ชวยใหการประมวลผลทางคอมพิวเตอรเกิดขึ้นไดทุกที่ องคกรตาง ๆ ทัว่โลกใชซอฟตแวร

ของนูทานิคซ เพื่อใชประโยชนจากแพลตฟอรมเพียงแพลตฟอรมเดียว ในการบริหารจัดการแอปพลิเคชัน่ไดทุกแอป

ทุกที่ และทุกขนาด ไมวาแอปพลิเคชัน่นัน้จะอยูบนสภาพแวดลอมแบบไพรเวท ไฮบริด และมัลติคลาวดก็ตาม เรียน

รูเพิ่มเติมเกี่ยวกับนูทานิคซไดที่ www.nutanix.com หรือติดตามทางทวิตเตอรที่ @nutanix


