
ปภา​วิ​น ​ควา​โอกาส​จาก​ยุค​ดิจิทัล​ ปรับ​กลยุทธ​การ

ตลาด​ เพิ่ม​ยอด​ขาย​ “ไฮเจ็ท” โต​เกิน​คาด

นาง​ประภา​พร​ ณรงค​ฤทธิ ์​ กรรมการ​ผู​จัด​การ​ บริษทั​ ปภา​วิ​น ​จํากัด​ ผู​จัด​จําหนาย​กระดาษ​และ​หมึก​พิมพ​ ภาย​ใต

เครื่องหมาย​การ​คา​ “ไฮเจ็ท” กลาว​วา​ ทามกลาง​ความ​กาวหน า​ของ​เทคโนโลยี​และ​พฤติกรรม​ผู​บริโภค​ที่​เปลี่ยน​ไป

จาก​เดิม​ ปัจจุบัน​ผู​บริโภค​สวน​ใหญ​มี​สมา​รทโฟน​ที่​สามารถ​เขา​ถึง​อินเทอรเน็ต​ความเร็ว​สูง​ได​ครอบคลุม​ทุก​พื้น​ที่​

ทําให​พฤติกรรม​การ​ใช​อินเทอรเน็ต​ของ​ผู​บริโภค​มี​การ​เปลี่ยนแปลง​และ​มี​อัตรา​การ​ใช​งาน​เพิ่ม​สูง​ขึ้น​ สง​ผล​กับ​การ​ใช

ชีวิต​ทัง้​ดาน​การ​สื่อ​สาร​ การ​ผลิต​ การ​ดําเนิน​ธุรกิจ​ การ​อุปโภค​บริโภค​ ตลอด​จน​กิจกรรม​ทาง​เศรษฐกิจ​และ​สังคม​ที่

เปลี่ยน​ไป

ที่​ผาน​มา​ ปภา​วิ​น ​ได​ตระหนัก​ถึง​พฤติกรรม​ของ​ผู​บริโภค​ใน​ยุค​ดิจิทัล​ จึง​ได​มอง​หา​ชอง​ทางใน​การ​เพิ่ม​ราย​ได​ให​กับ

ธุรกิจ​และ​การ​ขยาย​ฐาน​ลูกคา​ให​เขา​ถึง​ทุก​กลุม​เป า​หมาย​ ซึ่ง​บริษทัฯ​ ได​เล็ง​เห็น​โอกาส​จาก​การ​เติบโต​ดาน​ตลาด

อีคอมเมิรซ​ของ​ไทย​ที่​มี​แนว​โนม​และ​ศักยภาพ​ใน​การ​เติบโต​เพิ่ม​ขึ้น​ได​อีก​มาก​ใน​อนาคต​ จึง​ได​ปรับ​กลยุทธ​การ​ตลาด

ใหม​ผาน​การ​ผสาน​ทัง้​ออนไลน​และ​ออฟ​ไลน​เขา​ดวย​กัน​ โดย​เริ่ม​ขยาย​ใน​สวน​ของ​การ​ขาย​ออนไลน​ผาน​เว็บไซต​ของ

บริษทั​เอง​ พ​รอม​ทัง้​เพิ่ม​ชอง​ทางการ​ขาย​ผาน​แพลตฟอรม​อี​คอม​เมิ​รซ อา​ทิ Lazada , Shopee และ 11Street สง​ผล

ให​ใน​ปี​ที่​ผาน​มา​ ยอด​ขาย​ใน​สวน​ของ​การ​จัด​จําหนาย​ออนไลน​เติบโต​ขึ้น​อยาง​รวด​เร็ว​ โดย​สัดสวน​ยอด​ขาย​รวม​ของ

บริษทัฯ​ จํานว​น ​50 % มา​จาก​ลูกคา​กลุม​โรง​พิมพ​และ​ดี​ลเลอ​ร จํานว​น ​30 % มา​จาก​โม​เดิรนเท​รด​ และ​อีก​ 2​0 % มา

จาก​ชอง​ทางการ​ขาย​ออนไลน​ แต​อยางไร​ก็​ตาม​ บริษทัฯ​ ยัง​ตอง​มี​การ​ปรับ​ตัว​และ​มอง​หา​ชอง​ทาง​ เพื่อ​ตาม​ให​ทัน

เทคโนโลยี​และ​พฤติกรรม​ของ​ผู​บริโภค​ที่​เปลี่ยนแปลง​ไป​ตลอด​เวลา​ โดย​ไม​ทิง้​ชอง​ทางการ​ขาย​รูป​แบบ​ออฟ​ไลน​อยาง

เท​เลเซล​ รวม​ถึง​การ​ขยาย​ฐาน​ลูกคา​ใหม​ ๆ อาทิ​ การ​ผลิต​กระดาษ​สําหรับ​งาน​พิมพ​ของ​หนวย​งาน​ราชการ​และ​องคกร

ขนาด​ใหญ​ ซึ่ง​ขณะ​น้ี​เริ่ม​มี​ลูกคา​กลุม​น้ี​แลว​ และ​จะ​เริ่ม​เห็น​การ​บุก​ตลาด​อยาง​เต็ม​ที่​ใน​ปี​ 2​562 เป็น​ตน​ไป

สําหรับ​การ​ปรับ​ตัว​ของ​ธุรกิจ​ดาน​การ​พิมพ​ใน​ยุค​ดิจิทัล​ครัง้​น้ี​ ทําให​บริษทั​ ปภา​วิ​น ​จํากัด​ ได​รับ​ราง​วัล “THAILAND

TOP SME AWARDS 2018” ประเภท​ความ​เป็น​เลิศ​ดาน​บริการ​และ​การ​จัด​จําหนาย​ ซึ่ง​ถือ​เป็น​กาว​แหง​ความ​สําเร็จ​ที่

เกิน​ความ​คาด​หมา​ย
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