
บอรด​ “อา​รเอ​ส” เมิน​รวม​โครง​การ MRB มี​มติ​ใช​นี

ลเส็นฯ​ เจา​เดิม​วัด​เรตติง้​ตอ​ไป

ลาด​พรา​ว-​นาง​พร​พร​รณ​ เตช​รุง​ชัย​กุล​ ประธาน​เจา​หน าที่​ฝ าย​ปฎิบัติ​การ​ บริษทั​ อา​รเอ​ส จํากัด​ (มหา​ชน​) กลาว​วา​

ตาม​ที่​สมาคม​มเีดยี​เอ​เจน​ซี่​และ​ธรุกจิ​สื่อ​แหง​ประเทศไทย​ได​สง​เอกสาร​ราย​ละเอยีด​ของ​โครงการ​วจิยั​วดั​ระดบั​ความ​นิ

ยม​ (เรตติง้​) ของ​สถาบันวิจัย​พัฒนา​สื่อ (Media Research Bureau – MRB) พรอม​จดหมาย​สอบถาม​ความ​คิด​เห็น

ใน​การ​เขา​รวม​โครง​การ​ฯ นัน้​ ทาง​บริษทัฯ​ ได​ศึกษา​ราย​ละเอียด​ของ​โครง​การ​ฯ อยาง​ละเอียด​และ​นําเสนอ​ตอ​คณะ

กรรมการ​บริษทัฯ​ เพื่อ​พิจารณา​เรื่อง​ดัง​กลาว​แลว​ ผล​ปราก​ฎวา​คณะ​กรรมการ​บริษทัฯ​ ไม​อนุมัติ​ให​เขา​รวม​โครง​การ​น้ี

โดย​มี​เหตุ​ผล​ ดัง​น้ี​ 1.​ งบ​ประมาณ​ใน​การ​ดําเนิน​โครงการ​ที่​บริษทัฯ​ ตอง​รับ​ผิด​ชอบ​สูง​กวา​คา​ใช​จาย​ที่​บริษทั​ใช​อยู​ใน

ปัจจุบัน​มาก​ อีก​ทัง้​งบ​ประมาณ​ที่​จะ​ตอง​ใช​ยัง​เป็น​อัตรา​ที่​ไม​คงที่​ขึ้น​อยู​กับ​จํานวน​ผู​เขา​รวม​โครงการ​ใน​แตละ​ชวง​เวลา​

จึง​ยาก​ตอ​การ​บริหาร​จัด​การ​ ตลอด​จน​ตอง​แบก​รับ​ภาระ​คา​ใช​จาย​ใน​ชวง​เริ่ม​ตน​โครงการ​เป็น​ระยะ​เวลา​ไม​ตํ่ากวา​1ปี

กอน​ที่​จะ​มี​ผล​เรตติง้​ออก​มา​ใช​ได

2.​ สัญญา​การ​เขา​รวม​โครง​การ​ฯระบุ​ระยะ​เวลา​ผูกพัน​ที่​ยาวนาน​ถึง​ 5 ปี​นัน้​ ถึง​แม​ระบุ​วา​สามารถ​ยกเลิก​ได​กอน

กําหนด​แต​บริษทัฯ​ ตอง​รับ​ภาระ​งบ​ประมาณ​ใน​สวน​ที่​ยัง​เหลือ​อยู​ของ​โครง​การ​ฯ ซึ่ง​มี​ผล​เทากับ​ยกเลิก​สัญญา​ไม​ได​นัน่

เอง

3.​ บริษทั​วิจัย​ที่​สมา​คมฯ​ คัด​เลือก​มา​นัน้​เป็น​เครือ​เดียวกัน​กับ​บริษทั​เอ​เจน​ซี่​โฆษณา​ ทําให​อาจ​เกิด​ปัญหา Conflict of

Interest เรื่อง​ความ​เป็น​อิสระ​และ​ความ​โปรงใส​ใน​การ​ดําเนิน​การ

4.​โครงสราง​การ​จัดการ​ที่​ให​ผู​มี​สวน​ได​เสีย​จาก​ผล​ของ​เรตติง้​มา​เป็น​เจาของ​ขอ​มูล​ และ​มี​อํานาจ​ใน​การ​บริหาร​จัดการ

ขอ​มูล​ เพ​รา​ะเรตติง้​เอ​เจน​ซี่​ที่​เลือก​มา​อยู​ใน​ฐานะ​ของ​ผู​ให​บริการ​เทา​นัน้​ มี​ความ​สุม​เสี่ยง​ตอ​การ​เกิด​ปัญหา​ใน​อนาคต

และ​เกิด​ความ​ขัด​แยง​เมื่อ​ผล​เรตติง้​ออก​มา​ไม​เป็น​ไป​ตาม​คาด​หมาย​ และ​ดวย​โครงสราง​ของ​การ​จัด​ตัง้​โครงการ​จะ

ทําให​หา​ทางออก​ได​ยาก

5.​มอง​วา​นี​ลเส็นฯ​ ซึ่ง​เป็น​บริษทั​วิจัย​ราย​ปัจจุบัน​ ได​ยืนยัน​แผนการ​เพิ่ม​กลุม​ตัว​อยาง​ 3,000 บาน​ที่​จะ​เสร็จ​สิน้​ใน​ปี​ พ​.

ศ.​2560 ซึ่ง​ดวย​วิธี​การ​ทาง​สถิติ​ถือ​ได​วา​เป็น​ปริมาณ​ที่​เหมาะ​สมใน​การ​ให​คา​เรตติง้​ที่​แมนยําเพียง​พอ​ตอ​การนําไป​ใช​งา

น ​ทัง้​น้ี​ จํานวน​กลุม​ตัวอยาง​ 2​200 บาน​ใน​ปัจจุบัน​ก็​ถือวา​เหมาะ​สม​แลว​เมื่อ​พิจารณา​ถึง​ลักษณะ​ของ​ประชากร​ใน

ประเทศไทย​ที่​มี​ลักษณะ​คลายคลึง​กัน​ใน​ทุก​ภูมิภาค​และ​ใช​ภาษา​ไทย​เป็น​ภาษา​หลัก

https://www.thaimediapr.com/%e0%b8%9a%e0%b8%ad%e0%b8%a3%e0%b9%8c%e0%b8%94-%e0%b8%ad%e0%b8%b2%e0%b8%a3%e0%b9%8c%e0%b9%80%e0%b8%ad%e0%b8%aa-%e0%b9%80%e0%b8%a1%e0%b8%b4%e0%b8%99%e0%b8%a3%e0%b9%88%e0%b8%a7%e0%b8%a1%e0%b9%82/
https://www.thaimediapr.com/%e0%b8%9a%e0%b8%ad%e0%b8%a3%e0%b9%8c%e0%b8%94-%e0%b8%ad%e0%b8%b2%e0%b8%a3%e0%b9%8c%e0%b9%80%e0%b8%ad%e0%b8%aa-%e0%b9%80%e0%b8%a1%e0%b8%b4%e0%b8%99%e0%b8%a3%e0%b9%88%e0%b8%a7%e0%b8%a1%e0%b9%82/
https://www.thaimediapr.com/%e0%b8%9a%e0%b8%ad%e0%b8%a3%e0%b9%8c%e0%b8%94-%e0%b8%ad%e0%b8%b2%e0%b8%a3%e0%b9%8c%e0%b9%80%e0%b8%ad%e0%b8%aa-%e0%b9%80%e0%b8%a1%e0%b8%b4%e0%b8%99%e0%b8%a3%e0%b9%88%e0%b8%a7%e0%b8%a1%e0%b9%82/
https://www.thaimediapr.com/%e0%b8%9a%e0%b8%ad%e0%b8%a3%e0%b9%8c%e0%b8%94-%e0%b8%ad%e0%b8%b2%e0%b8%a3%e0%b9%8c%e0%b9%80%e0%b8%ad%e0%b8%aa-%e0%b9%80%e0%b8%a1%e0%b8%b4%e0%b8%99%e0%b8%a3%e0%b9%88%e0%b8%a7%e0%b8%a1%e0%b9%82/


6.​นี​ลเส็นฯ​ บริษทั​วิจัย​ราย​ปัจจุบัน​ได​ยืนยัน​การ​วัด Total Audience Measurement (Multi-Screen Rating) ที่​จะ

เริ่ม​ให​บริการ​ได​ใน​ปี​พ.​ศ.​ 2559 เป็น​ที่​เรียบรอย​แลว​ อีก​ทัง้​ได​ทดลอง​ทําการ​วิจัย​ใน​ลักษณะ​เดียวกัน​น้ี​ ใน​ตลาด​ที่​มี

ขนาด​ใหญ​และ​มี​ผล​การ​วิจัย​เป็น​เครื่อง​ยืนยัน​วิธี​การ​สํารวจ​เรตติง้​ใน​มิติ​ใหม​เรียบรอย​แล​ว

ดวย​เหตุผล​ดัง​กลาว​มา​ขาง​ตน​ คณะ​กรรมการ​บริษทัฯ​ จึง​มี​มติ​ให​บริษทัฯ​ ใช​บริการ​กับ​บริษทั​วิจัย​ราย​เดิม​ คือ​ บริษทั​

นี​ลเส็น​ประเทศ​ไทย​ จํากัด​ ซึ่ง​เป็น​ผู​ดําเนิน​การ​วิจัย​วัด​ระดับ​ความ​นิ​ยม​ (เรตติง้​)ใน​ปัจจุบัน​และ​ไมมี​ความ​เกี่ยวของ

กับ​ผู​ประกอบ​การ​ราย​ใด​ใน​ฐานะ​ผู​มี​สวน​ได​เสีย


