
นายก ส.ขายตรงคนใหมชู “4C Plus” รับยุคดิจิทัล

พรอมงัดกลยุทธสีขาวหนุนธุรกิจเติบโตยั่งยืน

สมาคมการขายตรงไทย เปิดตัวนายกคนใหม “สุเทพ ยืนยงควิทยากุล” พรอมคณะกรรมการบริหารชุดใหม

ประกาศสานตอนโยบาย “4C Plus” รับมือการเปลี่ยนแปลงยุคดิจิทัล หนุนการเติบโตยัง่ยืนใหกับอุตสาหกรรมการ

ขายตรง ผานกลยุทธนานน้ําสีขาว (White Ocean) หวังขยายฐานสมาชิกเพิ่มมากขึ้น พรอมคาดตลาดขายตรงปี 61

เติบโต 3% จากปีกอน รวมมือกับภาครัฐและเอกชน สงเสริมมาตรการป องกันเครือขาย Money Game และแชร

ลูกโซที่แฝงตัวเขามาในธุรกิจขายตรง ขณะเดียวกัน มุงสงเสริมและพัฒนาบุคลากรขายตรงปรับตัว กาวทันโลกยุค

ดิจิทัล

นายสุเทพ ยืนยงควิทยากุล นายกสมาคมการขายตรงไทย เปิดเผยภายหลังไดรับเลือกใหดํารงตําแหนงนายก

สมาคมการขายตรงไทยคนใหม พรอมทัง้ไดเปิดตัวคณะกรรมการบริหารชุดใหมอีก 9 ทาน ซึ่งประกอบไปดวย

พญ.นลินี ไพบูลย อุปนายกฝายรัฐสัมพันธ, ร.ต.ต.ดร.สุรเชษฐ เชื้อศรี อุปนายกฝายการสื่อสาร, นายกิจธวัช ฤทธีราวี

เลขาธิการ, นางสาวนิตยา มงคลธรรมากุล เหรัญญิก, นางสาวสุชาดา ธีรวชิรกุล กรรมการฝายสมาชิกสัมพันธ, นาง

วิภาดา ตัง้ปกรณ กรรมการฝายตางประเทศ, นายเคลยตัน บารตัน กรรมการฝายกิจกรรมพิเศษ, นายอรรถกฤต

กีรติวิทยายุต กรรมการฝายกิจกรรมพิเศษ และ นายนิติพงศ ศิวพรเสถียร กรรมการฝายกิจกรรมพิเศษ

นายสุเทพ กลาววา ในวาระ 2 ปี (กรกฎาคม 2561- มิถุนายน 2563) ของการดํารงตําแหนงนายกสมาคมฯ จะยังคง

สานตอนโยบายเดิมในการผลักดันการเติบโตตอเน่ืองใหกับอุตสาหกรรมการขายตรงไทย พรอมปณิธานใหมที่จะ

สรางความยัง่ยืนใหกับอุตสาหกรรมขายตรง ดวยการดูแลและตอบแทนสิ่งดี ๆ คืนสูสังคม ขณะเดียวกันจะสงเสริม

และพัฒนาบุคลากรในสายขายตรงใหรูจักปรับตัว กาวใหทันกับโลกสมัยใหมในยุคดิจิทัล ภายใตนโยบาย “4C Plus”

ที่จะนําพาอุตสาหกรรมขายตรงไทย ใหเติบโตอยางตอเน่ืองบนโลกดิจิทัลเพื่อกาวทันกับพฤติกรรมของผูบริโภคที่

เปลี่ยนไป

ประกอบดวย 1. Core Culture คือการสงเสริมและปลูกฝังการมีจิตวิญญาณการเป็นผูประกอบการ และนักธุรกิจ

ขายตรงที่ยึดมัน่ในคุณธรรมและจรรยาบรรณ 2. Community & Charity การเสริมสรางภาพลักษณอุตสาหกรรม

ขายตรงไทยและการทําความดีตอบแทนสังคม 3. Competitiveness & Righteousness การยกระดับ ขีดความ

สามารถในการแขงขันใหแกบริษทัสมาชิก และนักธุรกิจขายตรงใหเขาถึงเทคโนโลยีสื่อสารสมัยใหม อยางรวดเร็ว

บนพื้นฐานการดําเนินธุรกิจอยางถูกตอง และ 4. Connection & Development การเขาถึงผูบริโภคในวงกวาง รวม

https://www.thaimediapr.com/%e0%b8%99%e0%b8%b2%e0%b8%a2%e0%b8%81-%e0%b8%aa-%e0%b8%82%e0%b8%b2%e0%b8%a2%e0%b8%95%e0%b8%a3%e0%b8%87%e0%b8%84%e0%b8%99%e0%b9%83%e0%b8%ab%e0%b8%a1%e0%b9%88%e0%b8%8a%e0%b8%b9-4c-plus/
https://www.thaimediapr.com/%e0%b8%99%e0%b8%b2%e0%b8%a2%e0%b8%81-%e0%b8%aa-%e0%b8%82%e0%b8%b2%e0%b8%a2%e0%b8%95%e0%b8%a3%e0%b8%87%e0%b8%84%e0%b8%99%e0%b9%83%e0%b8%ab%e0%b8%a1%e0%b9%88%e0%b8%8a%e0%b8%b9-4c-plus/
https://www.thaimediapr.com/%e0%b8%99%e0%b8%b2%e0%b8%a2%e0%b8%81-%e0%b8%aa-%e0%b8%82%e0%b8%b2%e0%b8%a2%e0%b8%95%e0%b8%a3%e0%b8%87%e0%b8%84%e0%b8%99%e0%b9%83%e0%b8%ab%e0%b8%a1%e0%b9%88%e0%b8%8a%e0%b8%b9-4c-plus/
https://www.thaimediapr.com/%e0%b8%99%e0%b8%b2%e0%b8%a2%e0%b8%81-%e0%b8%aa-%e0%b8%82%e0%b8%b2%e0%b8%a2%e0%b8%95%e0%b8%a3%e0%b8%87%e0%b8%84%e0%b8%99%e0%b9%83%e0%b8%ab%e0%b8%a1%e0%b9%88%e0%b8%8a%e0%b8%b9-4c-plus/


ถึงคุมครองสิทธิและประโยชนของผูบริโภค ตลอดจนการสรางสายสัมพันธ ความสามัคคีของกลุมสมาชิกในสมาคม

และการขยายฐานสมาชิกใหเพิ่มมากขึ้น

สําหรับแผนการดําเนินงานในแตละดาน มีดังน้ี “Core Culture” จะสงเสริมใหบริษทัสมาชิก และผูจําหนายอิสระใน

สังกัดดําเนินธุรกิจอยางมีจรรยาบรรณ, สรางความภาคภูมิใจใหกับบริษทัสมาชิกและนักธุรกิจขายตรง ภายใตสังกัด

สมาชิกของสมาคมการขายตรงไทย, สรางความเชื่อถือตอผูบริโภคและนักธุรกิจทุกภาคสวน ในการเขารวมเป็น

สมาชิกและนักธุรกิจสังกัดบริษทัน้ําดี ที่ไดรับการการันตีจากสมาคมการขายตรงไทย ซึ่งทําธุรกิจดวยความถูกตอง

ตามกฎหมายขายตรง และจรรยาบรรณในการคุมครองผูบริโภค ตลอดจนการจัดกิจกรรมตางๆ เพื่อตอกยํ้าใหนัก

ธุรกิจมุงมัน่ในการทํางานอยางมีจรรยาบรรณและคุณธรรม

“Community & Charity” จะเสริมสรางภาพลักษณขายตรงไทยใหทันสมัยและนาเชื่อถือ เป็นที่รูจักของทุกภาค

สวน ทัง้ในประเทศและตางประเทศ, สรางโอกาสและรายไดใหผูคนในสังคม เชนทํากิจกรรม Campus Training

กับกลุมนักศึกษา และการทํากิจกรรมเพื่อการกุศลกับผูดอยโอกาส และ รวมแบงปันขอมูลเกี่ยวกับธุรกิจขายตรง

และสนับสนุนการดําเนินงานของภาครัฐที่เกี่ยวของเพื่อประโยชนโดยรวมแกผูบริโภค และสมาชิกของสมาคม

“Competitiveness & Righteousness” จะสงเสริมใหบริษทัสมาชิก และนักธุรกิจขายตรง เรียนรูและใหความ

สําคัญในการทําธุรกิจใหโดดเดนทัง้ในดาน Online และOffline ใชสื่อตางๆ เป็นเครื่องมือในการสื่อสารเพื่อใหเกิด

ประสิทธิภาพ เพื่อใหผูประกอบการและนักธุรกิจขายตรง สามารถแขงขันไดในระดับสากล ดวยการเขาถึง มีความ

รวดเร็ว และมีการปรับตัวใหสอดคลองกับเทคโนโลยีสื่อสารสมัยใหมในยุคดิจิทัล และผลักดันใหสมาคมเป็นองคกรที่

ไดรับการยอมรับอยางสูงสุดจากสาธารณชน

“Connection & Development” จะเนนการเผยแพรความรู ความเขาใจ ตลอดจนจรรยาบรรณขายตรงที่ถูกตอง

เพื่อใหผูบริโภคและผูสนใจไดศึกษากอนการตัดสินใจ ผานโปรแกรมการศึกษาไปยังภาครัฐ สื่อมวลชน สถาบันการ

ศึกษา ฯลฯ, เปิดเผยผลงานที่โดดเดนของสมาคมตอสาธารณชนดานศักยภาพความเป็นผูนําดานจรรยาบรรณ, สง

เสริมขอมูลอันเป็นประโยชนในดานตางๆ แกสมาชิกของสมาคม, สรางความสามัคคีในกลุมสมาชิก ผานกิจกรรม

CEOs MEET CEOs หรือกิจกรรม และการประชุมตางๆ เพื่อใหบริษทัสมาชิกและคณะทํางาน ไดมีโอกาสแลก

เปลี่ยนความคิด ความรู และประสบการณ เพื่อสรางสายสัมพันธอันดีในการทํางานรวมกันเป็นหน่ึงเดียว และสุดทาย

คือ กําหนดเป าหมายในการสรรหาบริษทัใหมๆ ที่ยังไมมีสังกัด และทําธุรกิจบนพื้นฐานจรรยาบรรณและคุณธรรม ให

เขามาเป็นบริษทัสมาชิกของสมาคมมากยิ่งขึ้น

นายสุเทพ กลาวตอถึงทิศทางของอุตสาหกรรมขายตรงไทยวา ปัจจุบันมีมูลคาตลาดรวมอยูที่ 71,000 ลานบาท และ

ในปี 2561 คาดวาตลาดจะเติบโตราว 3% จากปี 2560 โดยการเติบโตที่ตอเน่ืองนัน้มาจากปัจจัยดานความเอาใจใส

ของผูบริโภคทัง้ในเรื่องสุขภาพและความงาม และยังคงเป็นแนวโนมที่ดีตอไป ซึ่งผูบริโภคยินดีจะจายเงินเพิ่มมาก

ขึ้นเพื่อซื้อสินคาที่มีเทคโนโลยีและนวัตกรรมที่ดีกวา สอดคลองกับตลาดขายตรงที่ผูประกอบการตางใหความสําคัญ



กับการพัฒนาสินคากลุมสุขภาพและความงามที่มีนวัตกรรมและแตกตาง เพื่อตอบสนองความตองการของผูบริโภค

ขณะเดียวกัน เทรนดของผูบริโภคที่เลือกใชผลิตภัณฑตามคําแนะนําของเพื่อนมีมากขึ้นในยุคดิจิทัล เป็นอีกปัจจัยที่

ชวยกระตุนการเติบโตของตลาดขายตรง

อยางไรก็ตามปัญหาเรื่องเครือขาย Money Game และแชรลูกโซที่เนนใหผลตอบแทนจากแผนการลงทุนที่ ผิดกฎ

หมาย ซึ่งยังคงแฝงตัวอยูในอุตสาหกรรมขายตรงไทยนัน้ นับเป็นปัญหาเรื้อรังและจําเป็นตองไดรับการแกไขอยาง

เรงดวน โดยสมาคมฯ จะมุงใหความรูความเขาใจที่ถูกตองเกี่ยวกับธุรกิจขายตรงผานสถาบันการศึกษา และ

ประชาชนทัง้ในภาครัฐและเอกชนอยางตอเน่ือง เชนการจัดงานมหกรรม หรือการออกไปโรดโชว ตามพื้นที่และ

จังหวัดตางๆ เพื่อใหเป็นสื่อกลางในการเผยแพรขอมูลเพื่อใหผูบริโภคไมตองตกเป็นเหยื่อของเรื่องดังกลาว

นอกจากน้ี ภายใตยุคดิจิทัลซึ่งเทคโนโลยีตาง ๆ มีการเปลี่ยนแปลงไปอยางรวดเร็ว และไดเขามามีบทบาทใน

อุตสาหกรรมขายตรงดวยนัน้ นายกสมาคมการขายตรงไทย ใหความเห็นวาผลกระทบตอธุรกิจขายตรงนัน้มีทัง้ดาน

ที่ดีและดานที่ควรตองปรับปรุง โดยการทําธุรกิจบนโลกออนไลน หรือโซเชียล มีเดีย ซึ่งสรางการเติบโตอยางรวดเร็ว

และครอบคลุมทัว่ทุกพื้นที่นัน้ ทําใหมีการพัฒนารูปแบบการจัดประชุมและการจัดอบรมออนไลนผานสื่อสังคม

ออนไลนตางๆ เพื่อใหไดขอมูลที่ทันสมัย แตอาจหลงลืมประโยชนที่เคยไดรับจากการทําตลาดแบบ Offline ซึ่งเนน

ใหคุณประโยชนในดานการสรางสายสัมพันธที่แนบแนนกับลูกคา สงผลกระทบทําใหสายใยและสายสัมพันธในการ

ทําธุรกิจหางเหินออกไป หรือ เรียกวา Hitech – Low Touch

จากปัจจัยการเปลี่ยนแปลงน้ี ทางสมาคมฯ เล็งเห็นวาควรจะชวยกันปลูกฝังวัฒนธรรม คานิยม และแนวคิด เพื่อให

นักธุรกิจหันมาใหความสําคัญในการทําธุรกิจใหโดดเดนทัง้ดาน Online Marketing และ Offline Marketing เพื่อ

ใหไดรับผลลัพธในแบบ Hitech – Hi Touch และไดทําธุรกิจแบบ Win – Win

“อยางไรก็ดีการเปลี่ยนแปลงทางเทคโนโลยี จะใหผลบวกกับธุรกิจขายตรงเป็นอยางมาก หากผูประกอบการและนัก

ธุรกิจสามารถนํามาใชอยางถูกตอง และสมาคมฯ ไดเตรียมการใหความรูเกี่ยวกับ Digital ใหกับบริษทัสมาชิกให

สามารถปรับตัวพรอมรับการเปลี่ยนแปลง ผานการเทรนน่ิง ใหกับ CEO ของบริษทัสมาชิก เพื่อใหนําแนวคิดไปตอย

อดในการทําธุรกิจ” นายสุเทพ กลาวทิง้ทาย


