
“นวัตกรรม​” นัน้​สําคัญ​ไฉน

นวัตกรรม​ คือ​ หัวใจ​หลัก​ของ​ความ​สําเร็จ​ใน​ธุรกิจ​ทุก​วัน​น้ี​ เพราะ​นวัตกรรม​สามารถ​ที่​ขับ​เคลื่อน​ให​เกิด​การ​ขยาย​ตัว

ของ​ธุรกิจ​ได​ นวัตกรรม​เป็น​เสมือน​ความ​ทาทาย​ที่​ทําให​บุคลากร​ของ​องคกร​พัฒนา​ทักษะ​และ​องค​ความ​รู​ให​ดี​ขึ้น​กวา

ที่​เป็น​อยู​ อีก​ทัง้​ยัง​ชวย​เป็น​แรง​กระตุน​ให​บุคลากร​เกิด​แรง​จูงใจ​ใน​การ​ทํางา​น ​และ​จาก​อีก​มุม​มอง​หน่ึง​ นวัตกรรม​ชวย

ให​ลูกคา​ยัง​คง​สนใจ​ที่​จะ​ซื้อ​ผลิตภัณฑ​ของ​บริษทั​อยาง​ตอ​เน่ือง​ ไม​วา​จะ​เป็น​ผลิตภัณฑ​รุน​ใหม​ที่​เพิ่ง​จะ​ออก​วาง​ตลาด​

หรือ​เมนู​อาหาร​รสชาติ​ใหม​ที่​นา​ลิม้​ลอง​ หรือ​สัมมนา​หัวขอ​ใหม​ที่​อยู​ใน​กระแส​ความ​สน​ใจ​ ทัง้หมด​น้ี​คือ​ปัจจัย​ที่​ทําให

ลูกคา​กลับ​มา​ซื้อ​สินคา​และ​ใช​บริการ​ของ​บริษทั​ ดัง​นัน้​จึง​กลาว​ได​วาน​วัต​กรรม​เป็น​ปัจจัย​สําคัญ​สําหรับ​ทุก​ธุรกิจ​ใน

อนาค​ต

ขอมูล​จาก​งาน​วิ​จัย Millennial Survey ของ Deloitte Touche Toshmatsu บริษทั​ให​คําปรึกษา​ดาน​การ​บริหาร​งาน

องค​การ​ ซึ่ง​รวม​ถึง​การ​บริหาร​ทรัพยากร​มนุษย​อันดับ​ตน​ของ​โลก​ พ​บวา​ผู​บริหาร​รอย​ละ​ 78 ใน​โลก​ธุรกิจ​ทุก​วัน​น้ี​เชื่อ

วาน​วัต​กรรม​เป็น​สิ่ง​จําเป็น​สําหรับ​การ​เติบโต​ของ​ธุรกิจ​ แต​ใน​ขณะ​เดียวกัน​มี​ผู​บริหาร​เพียง​รอย​ละ​ 2​6 เทานัน้​ที่​คิด​วา

พวก​เขา​ได​พยายาม​ทําทุก​อยาง​แลว​ที่​จะ​ทําให​เกิด​นวัตกรรม​ภายใน​องค​กร

จาก​งาน​วิจัย​ บท​ความ​ ขาวสาร​ตางๆ​ มากมาย​ซึ่ง​ยืนยัน​แนวคิด​ของ​องคกร​แหง​นวัตกรรม​ที่​จะ​ชวย​ให​ธุรกิจ​อยู​รอด​ใน

ยคุ​น้ี​ รวม​ถงึ​สามารถ​แขงขนั​ได​ใน​อนาคต​ งาน​วจิยั​ของ Richard Foster และ Sarah Kaphan ได​ทาํการ​คาด​การณ

และ​คํานว​นอัตรา​การ​อยู​รอด​ของ​บริษทั​ที่​ถูก​จัด​อันดับ​ความ​นา​เชื่อ​ถือ S&P (Standard & Poor’s) จํานว​น ​500

บริษทั​วา​รอย​ละ​ 75 ของ​บริษทั​เหลา​น้ี​จะ​หาย​ไป​ใน​ค.​ศ.​ 2020 ซึ่ง​เป็น​ตัวเลข​ประ​มา​ณ 375 บริษทั​ โดย​การ​หาย​ไป

อาจ​จะ​เกิด​จาก​การ​ควบ​รวม​กิจ​การ​ การ​ถูก​ซื้อ​หรือ​ขาย​ หรือ​แมแต​การ​ลม​ละ​ลาย​ โดย​มี​สาเหตุ​หลัก​มา​จาก​ที่​บริษทั

สวน​ใหญ​ไม​สามารถ​ที่​จะ​ปรับ​ตัว​กับ​การ​เปลี่ยนแปลง​ที่​กําลัง​จะ​เกิด​ขึ้น​ และ​จะ​ถูก​แทนที่​โดย​บริษทั​ที่​มี​ความ​โดด​เดน

กวา​ดาน​นวัต​กรร​ม

เมื่อ​พิจารณา​ใน​หลาย​ดาน​แลว​จะ​เห็น​ได​วา​งาน​ที่​เกี่ยวของ​กับ​นวัตกรรม​บุคลากร​ถือ​เป็น​สวน​ที่​สําคัญ​ที่​สุด​ ไมใช

เทคโนโลยี​หรือ​อุปกรณ​ไฮเทค​ใด​ เพราะ​ความ​คิด​และ​จินตนาการ​ของ​มนุษย​คือ​สิ่ง​ที่​ทําให​เรา​มอง​เห็น​อนาคต​และ

ความ​แตก​ตาง​ที่​เป็น​ไป​ได Langdon Morris CEO ของ​สถา​บัน InnovationLabs ได​กลาว​ถึง​แนวคิด​ของ​บุ​คลา​กร​ 3

กลุม​ใน​องคกร​แหง​นวัตกรรม​ ไว​ดัง​น้ี​ 1) นัก​สราง​สรร​ค (Creative Genius) 2) ผู​จัด​การ (Innovation Champion

หรือ Innovation Manager) และ​ที่​สําคัญ​ยิ่ง​ใน​การ​ขับ​เคลื่อน​องคกร​แหง​นวัตกรรม​คือ​ 3) ผู​นํา (Innovation
Leader)
หาก​คุณ​คือ​ผูนําของ​องคกร​แหง​การ​เปลี่ยน​แป​ลง​ อยา​พลาด​งาน​สัมมนา​พิเศษ “Creativity and Innovation for

Organizational Success” (ความ​คิด​สรางสรรค​และ​นวัตกรรม​เพื่อ​ความ​สําเร็จ​องค​กร)
https://www.facebook.com/events/1543657339294609/
หรือ​โทร​.​ 02-648-2999

https://www.thaimediapr.com/%e0%b8%99%e0%b8%a7%e0%b8%b1%e0%b8%95%e0%b8%81%e0%b8%a3%e0%b8%a3%e0%b8%a1-%e0%b8%99%e0%b8%b1%e0%b9%89%e0%b8%99%e0%b8%aa%e0%b8%b3%e0%b8%84%e0%b8%b1%e0%b8%8d%e0%b9%84%e0%b8%89%e0%b8%99/

