
ธน​ชาตDRIVE รุก​มาตร​การ​ “ตัง้​หลัก​” ชวย​ลูกคา​สิน

เชื่อ​รถ​ยนต​ รับมือ​สถาน​การ​ณ Covid-19

ธน​ชาตDRIVE รุก​มาตร​การ​ “ตัง้​หลัก​” ชวย​ลูกคา​สิน​เชื่อ​รถ​ยนต​ รับมือ​สถาน​การ​ณ Covid-19 ครอบคลุม​ทุก​ภาค

สวน​ ทัง้​ลูกคา​ราย​ยอย​ พันธ​มิตร​ และ​ดี​ลเลอ​ร

สิน​เชื่อ​รถ​ยนต​ “ธน​ชาตDRIVE” โดย​ที​เอ็มบี I ธน​ชาต​ ผู​สรางสรรค​และ​พัฒนา​ผลิตภัณฑ​สิน​เชื่อ​รถยนต​อันดับ​หน่ึง

ของ​ไทย​ ตระหนัก​ถึง​ผลก​ระ​ทบ​จาก​วิกฤต​การ​ณ Covid-19 และ​ภาวะ​เศรษฐกิจ​ชะลอ​ตัว​ ที่​สง​ผลก​ระ​ทบ​ตอ​ตลาด

รถยนต​และ​อุตสาหกรรม​ยาน​ยนต​อยาง​วง​กวาง​ ออก​มาตรการ​ให​ความ​ชวย​เห​ลือ​ “ตัง้​หลัก​” พรอม​เรง​นํานวัตกรรม

ตางๆ​ เขา​มาบ​ริ​หาร​จัดการ​ดูแล​ลูกคา​จํานวน​มาก​ได​อยาง​รวดเร็ว​และ​ทัว่​ถึง​ รวม​ถึง​ผนึก​กําลัง​ทุก​สวน​งาน​ของ​องคกร

ทุมเท​ชวย​เหลือ​ลูกคา​อยาง​เต็ม​กําลัง​ หวัง​บรรเทา​ความ​เดือด​รอน​ลูกคา​ให​กลับ​มา​ตัง้​หลัก​เดิน​หน า​ตอ​ได​โดย​เร็ว​ และ

มี​ชีวิต​ทางการ​เงิน​ที่​ดี​ขึ้น

นาย​ป อม​เพ​ชร​ รส​านนท​ ประธาน​เจา​หน าที่​บริหาร​ดาน​สิน​เชื่อ​รถ​ยนต​ ที​เอ็มบี และ​รอง​กรรมการ​ผู​จัด​การ​ ธุรกิจ​สิน

เชื่อ​รถ​ยนต​ ธนาคาร​ธน​ชาต​ เปิด​เผย​วา​ ที​เอ็มบี และ​ธน​ชาต​ เล็ง​เห็น​ความ​สําคัญ​ใน​การ​ชวย​เหลือ​สนับสนุน​คน​ไทย​

ให​กาว​ผาน​สถาน​การ​ณ Covid-19 และ​เตรียม​ความ​พรอม​สู​โลก​หลัง​ยุค Covid-19 ไป​ดวย​กัน​ ซึ่ง​ที่​ผาน​มา​ธนาคาร​ได

ออก​มาตร​การ​ “ตัง้​หลัก​” เพื่อ​บรรเทา​ปัญหา​ให​แก​ลูกคา​อยาง​ทัว่​ถึง​และ​เรง​ดวน​ โดย​ได​ให​ความ​ชวย​เหลือ​ทุก​ภาค

สวน​ของ eco-system ของ​ตลาด​รถ​ยนต​ ทัง้​ลูกคา​สิน​เชื่อ​รถยนต​ราย​ยอย​ พันธ​มิตร​ ดี​ลเลอ​ร และ​ลูกคา​ราย​ใหญ​

เพื่อ​ชวย​เยียวยา​ให​สามารถ​ประ​คับ​ประคอง​ธุรกิจ​ และ​ดําเนิน​ชีวิต​ตอ​ไป

มาตรการ​ชวย​เหลือ​สําหรับ​กลุม​ลูกคา​สิน​เชื่อ​รถยนต​ราย​ยอย​ ธน​ชาตDRIVE ได​ให​ความ​ชวย​เหลือ​ลูกคา​สิน​เชื่อ

รถยนต​ใหม​ สิน​เชื่อ​รถยนต​ใช​แลว​ และ​สิน​เชื่อ​รถ​แลก​เงิน​ พัก​ชําระ​หน้ี​สูงสุด​ไม​เกิน​ 6 เดือน​ และ​/หรือ​ขยาย​ระยะ
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เวลา​ผอน​ชําระ​ไม​เกิน​ 9​6 งวด​ สวน​ลูกคา​สิน​เชื่อ​เลม​แลก​เงิน​ ให​พัก​ชําระ​เงิน​ตน​และ​ดอกเบีย้​เป็น​เวลา​ 3 เดือน​ โดย

ใน​ชวง​ที่​ผาน​มา​ได​ให​ความ​ชวย​เหลือ​ลูกคา​ไป​แลวก​วา​ครึ่ง​ของ​ลูกคา​ทัง้​หมด​ และ​เพื่อ​เรง​อํานวย​ความ​สะดวก​ให​แก

ลูก​คา​ ธน​ชาตDRIVE ได​นํานวัตกรรม​และ​เทคโนโลยี​ตางๆ​ เขา​มา​เสริม​ใน​การ​ดูแล​ลูกคา​จํานวน​มาก​ให​รวดเร็ว​และ

ทัว่​ถึง​ มี​การ​ใช​ชอง​ทาง​ดิจิทัล​ หรือ QR CODE เพื่อ​ให​ลูกคา​ลง​ทะเบียน​ได​ดวย​ตัว​เอง (100% self-service) และ​มี

ระบบ​ซอ​ฟทแวรอัต​โน​มัติ (Robotic Process) ที่​ชวย​ตรวจ​สอบ​ขอมูล​ลูกคา​และ​จัดการ​พิจารณา​ให​ความ​ชวย​เหลือ

เบื้อง​ตน​เพื่อ​ยน​ระยะ​เวลา​บริการ​ลูก​คา​ ซึ่ง​สามารถ​บริการ​ได​ถึง​ 30,000 ราย​ตอ​วัน​ และ​ใน​สวน​ของ​ลูกคา​ใหม​ที่​ยัง​มี

ความ​จําเป็น​ที่​ตองการ​เสริม​สภาพ​คลอง​ให​ธุรกิจ​ หรือ​ตองการ​เงิน​กอน​เพื่อ​สนับสนุน​การ​ดํารง​ชีวิต​ของ​ครอบ​ครัว​

สามารถ​สมัคร​สิน​เชื่อ​ธน​ชาตDRIVE รถ​แลก​เงิน​ โดย​รับ​เงิน​ไป​กอ​น ​แลว​คอย​ชําระ​งวด​แรก​ได​ใน​อีก​ 60 วัน​จาก​วัน

เริ่ม​สัญญา

สําหรับ​กลุม​ลูกคา​ราย​ใหญ​ พันธ​มิตร​ คู​คา​และ​ดี​ลเลอ​รที่​ประสบ​ปัญหา​กําลัง​ซื้อ​ที่​ลด​น อย​ลง​อยาง​มาก​ ธน​ชาตDRIVE

ได​มี​โปรแกรม​พัก​ชําระ​หน้ี​สําหรับ​สิน​เชื่อ​ธุรกิจ​ทุก​ประเภท​สําหรับ​พันธมิตร​และ​ดี​ลเลอ​ร และ​ปรับ​ลด​อัตรา​ดอกเบีย้​สิน

เชื่อ​วงเงิน​หมุนเวียน​เพื่อ​จําหนาย​รถ​ยนต (Floor Plan Financing) รวม​ถึง​มี​สิน​เชื่อ​ดอก​เบีย้​ตํ่า (soft loan) อัตรา

ดอก​เบีย้​ 0% เป็น​เวลา​ 6 เดือน​แรก​ ซึ่ง​สอด​รับ​กับ​มาตรการ​ของ​ธนาคาร​แหง​ประเทศ​ไทย​ (ธปท.​) เพื่อ​ชวย​เสริม

สภาพ​คลอง​และ​นําไป​ใช​ใน​การ​บริหาร​ธุรกิจ​ และ​รักษา​การ​จาง​งาน​ได​ รวม​ถึง​ชวย​สนับสนุน​ให​ดําเนิน​ธุรกิจ​ตอ​ไป​ได​

นอกจาก​น้ี​ ธน​ชาตDRIVE ยัง​สง​มอบ​ความ​หวง​ใย​ ดวย​ประกัน​คุมครอง​ไวรัส​โค​โร​นา (COVID-19) ให​แก​ดี​ลเลอ​รทัง้

รถยนต​ใหม​และ​รถยนต​ใช​แลว​ ดวย​ทุน​ประกัน​ภัย​ 100,000 บาท​/กรม​ธร​รม รวม​ 840 ลาน​บาท​ ระยะ​เวลา​ความ​คุม

ครอง​ 1 ปี​ พ​รอม​คา​รักษา​พยาบาล​ 30,000 บาท​ กรณี​เจ็บ​ปวย​ดวย​ภาวะ​โคมา​หรือ​อาการ​รุน​แรง​ 100,000 บาท​อีก

ดวย​ ซึ่ง​ใน​ชวง​ที่​จัด​โปรแกรม​ดัง​กลาว​มี​ดี​ลเลอ​รสนใจ​เขา​รวม​ลง​ทะเบียน​กวา​ 3,000 ราย

ธน​ชาตDRIVE ตระหนัก​ถึง​ปัญหา​ของ​ลูกคา​สิน​เชื่อ​รถยนต​ทัง้​ราย​ยอย​ ลูกคา​ราย​ใหญ​ พันธ​มิตร​ คู​คา​และ​ดี​ลเลอ​ร จึง

มุง​มัน่​และ​ไม​เคย​หยุด​น่ิง​ที่​จะ​นําเสนอ​มาตรการ​ชวย​เหลือ​ให​ครอบคลุม​ทัว่​ถึง​ รวม​ถึง​การ​เรง​นํานวัตกรรม​ดาน​ดิจิทัล

เขา​มา​เส​ริม

“เรา​เชื่อ​วา​มาตร​การ​ ‘ตัง้​หลัก​’ ​และ​มาตรการ​ชวย​เหลือ​เพิ่ม​เติม​หลาย​โปรแกรม​ที่​ทาง​ ธน​ชาตDRIVE ได​ผนึก​กําลัง

ทุก​ฝ าย​ที่​เกี่ยวของ​มุง​มัน่​ทุมเท​ชวย​เหลือ​ลูกคา​มา​โดย​ตล​อด​ จะ​ชวย​ให​ลูกคา​สามารถ​กลับ​มา​ตัง้​หลัก​ใน​การ​ใช​ชีวิต​ พ

รอม​สามารถ​ที่​จะ​ตัง้​รับ​เชิง​รุก​กับ​สถานการณ​ที่​เกิด​ขึ้น​ เพื่อ​สราง​ชีวิต​ทางการ​เงิน​ที่​ดี​ขึ้น​ตอ​ไป​” นาย​ป อม​เพ​ชร​ กลาว

ปิด​ทา​ย


