
ท็อปส โปรย​อี​โม​ชั่น ​มารเก็ต​ติง้​ กระตุน​ความ​รูสึก

ปลุก​เทศกาล​ปี​ใหม​ ตัง้​เป า​ยอด​ขาย​ปลาย​ปี​เพิ่ม​ 2​0%

ท็อปส และ​ เซ็นทรัล​ ฟ ูด ฮอลล เปิด​ศึก​กระเชา​ปี​ใหม​ ชู​กลยุทธ​การ​ตลาด​อารมณ ​รวม​ (emotional

marketing) กระตุน​ความ​รูสึก​ลูก​คา​ เจาะ​ขอมูล​อิน​ไซ​ทผู​บริโภค​ประยุกต​เป็น​แนว​คิด Trust / Love /

Respect จดั​ลง​กระเชา​กวา​ 80 รปู​แบบ​ หวงั​ปลกุ​พลงั​แหง​เทศกาล​ปี​ใหม​ให​คน​ไทย​                    “สง​ตอ​ความ​สขุ

อยาง​ไมมี​สิน้​สุด​”  พรอม​กระตุน​อารมณ ​จับ​จาย​ กับ​แคมเปญ​โปร​โม​ชั่นประหยัด​จริง​ 31% คาด​แคมเปญ

กระเชา​ปี​ใหม​จะ​ชวย​เงิน​สะพัด​ปลาย​ปี​ ดัน​ยอด​ขาย​เติบโต​ 2​0% พรอม​จัด​โครงการ​สง​ความ​สุข​ความ​หวงใย

ให​ทหาร​ใน​ 3 จังหวัด​ชาย​แดน​ใต

นางสาว​ภทัร​พร​ เพญ็​ประ​พฒัน ผู​ชวย​กรรมการ​ผู​จดัการ​ใหญ​ สาย​การ​ตลาด​และ​ประชา​สมัพนัธ​                   บรษัิท​

เซ็นทรัล​ ฟ ูด รี​เท​ล จํากัด ผู​บริหาร​ เซ็นทรัล​ ฟ ูด ฮอลล, ท็อปส มารเก็ต​, ท็อปส ซู​เปอร​ และ​ ท็อปส เดลี่​ เปิด​เผย

วา​ “แคมเปญ​กระเชา​ปี​ใหม​ใน​ปี​น้ี​ บริษทัฯ​ ได​นําเอา​กลยุทธ​การ​ตลาด​อารมณ​รวม​ หรือ emotional marketing มา

ประยุกต​ใน​การ​สราง​แนว​คิด​ Trust / Love / Respect เพื่อ​เป็น​การ​    ตอบแทน​ความ​ไว​วางใจ​ที่​มี​ให​กัน​ เป็นการ

แสดงออก​ซึ่ง​ความ​รัก​ตอ​กัน​ และ​ เป็น​ตัวแทน​ความ​เคารพ​รัก​ ซึ่ง​จะ​เป็นการ​สง​มอบ​ความ​สุข​ให​กัน​อยาง​ไมมี​สิน้​สุด​ทัง้

ผู​ให​และ​ผู​รับ​”

 

“จาก​การ​วิเคราะห​อิน​ไซ​ทผู​บริโภค​ใน​ขอ​มูล SPOT Rewards Data Mining พบ​วาการ​สราง​รูป​แบบ​กระเชา​ผาน

แนวคดิ​อารมณ​รวม​จาก​ความ​หมาย​ ชวย​กระตนุ​ให​ลกูคา​ซื้อ​กระเชา​แตก​ตาง​กนั​ไป​ โปรไฟล​ผู​บรโิภค​ก็​แตก​ตาง​            

กัน​ไป​ เชน​ กลุม​คน​มี​ครอบครัว​ที่​เป็น​เจาของ​ธุรกิจ​หรือ​พนักงาน​บริษทั​จะ​เลือก​ซื้อ​กลุม​กระเชา​ที่​มี​ความ​หมาย

ขอบคุณ​ใน​เชิง​ธุรกิจ​ กลุม​คน​โสด​จะ​เลือก​กระเชา​ที่​มี​ความ​หมาย​ดาน​ความ​รัก​ กลุม​คน​มี​ครอบครัว​ที่​อายุ​เฉลี่ย​สูง​วัย​จะ

เนน​กระเชา​ที่​สื่อ​ความ​หมาย​เรื่อง​ความ​เคา​รพ​ จึง​ทําให​มัน่ใจ​วาการ​สราง​อารมณ​รวม​จาก​ความ​หมาย​ของ​กระเชา​ของ

ขวัญ​จะ​เป็น​ปัจจัย​ใน​การ​ตัดสิน​ใจ​ซื้อ​กระ​เชา​”

แนวคิด​ของ​การ​ออกแบบ​กระเชา​ใน​ปี​ 2​556 คือ​ การ​สง​ตอ​ความ​สุข​อยาง​ไมมี​สิน้​สุด Share The Season’s Blessing

โดย​ยึด​หลัก​ 3 ความ​หมาย​ ได​แก​ Trust กระเชา​ของ​ขวัญ​แทน​ความ​ไว​วางใจ​ที่​มี​ให​กัน                     Love

กระเชา​ของ​ขวัญ​แทน​ความ​รัก​ความ​จริง​ใจ กระเชา​ของ​ขวัญ​ที่​เป็น​ตัวแทน​สง​มอบ​คําขอบคุณ​สําหรับ​ความ​รัก​ ควา

มจริงใจ​ที่​มี​ให​กัน​เสมอ​มา Respect กระเชา​ของ​ขวัญ​แทน​ความ​เคารพ​รัก​ มั่นคง​ไม​เสื่อม​คลาย​ กระเชา​ของ

ขวัญ​สําหรับ​แทน​คําขอบคุณ​สําหรับ​ผู​มี​พระคุณ​ที่​มี​แต​ความ​หวัง​ดี​ให​กัน​เส​มอม​า

https://www.thaimediapr.com/%e0%b8%97%e0%b9%87%e0%b8%ad%e0%b8%9b%e0%b8%aa%e0%b9%8c-%e0%b9%82%e0%b8%9b%e0%b8%a3%e0%b8%a2%e0%b8%ad%e0%b8%b5%e0%b9%82%e0%b8%a1%e0%b8%8a%e0%b8%b1%e0%b9%88%e0%b8%99-%e0%b8%a1%e0%b8%b2%e0%b8%a3%e0%b9%8c/
https://www.thaimediapr.com/%e0%b8%97%e0%b9%87%e0%b8%ad%e0%b8%9b%e0%b8%aa%e0%b9%8c-%e0%b9%82%e0%b8%9b%e0%b8%a3%e0%b8%a2%e0%b8%ad%e0%b8%b5%e0%b9%82%e0%b8%a1%e0%b8%8a%e0%b8%b1%e0%b9%88%e0%b8%99-%e0%b8%a1%e0%b8%b2%e0%b8%a3%e0%b9%8c/
http://www.thaimediapr.com/wp-content/uploads/2012/11/IMG_9948.jpg


 

นอกจาก​นัน้​ เพื่อ​กระตนุ​ให​ผู​บรโิภค​เกดิ​อารมณ​ใน​การ​จบั​จาย​ใชสอย​ชวง​เทศกาล​ปี​ใหม​ แคมเปญ​กระ​เชา​               ปี​ใหม

ของ​ ท็อปส และ​ เซ็นทรัล​ ฟ ูด ฮอลล จึง​ได​มอบ​สวนลด​ประหยัด​จริง​ 31% ซึ่ง​ถือ​เป็น​สิทธิ​ประโยชน​สวน​ลด​จริง

ที่​ดี​ที่สุด​ใน​ตลาด​ และ​ได​เพิ่ม​ความ​หลาก​หลาย​ใน​การ​เลือก​รับ​สิทธิ​ประโยชน​จาก​พันธมิตร​สถาบัน​การ​เงิน​ 7 ราย​

           พรอม​สราง​ทาง​เลอืก​ชวย​แบง​เบา​ภาระ​คา​ใช​จาย​ลกูคา​กบั​โปรแกรม​ผอน​ 0% นา​น ​3 เดอืน​ จาก​สถาบนั​การ​เงนิ​ 4

ราย​ โดย​ใน​ปี​น้ี​ได​จัดสรร​งบ​ประมาณ​การ​ตลาด​ ที่​ใช​สําหรับ​แคมเปญ​กระเชา​ปี​ใหม​ทัง้​สิน้​ 70 ลาน​บาท

“และ​เพื่อ​ใหการ​สง​ตอ​ความ​สขุ​ใน​ชวง​เทศกาล​ปี​ใหม​ครบ​ถวน​สม​บรู​ณ บรษิทัฯ​ จงึ​จดั​โครง​การ​                         “ทอ็ปส สง

ตอ​ความ​สขุ​ไมมี​ที่​สิน้​สดุ​…ให​กบั​ทหาร​ใน​ 3 จงัหวดั​ชายแดน​ภาค​ใต​” โดย​การ​จาํหนาย​กระเชา​ทกุ​ใบ​               จะ​นําเงนิ

เขา​โครงการ​ พ​รอม​กบั​จดั​กจิกรรม​ระดม​ทนุ​จาก​ลกู​คา​ ซึ่ง​ได​จดั​ทาํบาร​โคด​เพื่อ​บรจิาค​ครัง้​ละ​ 10 บาท​                          และ

การ​วาง​กลอง​รับ​บริจาค​ลูก​คา​ โดย​เงิน​บริจาค​ทัง้หมด​จะ​นําไป​ซื้อ​เสื้อ​เกราะ​กัน​กระสุน​มอบ​ให​ทหาร​ที่​ปฏิบัติ​หน าที่​ใน​ 3

จังหวัด​ชายแดน​ภาค​ใต​”

 

นอกจาก​นัน้​ วัสดุ​ตกแตง​ใน​ปี​น้ี​มี​ความ​พิเศษ​ โดย​นําเอา​โบว​ผา​ไหม​ซึ่ง​บริษทั​ใน​กลุม​เซ็นทรัล​ได​พัฒนา​ชาว​บาน​กลุม

เกษตร​สตรี​ บาน​หัว​ฝาย​ อ.​ชน​บท​ จ.​ขอน​แก​น ​จัด​ทําโบว​ผา​ไหม​ทอ​มือ​ที่​ให​ความ​ประณีต​ ลวด​ลาย​ ทัน​สมัย​ สีสัน

สดใส​สวย​งาม​ นับ​เป็น​โครงการ​เพื่อ​สังคม​ที่​ชวย​ให​เกิด​ราย​ได​กลับ​คืน​สู​ทอง​ถิ่น​ พัฒนา​เศรษฐกิจ​ใน​ชุมชน​ พ​รอม​ทัง้

กระเชา​ปี​ใหม​ยงั​คง​ยดึ​ใน​แนว​คดิ RESUABLE นํากระเชา​กลบั​มา​ใช​ซํ้าใหม​ สามารถ​ดดัแปลง​เป็น​โตะ​กลาง​                     

ใน​หอง​รับ​แขก​ เกาอี้​สตูล​ หีบ​ใส​เสื้อ​ผา​ รถ​เข็น​ทําสวน​ เพื่อ​ตอกยํ้าแนวคิด​กระเชา​ที่​เป็น​มิตร​ตอ​สิ่ง​แวด​ลอ​ม

                                               

ดาน​ มร​.​นิ​ค ไร​ทไมเออ​ร ผู​ชวย​กรรมการ​ผู​จัดการ​ใหญ​ สาย​จัด​ซื้อ​กลุม​สินคา​ผัก​และ​ผล​ไม​ สินคา​อาหาร​ตาง​ประ​เทศ

 เครื่อง​ดื่ม​ไวน​ และ​สิน​คา Own Brand กลาว​เสริม​วา​ กระเชา​ปี​ใหม​ทัง้​ 3 คอน​เซ็ปต สามารถ​จัด​แตง​ได​มาก​กวา​ 80

แบบ​ โดย​ได​คัด​สรร​ที่สุด​ของ​สินคา​ทัว่​โลก​ ที่​เป็น​ผลิตภัณฑ​ระ​ดับ​พรี​เมี่​ยม​ ทัง้​จาก​ใน​และ​ตาง​ประเทศ​มา​ไว​ใน​ทุก​กระ

เชา

“บริษทัฯ​ ได​เตรียม​พรอม​ทัพ​สินคา​ของ​ขวัญ​และ​สินคา​ใน​ชวง​เทศกาล​คริสตมาส​และ​ปี​ใหม​ สินคา​จาก​หลาก​หลาย

ประเทศ​ทัว่​โลก​กวา​ 800 ราย​การ​ นับ​เป็น​สินคา​ใหม​เปิด​ตัว​ครัง้​แรก​ใน​ประเทศไทย​กวา​ 2​00 ราย​การ​ อาทิ​ หมู​แฮม​

แบ​ล็คฟอเรส​ท จาก​สเปน​ / บา​โลนา​รูป​กระดิ่ง​ รู​ปหมู​ / เซ็ทปารตี้​อาหาร​ทะเล​สด​ กุง​มังกร​ ปู​อลา​สกา หอย​นาง​รม

ฟินเดอรแค​ลร / ชีส​ตางๆ​ / ไข​มัน​หา​น ​/ ช็อกโกแลต​เมล​ติง้​ ช็อกโกแลต​กลิ่น​กุ​หลาบ​ / ชุด​ชา My Cup of Tea หรือ​

กฟิท​เซท็สนิคา​เพื่อ​สขุภาพ​และ​ความ​งาม​ พ​รอม​ดวย​อปุกรณ​ตกแตง​และ​ของ​สาํหรบั​การ​จดั​ปารตี้​”                            มร​.​นิ​ค

ไร​ทไมเออ​ร กลาว​เส​ริม



ภาพ​รวม​ธรุกจิ​กระเชา​ของ​ขวญั​ปี​ใหม​ นางสาว​ภทัร​พร มอง​วา​ ธรุกจิ​กระเชา​ของ​ขวญั​ใน​ปี​ที่​ผาน​มา​                มี​ปัจจยั

เรื่อง​น้ําทวม​ทาํให​การ​จบั​จาย​ไม​ครกึครื้น​ ธรุกจิ​กระเชา​ปี​ใหม​เตบิ​โต​ –4.​45% หรอื​มี​มลู​คา​ 738 ลาน​บาท​              เทยีบ

จาก​ปี​ 2​553 ที่​มี​มูลคา​ธุรกิจ​ 772 ลาน​บาท​ ใน​ขณะ​ที่​สวน​แบง​ทางการ​ตลาด​ของ​ ท็อปส และ​ เซ็นทรัล​ ฟ ูด ฮอลล ยัง

คง​อยู​ที่​ 40% โดย​กระเชา​ของ​ขวญั​ปี​ใหม​ที่​ได​รบั​ความ​นิยม​จะ​ยงั​คง​อยู​ใน​ชวง​ราคา​ประ​มา​ณ                                     1,500 –

2,500 บาท​ ขณะ​ที่​คาด​การณ​วา​หาก​ธุรกิจ​กระเชา​ของ​ขวัญ​มี​ปัจจัย​เอื้อ​หนุน​จะ​ทําให​ธุรกิจ​เติบ​โต​ 10% หรือ​มี​มูลคา

กวา​ 890 ลาน​บาท​”


