
ที​.​เอ​.​ซี​.​ซี​.​ เดิน​หนา​ขยาย​ตลาด​ตาง​ประ​เทศ​ สง​ “เซน

ยา​” เขยา​ตลาด​กัมพู​ชา​ สราง​แบรนด​แตก​ตาง​และ

เนน​ถูก​ตองตา​มก​ฎหมา​ย

บริษทั​ ที​.​เอ​.​ซี​.​ คอน​ซู​เม​อร จํากัด​ (ที​.​เอ​.​ซี​.​.​ซี​.​) ผู​ผลิต​และ​จําหนาย​เครื่อง​ดื่ม​ชา​เขียว​พรอม​ดื่ม​บรรจุ​ขวด​ “เซน​ยา​”

เครื่อง​ดื่ม​ประเภท​โถ​กด (Dispenser) ซึ่ง​จําหนาย​เฉพาะ​ใน​ 7-11 ประเทศ​ไทย​ และ​กาแฟ​พรอม​ดื่ม​เพื่อ​สุข​ภาพ​ แบ

รน​ด “วี​-สลิม​” รวม​ทัง้​ผลิตภัณฑ​ใหม​ ภาย​ใต​ตรา​ “สวัสดี​” ซึ่ง​มี​ 3 สูตร​ ได​แก​ เครื่อง​ดื่ม​ชา​ไทย​ปรุง​สําเร็จ​ชนิด​ผง​

เครื่อง​ดื่ม​ทุเรียน​ปรุง​สําเร็จ​ชนิด​ผง​ผสม​เน้ือ​ทุ​เรียน​ และ​เครื่อง​ดื่ม​มะมวง​ปรุง​สําเร็จ​ขนิด​ผง​ผสม​เน้ือ​มะ​มวง​ ซึ่ง​เปิด

ตัว​ไป​เมื่อ​ปลาย​ปี​ 2​557 ที่​ผาน​มา​ โดย​นาย​ชัชชวี​ วัฒน​สุข​ ประธาน​กรรมการ​บริหาร​ ได​เปิด​เผย​วา​ “ผล​ประกอบ​การ

ชวง​ปี​ที่​ผาน​มี​แนว​โนม​ดี​ขึ้น​ โดย​มี​ราย​ได​รวม​เฉพาะ​กลุม​ชา​เขียว​พรอม​ดื่ม​อยู​ที่​ 187 ลาน​บาท​ หรือ​เติบโต​ขึ้น​ 8%

จาก​ชวง​เดียวกัน​ของ​ปี​ที่​ผาน​มา​ ซึ่ง​การ​เจริญ​เติบโต​ของ​บริษทัฯ​ ใน​กลุม​ชา​เขียว​พรอม​ดื่ม​นัน้​มา​จาก​การ​สง​ออก​สู​ตาง

ประเทศ​เป็น​หลัก​”

สาเหตุ​สําคัญ​ที่​ทําให​เครื่อง​ดื่ม​ชา​เขียว​พรอม​ดื่ม​ เซน​ยา​ ประสบ​ความ​สําเร็จ​ใน​ประเทศ​กัมพูชา​นัน้​ นาย​ชัชชวี​ กลาว​วา​

“ม​าจาก​การ​ที่​บริษทัฯ​ มี​การ​ทําตลาด​เครือ​ขาย​และ​มี​การก​ระ​จา​ยสินคา​ที่​แข็งแกรง​ทุก​ชอง​ทาง​อยาง​เต็ม​รูป​แบบ​จริงจัง

และ​ที่​สําคัญ​ตอง​ทําอยาง​ถูก​ตองตา​มก​ฎหมาย​ อีก​ทัง้​ตลาด​ใน​ชวง​หน า​รอน​ของ​กัมพูชา​มี​ลักษณะ​เหมือน​ตลาด​ไทย​

ทําให​ตลาด​มี​ความ​คึกคัก​ทัง้​ใน​กลุม​วัย​รุน​และ​ครอบ​ครัว​ เซน​ยา​ ได​ออก​โฆษณา​แคมเปญ​ใหม​ เพื่อ​กระตุน​ตลาด​โดย

การ​ใช​พรีเซ็นเตอร​ชาว​กัมพู​ชา​ ดวย​การ​ใช​งบ​ประมาณ​ใน​การ​ผลิต​และ​ซื้อ​สื่อ​อยาง​เต็ม​รูป​แบบ​ ซึ่ง​คาด​วา​จะ​สง​ผล​ให​มี

อัตรา​การ​เจริญ​เติบโต​ทาง​ดาน​ยอด​ขาย​ใน​กัมพูชา​กวา​ 15%”

นอกจาก​น้ี​ เซน​ยา​ ยัง​ใช​กลยุทธ​การ​สื่อสาร​การ​ตลาด​ เนน​การ​ทํากิจกรรม​กับ​กลุม​เป า​หมาย​ใน​ชวง​อายุ​ระ​หวาง​ 18-25

ปี​ ซึ่ง​เป็นก​ลุม​วัย​รุน​และ first jobbers ที่​มี​พฤติกรรม​การ​ซื้อ​ซํ้ามากกวา​กลุม​อื่นๆ​ และ​ให​ความ​สําคัญ​กับ​ตลาด​ใน​เขต

พนมเปญ​มาก​เป็น​พิเศษ​ เพราะ​บริษทัฯ​ มอง​วา​เป็นก​ลุม​ที่​มี​กําลัง​ซื้อ​สูง​กวา​เขต​อื่นๆ​ ถึง​ 2​ เทา​ ดวย​การ​ใช​งบ​การ

ตลาด​ 10-15% ของ​ยอด​จําหนาย​ ทําให​เซน​ยา​สามารถ​ขยาย​กลุม​ผู​บริโภค​ใน​กัมพูชา​ได​อยาง​รวด​เร็ว​ นาย​ชัชชวี​

กลาว​เพิ่ม​เติม​วา​ “บริษทัฯ​ ได​สนับสนุน​กิจ​กรร​ม K-pop คอนเสิรต​ ทําโปร​โม​ชัน่เกม​ชิง​โชค​เพื่อ​ดึงดูด​กลุม​เป า​หมาย

หลัก​ เน่ืองจาก​บริษทัฯ​ มี​งบ​การ​ตลาด​ไม​สูง​มาก​ จึง​เลือก​ลงทุน​ใน​สิ่ง​ที่​คิด​วา​ใช​ที่สุด​อยาง​ใน​ประเทศ​กัมพูชา​ที่​เรา

ประสบ​ความ​สําเร็จ​ใน​การ​ทําตลาด​ชา​เขียว​พรอม​ดื่ม​เซน​ยา​อยู​ใน​ปัจจุบัน​”
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สําหรับ​กลุม​เครื่อง​ดื่ม​ชา​เขียว​พรอม​ดื่ม​ แบ​รน​ด เซน​ยา​ เป็นก​ลุม​ผลิตภัณฑ​สง​ออก​ที่​ประสบ​ความ​สําเร็จ​อยาง​สูง​ดวย

การ​ขึ้น​เป็น​เจา​ตลาด​เครื่อง​ดื่ม​ชา​เขียว​พรอม​ดื่ม​ใน​ประเทศ​กัมพู​ชา​ อีก​ทัง้​ติด​อยู​ใน​กลุม​ผูนําสวน​แบง​การ​ตลาด​ที่

ตลาด​สิงคโปร​ ปัจจุบัน​มี​สง​ออก​ไป​แลว​มาก​กวา​ 10 ประ​เทศ​ และ​มี​แผน​สยาย​ปีก​สู​ตลาด​จี​น ​เกา​หลี​ ญี่ป ุน​

ออสเตรเลีย​ และ​ยูโร​โซน

จุด​เดน​และ​ความ​แตก​ตาง​ของ​เครื่อง​ดื่ม​ชา​เขียว​ เซน​ยา​ คือ​ กา​รส​รา​ง brand equity “ชา​เขียว​โดย​ไม​จําเป็น​ตอง​มี​สี

เขียว​” วาง​คอน​เซ็ปต The Colorful Green Tea ผลิต​จาก​ใบ​ชา​เขียว​แท​ผสม​น้ําผล​ไม​ ไม​วา​จะ​เป็น​น้ําทับ​ทิม​

น้ําเลมอน​ หรือ​น้ําองุน​ ให​ความ​สดชื่น​ได​รสชาติ​เต็มๆ​ ของ​ทัง้​ชา​และ​น้ําผล​ไม​ กลุม​ลูกคา​ที่​ตองการ​เครื่อง​ดื่ม​เพื่อ​สุข

ภาพ​ จึง​เป็น​ที่​ยอมรับ​ใน​ตาง​ประ​เทศ​ โดย​ใน​สิงคโปร​นัน้​ เซน​ยา​ ได​รับ​เครื่อง​หมา​ย Healthier Choice จาก​รัฐบาล

ประเทศ​สิงคโปร​ เพื่อ​รับรอง​วา​ เซน​ยา​เป็น​เครื่อง​ดื่ม​เพื่อ​สุข​ภาพ​ และ​สามารถ​วาง​จําหนาย​ตาม​โรงเรียน​ตางๆ​ ทัว่

ประเทศ​สิงคโปร​ได

สําหรับ​แผนการ​ดําเนิน​ธุรกิจ​ใน​ปี​ 2​558 ที​.​เอ​.​ซี​.​ซี​.​ ยัง​คง​มุง​เนน​การ​ทําตลาด​ตาง​ประเทศ​เป็น​หลัก​ ยัง​มี​โอกาส​สราง

การ​เติบโต​ได​อีก​มาก​ คาด​วา​จะ​เพิ่ม​สัดสวน​ราย​ได​จาก​ตลาด​ตาง​ประเทศ​จาก​ 2​0% เป็น​ 30% และ​มัน่ใจ​วา​จะ​มี​อัตรา

การ​เติบโต​ไม​ตํ่ากวา​ 2​0% จาก​ปี​น้ี​ ทํายอด​ขาย​ได​กวา​ 1 พัน​ลาน​บาท

ปัจจุบัน​ สัดสวน​ราย​ได​จาก​ตลาด​ใน​ประ​เทศ​ และ​ตาง​ประเทศ​คิด​เป็น​ 85:15 โดย​ใน​ชวง​ 3 ปี​น้ี​ ที​.​เอ​.​ซี​.​ซี​.​ ได​วาง​เป า

หมาย​จะ​ปรับ​สัดสวน​ราย​ได​จาก​ใน​ประ​เทศ​ และ​ตาง​ประเทศ​เป็น​ 60:40 และ​ขยับ​ขึ้น​เป็น​ 50:50 ใน​อนาคต​ขณะ​ที่​

เซน​ยา​ สามารถ​สราง​ราย​ได​จาก​ตลาด​ชา​เขียว​พรอม​ดื่ม​ใน​ประเทศ​กัมพูชา​ใน​ปี​ที่​ผาน​มาก​วา​ 320 ลาน​บาท​ มี​สวน​แบง

การ​ตลาด​ 47% จาก​ตลาด​รวม​เครื่อง​ดื่ม​ชา​เขียว​ที่​มูลคา​กวา​ 700 ลาน​บาท​ หลัง​การ​ทําตลาด​อยาง​จริง​จัง​ ที​.​เอ​.​ซี​.​ซี​.​

มัน่ใจ​วา​จะ​สง​ผล​ให​ยอด​ขาย​ใน​ประเทศ​กัมพูชา​เติบโต​เพิ่ม​ขึ้น​เป็น​ 1,000 ลาน​บาท​ภายใน​ระ​ยะ​ 5 ปี​นับ​จาก​น้ี

นาย​ชัชชวี​ กลาว​ทิง้​ทาย​วา​ “ความ​สําเร็จ​ของ​บริษทั​ที่​ผาน​มา​อยาง​ตอ​เน่ือง​เกิด​ขึ้น​ได​จาก​ปณิธาน​การ​ดําเนิน​ธุรกิจ​ 3

ประ​การ​ ได​แก​ การ​ให​ความ​สําคัญ​กับ​การ​วิจัย​และ​พัฒนา​สินคา​อยาง​ตอ​เน่ือง​ เขาใจ​ความ​ตองการ​ของ​ผู​บริโภค​อยาง

ลึก​ซึ้ง​และ​ทัน​ทวง​ที​ และ​มี​ความ​จริงใจ​กับ​พันธมิตร​และ​เครือ​ขาย​ทาง​ธุรกิจ​ ซึ่ง​ใน​ปี​ 2​558 น้ี​ บริษทั​จะ​ยัง​คง​ยึดถือ

และ​เดิน​หน าตา​มน​โย​บาย​ดัง​กลาว​”


