
ที​เอ็มบี ออ​ลล ฟรี​ สราง​บรรทัดฐาน​ใหม​ของ​บัญชี

เพื่อ​ใช​ ลูกคา​ตอง​ได​มากกวา​ฟรี​คา​ธรรม​เนีย​ม

ที​เอ็มบี ออ​ลล ฟรี​ สราง​บรรทัดฐาน​ใหม​ของ​บัญชี​เพื่อ​ใช​ ลูกคา​ตอง​ได​มากกวา​ฟรี​คา​ธรรม​เนียม​ รุก​เพิ่ม​กลุม

ครอบครัว​ชวย​แบง​เบา​ภาระ​เนน​ให​ความ​คุมครอง​และ​สราง​หลัก​ประกัน​เงิน​ฝาก​ไม​ตอง​จาย​เพิ่ม

ที​เอ็มบี ผูนําตลาด​ ฟรี​ คา​ธรรม​เนียม​ กด​ โอ​น ​จาย​ กอน​ใคร​ กาว​ขาม​ไป​อีก​ขัน้​มุง​สราง​มาตรฐาน​ใหม​ของ​บัญชี​เงิน

ฝาก​ ลูกคา​ตอง​ได​มาก​กวา​ เดิน​หน า​รุก​ตอ​เน่ือง​ภาย​ใต​แนว​คิด​ ให​คุณ​ใช​ชีวิต​แบบ​ ออ​ลลฟรี​ ตอย​อด​ให​ลูกคา​ที​เอ็มบี

ออ​ลลฟรี​ ที่​ใช​เป็น​ประจําให​ได​สิทธิ​พิเศษ​เพิ่ม​มาก​ขึ้น​ คาด​สราง​ฐาน​ลูกคา​เติบโต​ขึ้น​กวา​ 10% ดวย​การ​สง​มอบ​สิทธิ

ประโยชน​เกิน​ความ​คาด​หมาย​ มุง​มัน่​สราง​ความ​พึง​พอใจ​เหนือ​ระ​ดับ​ โดย​จัด​หนัก​จัด​เต็ม​เพิ่ม​ความ​ “ฟรี​” ให​รอน​แรง

ขึ้น​ไป​อีก​หลาย​เทา​ตัว​ ทัง้

ฟรี​!! ประกัน​อุบัติเหตุ​สําหรับ​เจาของ​บัญชี​20เทา​ของ​เงิน​ฝาก​สูง​สุ​ด3​ลาน​บาท

ฟรี​!! ประกัน​ความ​คุมครอง​กรณี​ชําระ​คา​สินคา​ออ​นไลน

ฟรี​!! คา​ธรรมเนียม​รูด​จาย​ผาน​บัตร​เดบิต​เมื่อ​อยู​ตาง​ประ​เทศ​ ได​เรท​ถูก​ทุก​สกุล​เงิน

เนน​เจาะ​กลุม​ลูกคา​ครอบครัว​หลาก​หลาย​รูป​แบบ​โดย​จะ​สราง​การ​รับ​รู​ผาน​ชอง​ทาง​ออนไลน​เป็น​หลัก​เพื่อ​สื่อสาร​ให

กลุม​เป า​หมาย​เขาใจ​ถึง​สิทธิ​ประโยชน​ที่​เพิ่ม​ขึ้น​โดย​ไมมี​คา​ใช​จาย​ ตัด​ความ​กังวล​ เพิ่ม​ความ​สุข​จาก​การ​ใช​ผลิตภัณฑ

ทางการ​เงิน​และ​บริการ​ของ​ที​เอ็มบีที่​เขาใจ​ความ​ตองการ​ที่แท​จริง​ของ​ลูกคา​พรอม​ตอบ​สนอง​ได​อยาง​ตรง​ใจ

นาง​มา​รี​ แรม​ ลี​ หัวหน า​เจา​หน าที่​บริหาร​ผลิตภัณฑ​ธุรกิจ​ราย​ยอย​ ที​เอ็มบี เปิด​เผย​วา​ การ​พัฒนา​ตอย​อด​รูป​แบบ

ผลิตภัณฑ​และ​บริการ​ของ​ที​เอ็มบี ยัง​คง​กาว​เทา​ทัน​ความ​ตองการ​ของ​ผู​บริโภค​อยาง​ไม​หยุด​ยัง้​ตาม​ปรัช​ญา Make

THE Difference ซึ่ง​ที​เอ็มบียึดถือ​มา​โดย​ตล​อด​ โดย​มุง​ตอบ​โจทย​ทุก​ชวง​เวลา​ของ​ชีวิต​ผาน​ชอง​ทาง​ตางๆ​ เพื่อ​ให

ลูกคา​ได​รับ​ประโยชน​สูง​สุด​ และ​สําหรับ​ปี​น้ี​ ที​เอ็มบีเล็ง​เห็น​วา​ผลิตภัณฑ​ทางการ​เงิน​และ​บริการ​ที่​ตรง​ใจ​ลูกคา​ควร​พุง

เป า​ไป​ที่ TMB All Free จึง​ออกแบบ​และ​คัด​สรร​สิทธิ​ประโยชน​ทาง​บัญชี​ให​สุด​พิเศษ​มาก​ขึ้น​ไป​กวา​การ​ฟรี​คา

ธรรมเนียม​เห​มือ​นที่่ผาน​มา​ เนน​นําเสนอ​การ​สราง​คุณคา​ของ​บัญชี​เพื่อ​เติม​เต็ม​ความ​ตองการ​ของ​ลูกคา​ใน​ชวง​เวลา

ตางๆ​ โดย​ไม​สราง​ภาระ​หรือ​ไม​ตอง​จาย​เพิ่ม​เติม​ ประกอบ​ดวย​ ฟรี​ประกัน​อุบัติเหตุ​สําหรับ​เจาของ​บัญชี​ ฟรี​ประกัน

ความ​คุมครอง​กรณี​ชําระ​คา​สินคา​ออนไลน​ ฟรี​คา​ธรรมเนียม​รูด​จาย​ผาน​บัตร​เดบิต​เมื่อ​อยู​ตาง​ประ​เทศ

“จาก​ผล​การ​วิจัย​พบ​วา​ กลุม​คน​ทํางาน​ใน​ปัจจุบัน​ไมมี​เงิน​เก็บ​ ไมมี​ประ​กัน​ และ​ไมมี​เงิน​เพียง​พอ​สําหรับ​เกษยีณ​ ซึ่ง
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สาเหตุ​มา​จาก​ภาระ​คา​ใช​จาย​สูง​ ยาก​ตอ​การ​บริหาร​จัดการ​เงิน​ออม​ให​มี​ประ​สิทธิ​ภาพ​ สราง​หลัก​ประกัน​ใน​ชีวิต​ได​ยาก​

และ​ไม​อาจ​ตอบ​สนอง​ความ​ตองการ​ใช​จาย​ใน​อนาคต​ได​ ที​เอ็มบีเล็ง​เห็น​ความ​ตองการ​ที่​ซอน​ตัว​อยู​ใน​ปัญหา​น้ี​ จึง​มุง

หวัง​จะ​ชวย​แบง​เบา​ภาระ​ของ​ลูกคา​เพื่อ​ให​ได​ใช​ชีวิต​แบบ​ไร​ความ​กังวล​ โดย​คาด​วาการ​เพิ่ม​สิทธิ​ประโยชน​ที่​มาก​ขึ้น​

ทัง้​ประกัน​อุบัติเหตุ​สําหรับ​เจาของ​บัญชี​และ​ประกัน​ความ​คุมครอง​กรณี​ชําระ​คา​สินคา​ออนไลน​โดย​ไม​เสีย​คา​ใช​จาย​เพิ่ม

เติม​ รวม​ทัง้​รูด​จาย​ผาน​บัตร​เดบิต​ใน​ตาง​ประเทศ​ไม​ตอง​เสีย​คา​ธรรมเนียม​เชน​น้ี​จะ​ทําให​ที​เอ็มบีมี​ลูกคา​ใหม​เพิ่ม​ขึ้น​

10% และ​คาด​ลูกคา​ผู​ใช​เป็น​ประจําเพิ่ม​ขึ้น (Active) 10%”

นาง​มา​รี​ กลาว​ตอ​วา​ สําหรับ​กลุม​เป า​หมาย​ลูกคา​ใหม​และ​ลูกคา​ที่​จะ​ใช​ประจํามาก​ขึ้น​นัน้​ ที​เอ็มบีมอง​ไป​ยัง​กลุม​ลูกคา

ครอบ​ครัว​ ซึ่ง​ไม​จํากัด​นิยาม​วา​ตอง​เป็น​ครอบครัว​ที่​มี​บุตร​เทา​นัน้​ แต​ที​เอ็มบีมุง​ตอบ​สนอง​กลุม​ลูกคา​ที่​ให​ความ​สําคัญ

และ​คํานึง​ถึง​ประโยชน​ที่​จะ​สง​ตอ​ให​กับ​คน​ขาง​กาย​ดวย​ อาทิ​ พอ​แม​ พี่​น อง​ สามี​ภรรยา​ หรือ​แม​กระทัง่​คน​รัก​ที่​ยัง​ไม

ได​สม​รส​ เน่ืองจาก​กลุม​ลูกคา​กลุม​น้ี​มี​ความ​จําเป็น​ตอง​จาย​คา​สาธารณูปโภค​หรือ​คา​ใช​จาย​จิปาถะ​เพิ่ม​มาก​ขึ้น​ ดัง​นัน้

สิทธิ​ประโยชน​ดัง​กลาว​ที่​ที​เอ็มบีน​ําเสนอ​เพื่อ​ชวย​แบง​เบา​ภาระ​เจาของ​บัญชี​ นา​จะ​ชวย​ให​กลุม​ลูกคา​คน​ไทย​ที่​มี​อยู​กวา​

2​1 ลาน​ครัว​เรือน​* มี​โอกาส​ที่​จะ​มี​หลัก​ประกัน​ที่​ดี​ขึ้น​โดย​ไม​ตอง​มี​ภาระ​ดาน​คา​ใช​จาย​เพิ่ม​ขึ้น​นัน่​เอง

“หน าที่​ของ​ที​เอ็มบี นอกจาก​จะ​ดีไซน​ผลิตภัณฑ​และ​บริการ​ทางการ​เงิน​ที่​มี​คุณ​ภาพ​ เขา​ถึง​ความ​ตองการ​ที่แท​จริง

ของ​ลูกคา​แลว​ เรา​ยัง​มุง​สื่อสาร​โซลูชัน่​ที่​ตอบ​โจทย​เชน​น้ี​ไป​สู​ลูกคา​ที่​เป็นก​ลุม​เป า​หมาย​ได​รับ​รูมาก​ที่​สุด​ เพราะ​เป็น

สิทธิ​ประโยชน​ที่​ให​ลูกคา​ได​มาก​กวา​ และ​มอบ​ให​ลูกคา​เพิ่ม​ขึ้น​โดย​ลูกคา​ไม​ตอง​จาย​เพิ่ม​ให​รูสึก​กังวล​ใจ​ ซึ่ง​จะ​เนน

ทําการ​สื่อสาร​ผาน​ชอง​ทาง​ออนไลน​มากกวา​ออฟ​ไลน​ โดย​เลือก​ใช​เน็ต​ไอ​ดอลที่​มีชื่อ​เสียง​เป็น​ที่​รู​จัก​ เพื่อ​สราง​ความ

ใกล​ชิด​กลุม​เป า​หมาย​ยิ่ง​ขึ้น​ อาทิ​ “เอ็ด​ดี้​ เสือ​รอง​ไห​” พรอม​ดวย​คุณ​ปู​ ภรรยา​ และ​ลูกสาว​สุด​นา​รัก​อยาง​น อง​เอม​มา

มา​รวม​สราง​สี​สัน​ โดย​คาด​หวัง​ให​กลุม​เป า​หมาย​สนใจ​สิทธิ​ประโยชน​น้ี​ และ​เชื่อ​มัน่​วา​ดวย​การ​สื่อสาร​ใน​รูป​แบบ​สื่อ

โฆษณา​สรางสรรค​จะ​ทําให​เกิด​การ​บอก​ตอ​ เป็น​ไว​รัลใน​สังคม​ได​เหมือน​โฆษณา​หลาย​ๆ ตัว​ของ​ที​เอ็มบีที่​เคย​ปราก

ฎออก​มา​” นาง​มา​รี​ กลาว​ทิง้​ทาย​ถึง​แรง​จูงใจ​ที่​จะ​ทําให​คําวา​ “ฟรี​” ของ​ที​เอ็มบีนัน้​คือ​สิทธิ​ประโยชน​ที่​จะ​ได​มากกวา

ที่​คิด

พิเศษ​ สําหรับ​ลูกคา​ที่​สนใจ​เปิด​บัญช ีTMB All Free รับ​เพิ่ม​ฟรี​ ทรู​มูฟ​ เอช Travel SIM Asia ซิ​มเลน​เน็ต​ตาง​ประ

เทศ 6GB มูล​คา​ 399 บาท​ สามารถ​ติดตอ​เปิด​บัญชี​ ได​ที่​ ที​เอ็มบี ทุก​สา​ขา​ สอบถาม​ราย​ละเอียด​เพิ่ม​เติม​ที่ TMB

Contact Center โทร​.​1558 หรือ www.tmbbank.com


