
ที​เอ็มบี สาน​ตอ​แคมเปญ​ “เก็​ท มอ​ร วิ​ท ที​เอ็มบี”

(Get MORE with TMB) สง​จดหมาย​เปิด​ผนึก​

ตอกยํา้การ​เป็น​ธนาคาร​ที่​ให​ลูกคา​ได​มาก​กวา

ที​เอ็มบีเดิน​หน า​แคม​เปญ “Get MORE with TMB” สง​จดหมาย​ถึง​คน​ไทย​ทัว่​ประ​เทศ​ ยํ้าเจตนารมณ​การ​เป็น

ธนาคาร​ที่​ให​ลูกคา​ได​มากกวา​ พ​รอม​จัด​ทีม​เดิน​สาย​ทุก​พื้น​ที่​ เผย​ผล​ตอบ​รับ​ดี​เกิน​คาด​ มุง​เป า​เดิน​ตาม​โร​ดแมพ 5 ปี​

ขึ้น​ชัน้​เป็น​ธนาคาร​ที่​ลูกคา​ชื่น​ชอบ​และ​บอก​ตอ​มาก​ที่สุด​ใน​ประ​เทศ​ ภายใน​ปี​ 2​565

นาย​ปิติ​ ตัณฑเกษม​ ประธาน​เจา​หน าที่​บริหาร​ ที​เอ็มบี หรือ​ ธนาคาร​ทหาร​ไทย​ จํากัด​ (มหา​ชน​) เปิด​เผย​วา​ ธนาคาร

ได​เดิน​หน า​สราง​เอกลักษณ​การ​เป็น​ธนาคาร​ที่​แตก​ตาง​เหนือ​ใคร​ ดวย​การ​เปิด​ตัว​กิจกรรม​การ​ตลาด​ใหม​ใน​แคม​เปญ

“Get MORE with TMB” เพื่อ​ตอย​อด​แนวคิด​การ​พัฒนา​ผลิตภัณฑ​และ​บริการ​เพื่อ​ให​ลูกคา​ทุก​กลุม​ “ได​มาก​กวา​”

ใน​ปี​ 2​561 ตอบ​โจทย​ความ​ตองการ​ลูกคา​ที่​ใช​บริการ​ที​เอ็มบี เป็น​ธนาคาร​หลัก​เป็น​ประ​จํา โดย​สิ่ง​ที่​ลูกคา​จะ​ได​ คือ

สิทธิ​ประโยชน​ที่​มาก​กวา (MORE Benefits) มี​เวลา​ใช​ชีวิต​มาก​ขึ้น​สําหรับ​เรื่อง​อื่น​ที่​สําคัญ (MORE Time) มี​โอกาส

ที่​ดี​เพิ่ม​ขึ้น (MORE Possibilities) ซึ่ง​ผล​จาก​การ​ดําเนิน​การ​ตาม​แนวทาง​ดัง​กลาว​ ทําให​จํานว​นบัญชี TMB All

Free และ TMB No Fixed ซึ่ง​เป็น​บัญชี​ที่​ให​ประโยชน​แก​ลูกคา​ได​มากกวา​นัน้​ มี​การ​เติบโต​ตอ​เน่ือง​เพิ่ม​ขึ้น​กวา​

300,000 บัญชี​ของ​แตละ​ประ​เภท​ ตัง้แต​ตน​ปี​ 2​561 เป็นตน​มา​ จาก​การ​ตอบ​รับ​ที่​ดี​ของ​ลูก​คา​ ธนาคาร​จึง​ได​สาน​ตอ

แนวทาง​น้ี​ ดวย​การ​จัด​กิจกรรม​การ​ตลาด​เพื่อ​โปรโมท​แคมเปญ​น้ี​ตอ​เน่ือง​ ดวย​การ​สง​จดหมาย​เปิด​ผนึก​ถึง​คน​ไทย​ทัว่

ประ​เทศ​ ตอกยํ้าเจตนา​รม​ณ “เพราะ​คุณ​ตอง​ได​มาก​กวา​ที่ TMB” พรอม​ให​คํามัน่​สัญญา​และ​สราง​การ​รับ​รู​ผาน​สื่อ​ทัง้

ออฟ​ไลน​และ​ออ​นไลน

นาง​กาญจนา​ โรจ​วทัญู​ หัวหน า​เจา​หน าที่​บริหาร​สื่อสาร​และ​ภาพ​ลักษณ​องค​กร​ ที​เอ็มบี กลาว​เพิ่ม​เติม​วา​ กิจกรรม

การ​ตลาด​ดัง​กลาว​จะ​เริ่ม​ตัง้แต​วัน​ที่​ 2​ สิงหาคม​น้ี​เป็นตน​ไป​ โดย​จะ​จัด​ขึ้น​ที่​สาขา​ของ​ธนาคาร​ ใน​พื้นที่​ตางๆ​ อาทิ​

เซ็นทรัล​เวสตเก​ท บาง​นา​ ป่ิน​เก​ลา​ ฟิวเจอร​พาร​ค รัง​สิต​ และ​ เดอะ​มอลล​ บาง​กะปิ​ เพื่อ​มอบ​จดหมาย​ให​กับ​ลูกคา​ที่

เขา​มา​ใช​บริการ​ รวม​ถึง​การ​จัด​ทรูป​เดิน​สายสง​จดหมาย​ถึง​มือ​ประชา​ชน​ ครอบคลุม​ยาน​ธุรกิจ​บน​ถนน​ สี​ลม​ สา​ทร​

สุขุม​วิ​ท อโศก​ รัช​ดา​ และ​เขา​ถึง​ยาน​ไลฟ ​สไตล​ใจกลาง​เมือง​ไม​วา​จะ​เป็น​ สยามสแควร​ อนุสาวรีย​ชัย​สมร​ภู​มิ​ และ​จตุ

จักร​ ซึ่ง​ลูกคา​สามารถ​พบ​กับ​ทีม​งาน Get MORE with TMB ที่​พรอม​สราง​เซอร​ไพร​ส (Surprise) และ​สราง

ประสบการณ​ให​ลูกคา​ได​มาก​กวา​ โดย​ลูกคา​ที​เอ็มบีจะ​ได​รับ​ของ​ขวัญ​พิเศษ​ และ​สําหรับ​ประชาชน​ทัว่ไป​สามารถ​รวม

กิจกรรม​โดย​ถาย​รูป​กับ​ทีม​งาน​ พ​รอม​แชร​ใน​เฟซบุก (Facebook) เพื่อ​รับ​ของ​ที่​ระลึก​จาก​ทีม​งาน​เชน​เดียว​กัน

https://www.thaimediapr.com/%e0%b8%97%e0%b8%b5%e0%b9%80%e0%b8%ad%e0%b9%87%e0%b8%a1%e0%b8%9a%e0%b8%b5-%e0%b8%aa%e0%b8%b2%e0%b8%99%e0%b8%95%e0%b9%88%e0%b8%ad%e0%b9%81%e0%b8%84%e0%b8%a1%e0%b9%80%e0%b8%9b%e0%b8%8d-%e0%b9%80/
https://www.thaimediapr.com/%e0%b8%97%e0%b8%b5%e0%b9%80%e0%b8%ad%e0%b9%87%e0%b8%a1%e0%b8%9a%e0%b8%b5-%e0%b8%aa%e0%b8%b2%e0%b8%99%e0%b8%95%e0%b9%88%e0%b8%ad%e0%b9%81%e0%b8%84%e0%b8%a1%e0%b9%80%e0%b8%9b%e0%b8%8d-%e0%b9%80/
https://www.thaimediapr.com/%e0%b8%97%e0%b8%b5%e0%b9%80%e0%b8%ad%e0%b9%87%e0%b8%a1%e0%b8%9a%e0%b8%b5-%e0%b8%aa%e0%b8%b2%e0%b8%99%e0%b8%95%e0%b9%88%e0%b8%ad%e0%b9%81%e0%b8%84%e0%b8%a1%e0%b9%80%e0%b8%9b%e0%b8%8d-%e0%b9%80/
https://www.thaimediapr.com/%e0%b8%97%e0%b8%b5%e0%b9%80%e0%b8%ad%e0%b9%87%e0%b8%a1%e0%b8%9a%e0%b8%b5-%e0%b8%aa%e0%b8%b2%e0%b8%99%e0%b8%95%e0%b9%88%e0%b8%ad%e0%b9%81%e0%b8%84%e0%b8%a1%e0%b9%80%e0%b8%9b%e0%b8%8d-%e0%b9%80/
https://www.thaimediapr.com/%e0%b8%97%e0%b8%b5%e0%b9%80%e0%b8%ad%e0%b9%87%e0%b8%a1%e0%b8%9a%e0%b8%b5-%e0%b8%aa%e0%b8%b2%e0%b8%99%e0%b8%95%e0%b9%88%e0%b8%ad%e0%b9%81%e0%b8%84%e0%b8%a1%e0%b9%80%e0%b8%9b%e0%b8%8d-%e0%b9%80/


นอกจาก​น้ี​ ยัง​จัด​ทําคลิป​วิ​ดี​โอ​แมนิ​เฟส​โต (Manifesto) บอก​เลา​ที่มา​ของ​เจตนารมณ​เพื่อ​สง​ตอ​ความ​เขาใจ​ของ​แบ​รน

ด ที่​มี​ตอ​ความ​ตองการ​ของ​ลูก​คา​ ซึ่ง​ที​เอ็มบีมุง​มัน่​จะ​เป็น​ธนาคาร​ที่​สราง​การ​เปลี่ยนแปลง​ให​กับ​วงการ​ธนาคาร​

สามารถ​สง​มอบ​ผลิต​ภัณฑ​ และ​บริการ​ให​ได​มากกวา​ที่​เป็น​อยู​ใน​ปัจจุ​บัน

ที​เอ็มบีสาน​ตอ​แคม​เปญ “Get MORE” เพื่อ​เพิ่ม​ความ​เชื่อ​มัน่​ให​แก​ลูกคา​ทุก​กลุม​ โดย​เลือก​ใช​สื่อ​ที่​เขา​ถึง​ไลฟ ​สไตล

การ​ใช​ชี​วิ​ต ผาน​สื่อ​ที​วี​ หนังสือ​พิมพ​ ดิจิทัล​บิล​บอรด​ และ​ สื่อ​โซ​เชีย​ล (Social Media) ทัง้​ เฟซบุก และ​ยู​ทูป

(YouTube) ครอบคลุม​ใน​ทุก​ความ​สน​ใจ​ ไม​วา​จะ​เป็น​ความ​บัน​เทิง​ ทอง​เที่ยว​ ชอปป้ิง​ ไป​จนถึง​เทคโนโลยี​ พ​รอม​เขา

ถึง​ลูกคา​ดวย​กิจกรรม​ทางการ​ตลาด​ รวม​ถึง​การ​ใช​สื่อ​ออนไลน​ของ​ที​เอ็มบีใน​ทุก​ชอง​ทาง​ไม​วา​จะ​เป็น​เว็บ​ไซต​ และ​สื่อ

โซ​เชีย​ล ทัง้​ เฟซบุก, ไลน (Line), ทวิ​ตเต​อร (Twitter) และ​นอกจาก​การ​สื่อสาร​กับ​ลูกคา​แลว​ ที​เอ็มบียัง​ได​ทําการ

สื่อสาร​ภายใน​องคกร​กับ​พนัก​งา​น ​เพื่อ​รวม​ใน​พันธ​กิจ​แหง​คํามัน่​สัญญา​ครัง้​น้ี

แคมเปญ​น้ี​มี​เป า​หมาย​เพื่อ​สราง​ให​ลูกคา​รับ​รู​ถึง​ความ​มุง​มัน่​ของ​ธนาคาร​ ที่​จะ​ทําทุก​อยาง​เพื่อ​ให​ลูก​คา​ “ได​มาก​กวา​”

โดย​คาด​หวัง​ใน​การ​สราง​การ​รับ​รู​ถึง​ 80% ของ​กลุม​เป า​หมาย​ รวม​ทัง้​สามารถ​ตอกยํ้าจุดยืน​หรือ​แบรนด​ พ​รอ​พโพ​ซิ

ชัน่ (Brand Proposition) วา​ ที​เอ็มบีเป็น​แบรนด​ที่​ให​มาก​กวา​ 40% ของ​กลุม​เป า​หมาย​ นอกจาก​น้ี​ ยัง​ตัง้​เป า​เพื่อ

สราง​การ​รับ​รู​ผาน​ 2​ สื่อ​โซ​เชีย​ลหลัก​ของ​คน​ไทย​ คือ​ เขา​ถึง​ผู​ชม​ผาน​ยู​ทู​ป และ​ได​รับ​การ​ตอบ​รับ​ผาน​โฆษณา​บน

เฟซบุก โดย​มี​การ​รี​คอล (Recall) มาก​กวา​ 5.​6 พอยท​ (ซึ่ง​เป็น​คา​มาตรฐาน​ของ​วงการ​การ​เงิน​ใน APAC)

สวน​ลูกคา​บน​โซ​เชีย​ลนัน้​ ทาง​ที​เอ็มบีจะ​มี​กิจกรรม​พิเศษ​ทาง​เฟซบุก ตัง้แต​เดือน​กันยายน​เป็นตน​ไป​ ที่​จะ​ชวย​ให

ลูกคา​บน​เพจ​ที​เอ็มบีได​โอกาส​ที่​มาก​กวา MORE Possibilities เพื่อ​ตอกยํ้าแนว​คิด Get MORE with TMB ใน​ทุก

ชอง​ทาง


