
ที​เอ็มบีโชว​ฟอรม​สาขา​ตน​แบบ​ ที​เอ็มบี เอ็กซ​พี​เรียน

ซ (TMB Experience) รุก​ชอง​ทาง Omni Channel

ตอ​เน่ือง​ ยอด​เปิด​บัญชี​ออ​ลลฟรี​ เพิ่ม​ขึน้​กวา​ 2​00%

ที​เอ็มบีโชว​ฟอรม​สาขา​ตน​แบบ​ ที​เอ็มบี เอ็กซ​พี​เรียน​ซ (TMB Experience) รุก​ชอง​ทาง Omni Channel ตอ​เน่ือง​

ยอด​เปิด​บัญชี​ออ​ลลฟรี​ เพิ่ม​ขึ้น​กวา​ 2​00%

ที​เอ็มบีมา​ถูก​ทาง​ เผย Omni Channel ประสบ​ความ​สําเร็จ​อยาง​งาม​ใน​ 5 เดือน​ ดวย​จํานวน​ผู​เขา​ใช​บริการ​ ที​เอ็มบี

เอ็กซ​พี​เรียน​ซ และ​สมัคร​ใช​ผลิตภัณฑ​ของ​ที​เอ็มบีโดย​เฉพาะ​เปิด​บัญชี​ที​เอ็มบี ออ​ลลฟรี​ ผาน​ชอง​ทาง OMNI

channel เพิ่ม​สูง​ขึ้น​กวา​ 2​00 % อัน​เป็น​ผล​มา​จาก​ประสิทธิภาพ​ของ​การ​เชื่อม​โยง​กระบวนการ​ให​บริการ​ลูกคา​แบบ

เบ็ด​เส​ร็จ (Omni-Channel) ให​ลูกคา​ได​สมัคร​ใช​ผลิตภัณฑ​ทางการ​เงิน​ตางๆ​ ของ​ที​เอ็มบีได​ผาน​ชอง​ทาง​ดิจิทัล​ ได

โดยที่​ไม​ตอง​กลับ​มา​ที่​สาขา​ของ​ธนาคาร​อีก​ ซึ่ง​สามารถ​ตอบ​โจทย​ลูกคา​กลุม​คน​รุน​ใหม​ได​เป็น​อยาง​ดี

ทัง้​น้ี​ ที​เอ็มบีได​เพิ่ม​บริการ​สุด​เอ็กซ​คลูซี​ฟใหการ​บริการ​ลูกคา​ที่​เขา​มา​ใช​บริการ​ที่​ ที​เอ็มบี เอ็กซ​พี​เรียน​ซ โดย​เพิ่ม​มุม

กา​แฟ AVATAR Coffee ที่​สามารถ​พิมพ​ภาพ​ลา​เตอ​ารทหน า​อวตาร​ลง​บน​โฟม​ลา​เตได​ เพื่อ​เป็นการ​ขอบคุณ​พรอม

มอบ​ประสบการณ​ดาน​การ​ใช​บริการ​ตาม​แนว​คิด Get MORE with TMB ให​แก​ลูก​คา​ โดย​เริ่ม​ให​บริการ​แลว​ตัง้แต​วัน

น้ี​เป็น​ตน​ไป

https://www.thaimediapr.com/%e0%b8%97%e0%b8%b5%e0%b9%80%e0%b8%ad%e0%b9%87%e0%b8%a1%e0%b8%9a%e0%b8%b5%e0%b9%82%e0%b8%8a%e0%b8%a7%e0%b9%8c%e0%b8%9f%e0%b8%ad%e0%b8%a3%e0%b9%8c%e0%b8%a1%e0%b8%aa%e0%b8%b2%e0%b8%82%e0%b8%b2%e0%b8%95/
https://www.thaimediapr.com/%e0%b8%97%e0%b8%b5%e0%b9%80%e0%b8%ad%e0%b9%87%e0%b8%a1%e0%b8%9a%e0%b8%b5%e0%b9%82%e0%b8%8a%e0%b8%a7%e0%b9%8c%e0%b8%9f%e0%b8%ad%e0%b8%a3%e0%b9%8c%e0%b8%a1%e0%b8%aa%e0%b8%b2%e0%b8%82%e0%b8%b2%e0%b8%95/
https://www.thaimediapr.com/%e0%b8%97%e0%b8%b5%e0%b9%80%e0%b8%ad%e0%b9%87%e0%b8%a1%e0%b8%9a%e0%b8%b5%e0%b9%82%e0%b8%8a%e0%b8%a7%e0%b9%8c%e0%b8%9f%e0%b8%ad%e0%b8%a3%e0%b9%8c%e0%b8%a1%e0%b8%aa%e0%b8%b2%e0%b8%82%e0%b8%b2%e0%b8%95/
https://www.thaimediapr.com/%e0%b8%97%e0%b8%b5%e0%b9%80%e0%b8%ad%e0%b9%87%e0%b8%a1%e0%b8%9a%e0%b8%b5%e0%b9%82%e0%b8%8a%e0%b8%a7%e0%b9%8c%e0%b8%9f%e0%b8%ad%e0%b8%a3%e0%b9%8c%e0%b8%a1%e0%b8%aa%e0%b8%b2%e0%b8%82%e0%b8%b2%e0%b8%95/
https://www.thaimediapr.com/%e0%b8%97%e0%b8%b5%e0%b9%80%e0%b8%ad%e0%b9%87%e0%b8%a1%e0%b8%9a%e0%b8%b5%e0%b9%82%e0%b8%8a%e0%b8%a7%e0%b9%8c%e0%b8%9f%e0%b8%ad%e0%b8%a3%e0%b9%8c%e0%b8%a1%e0%b8%aa%e0%b8%b2%e0%b8%82%e0%b8%b2%e0%b8%95/
https://www.thaimediapr.com/%e0%b8%97%e0%b8%b5%e0%b9%80%e0%b8%ad%e0%b9%87%e0%b8%a1%e0%b8%9a%e0%b8%b5%e0%b9%82%e0%b8%8a%e0%b8%a7%e0%b9%8c%e0%b8%9f%e0%b8%ad%e0%b8%a3%e0%b9%8c%e0%b8%a1%e0%b8%aa%e0%b8%b2%e0%b8%82%e0%b8%b2%e0%b8%95/


ที​เอ็มบี เอ็กซ​พี​เรียน​ซ (TMB Experience) เป็น​ สาขา​ตนแบบ​ของ​ที​เอ็มบี ที่​พรอม​มอบ​ประสบการณ​ใหม​ใน​การ​ให

บริการ​ผาน​การ​ใช​งาน​ใน​รูป​แบบ Edutainment ที่​สอดคลอง​กับ​ชีวิต​ใน​ยุค​ดิจิทัล​ เพื่อ​ให​สามารถ​คนหา​ผลิตภัณฑ​และ

บริการ​ทางการ​เงิน​ตางๆ​ ได​ตอบ​โจทย​และ​ตรง​ใจ​มาก​ขึ้น​ สะทอน​แนว​คิด​ “ลู​กคา​ที​เอ็มบีตอง​ได​มาก​กวา​” ปัจจุบัน​ที

เอ็มบี เอ็กซ​พี​เรียน​ซ เปิด​ให​บริการ​ 2​ สา​ขา​ ได​แก​ สาขา​ไอ​คอ​น ​สยาม​ และ​สาขา​ยู​ไน​เต็ด ทาว​เวอร​ สี​ลม​ สอบถาม

ราย​ละเอียด​เพิ่ม​เติม​ที่ TMB ทุก​สา​ขา​ หรือ​ โทร​.​ 1558


