
ที​เอ​สแอ​ล ปรับ​กล​ยุทธ​ ชู​บริการ​หลัง​การ​ขาย​

วางแผน​สราง​ศูนย​บริการ​ใหม​เพิ่ม​ 2​ สา​ขา

ที​เอ​สแอ​ล ปรับ​กล​ยุทธ​ ชู​บริการ​หลัง​การ​ขาย​ วางแผน​สราง​ศูนย​บริการ​ใหม​เพิ่ม​ 2​ สา​ขา​ มัน่ใจ​ปี​ 2​558 ราย​ได​เพิ่ม​ 2

0 เปอร​เซ็น​ต

ที​เอ​สแอ​ล ปรับ​แผน​ธุรกิจ​ปี​ 2​558 ใหม​ เปิด​เกม​รุก​ตลาด​รถ​นําเขา​รับ​เซอรวิส​ระดับ​พรีเมียม​ ทุก​แบ​รน​ด ทุม​งบ​ 60

ลาน​บาท​ ขยาย​พื้นที่​และ​ปรับ​โฉม​ศูนย​บริการ​ เพื่อ​รองรับ​การ​ให​บริการ​ที่​ดี​กวา​ พ​รอม​เตรียม​เปิด​ศูนย​บริการ​เพิ่ม​อีก​ 2​

แหง​ คาด​สิน้​ปี​ราย​ได​รวม​เติบโต​ 2​0 เปอร​เซ็น​ต

นางสาว​สุ​รี​ยภรณ อุดม​ผล​วณิช​ ประธาน​เจา​หน าที่​บริหาร​ บริษทั​ ที​เอ​สแอ​ล ออ​โต​ คอรปอเรชัน่​ จํากัด​ เปิด​เผย​วา​ ปี​ 2

558 น้ี​ ที​เอ​สแอ​ล ปรับ​กลยุทธ​และ​ภาพ​ลักษณ​ทางการ​ตลาด​ โดย​ให​น้ําหนัก​และ​ความ​ สําคัญ​มา​ที่​ความ​เป็น​ศูนย

บริการ​มาตรฐาน​แบบ​ครบ​วงจร​ของ​รถยนต​พรีเมียม​ เรา​เนน​ความ​ตองการ​ของ​ลูกคา​เป็น​หลัก​ ให​ลูกคา​เป็น

จุดศูนยกลาง​ใน​การ​ดําเนิน​ธุรกิจ​ ซึ่ง​แนนอน​ลูกคา​ตองการ​รถ​ที่​มี​คุณภาพ​ที่​ดี​ ยอม​ตองการ​การ​ดูแล​หลัง​การ​ขาย​ที่​ดี

กวา​ควบคู​กัน​ไป

ขณะ​น้ี​ ณ สํานักงาน​ใหญ​ แจง​วัฒนะ​ เรา​ลงทุน​กวา​ 60 ลาน​บาท​ ปรับปรุง​และ​ขยาย​พื้นที่​ศูนย​บริการ​ให​มี​ความ​ทัน

สมัย​ สะดวก​ กวาง​ขวาง​ พ​รอม​ให​บริการ​ที่​รวดเร็ว​ใน​ทุก​ๆ ดาน​ ไม​วา​จะ​เป็น​ศูนย​เครื่อง​ ศูนย​สี​ และ​สวน​ของ​อะไหล

ทดแทน​ตางๆ​ เป็น​ตน​ โดย​การ​ปรับปรุง​ครัง้​น้ี​เป า​หมาย​นอกจาก​จะ​ให​บริการ​ลูกคา​ของ​ ที​เอ​สแอ​ลแลว​ เรา​ยัง​สามารถ

รองรับ​ลูกคา​ที่​ซื้อ​รถ​จาก​ที่​อื่นๆ​ สามารถ​นํารถ​เขา​มา​ใช​บริการ​ได​ดวย​เชน​กัน

“ดาน​ศักยภาพ​การ​ให​บริการ​ของ​ศูนย​บริการ​ที​เอ​สแอ​ล ทัง้​ 4 สา​ขา​ คือ​ สํานักงาน​ใหญ​ แจง​วัฒนะ​ สา​ทร​ ทอง​หลอ​

และ​จังหวัด​ภูเก็ต​ ศูนย​เครื่อง​มี​ความ​สามารถ​รองรับ​รถ​ได​ทัง้​สิน้​ 160 คัน​ / วัน​ สําหรับ​ศูนย​สี​ ที่​มี​เฉพาะ​ที่​สํานักงาน

ใหญ​และ​ที่​จังหวัด​ภูเก็ต​ สามารถ​รองรับ​รถ​ได​ 300 คัน​ / เดือ​น

จาก​การ​ปรับ​กลยุทธ​มา​เนน​เรื่อง​ของ​ศูนย​บริการ​ ทําให​ปี​น้ี​ ที​เอ​สแอ​ล มี​แผน​เปิด​ศูนย​บริการ​เพิ่ม​อีก​ 2​ สา​ขา​ โดย​จะ

อยู​ใน​กรุง​เทพ​ฯ 1 แหง​ และ​อีก​ 1 แหง​ใน​ตาง​จัง​หวัด​ และ​เรา​คาด​วา​ราย​ได​ใน​สวน​ของ​ศูนย​บริการ​จะ​เติบโต​ขึ้น

ประมาณ​ 2​0 เปอร​เซ็น​ต” นางสาว​สุ​รี​ยภรณกลาว​ทิง้​ทา​ย

ดาน​นาย​ฉัตร​ ปัญจ​ทรัพย​ ผู​อํานวย​การ​ฝ าย​บริการ​หลัง​การ​ขาย​ บริษทั​ ที​เอ​สแอ​ล ออ​โต​ คอรปอเรชัน่​ จํากัด​ กลาว​วา​

ศูนย​บริการ​ของ​ที​เอ​สแอ​ลดัง​กลาว​น้ี​จะ​แบง​ออก​เป็น​ 3 สวน​ สวน​ที่​ 1 เป็น​ศูนย​บริการ​ซอม​เครื่อง​และ​อะไหล​ มี​ทีม

https://www.thaimediapr.com/%e0%b8%97%e0%b8%b5%e0%b9%80%e0%b8%ad%e0%b8%aa%e0%b9%81%e0%b8%ad%e0%b8%a5-%e0%b8%9b%e0%b8%a3%e0%b8%b1%e0%b8%9a%e0%b8%81%e0%b8%a5%e0%b8%a2%e0%b8%b8%e0%b8%97%e0%b8%98%e0%b9%8c-%e0%b8%8a%e0%b8%b9%e0%b8%9a/
https://www.thaimediapr.com/%e0%b8%97%e0%b8%b5%e0%b9%80%e0%b8%ad%e0%b8%aa%e0%b9%81%e0%b8%ad%e0%b8%a5-%e0%b8%9b%e0%b8%a3%e0%b8%b1%e0%b8%9a%e0%b8%81%e0%b8%a5%e0%b8%a2%e0%b8%b8%e0%b8%97%e0%b8%98%e0%b9%8c-%e0%b8%8a%e0%b8%b9%e0%b8%9a/


ชาง​ที่​มี​ความ​เชี่ยว​ชาญ​ ทัง้​สิน้​ 40 คน​ มี​ประสบการณ​ทํางาน​กับ​รถยนต​ชัน้​นําหลาก​หลาย​ ประกอบ​กับ​เครื่อง​มือ​ที่​ทัน

สมัย​ ยิ่ง​ไป​กวา​นัน้​ ทีม​งาน​จะ​ได​รับ​การ​ฝึก​อบรม​ตาม​มาตรา​ฐาน​จาก​ศูนย​ โม​บิล​ 1 เซ็น​เตอร​ โดยตรง​มา​อยาง​ดี

สําหรับ​สวน​ที่​ 2​ ศูนย​บริการ​ซอม​สี​และ​ตัว​ถัง​ ประกอบ​ดวย​ทีม​งาน​ทัง้​สิน้​ 50 คน​ ดวย​มาตรฐาน​ของ​สี​กล​าซู​ริ​ทหรือ​สี

นก​แกว​ที่​ได​รับ​การ​ยอมรับ​ทัว่​โลก​ ประกอบ​กับ​ประสบการณ​การ​ทํางาน​ของ​ชาง​ผสม​สี​และ​ชาง​พน​สี​ที่​มี​มากกวา​ 2​5 ปี​

ควา​มพรอม​ของ​อะไหล​ตัว​ถัง​ที่​พรอม​สง​ให​อยาง​รวดเร็ว​จาก​คู​คา​ทาง​ธุรกิจ​ ยอม​กา​รัน​ตี​ได​ถึง​ความ​รวดเร็ว​และ

คุณภาพ​ของ​งาน​สี​ที่​ลูกคา​จะ​ได​รับ​ความ​พึง​พอใจ​สูงสุด​อยาง​แน​นอน

ใน​สวน​ที่​ 3 ศูนย​อะไหล​ หรือ Central Part Department (CPD) ที​เอ​สแอ​ล กําลัง​เรง​พัฒนา​และ​ปรับ​ปรุง​ เพื่อ

เตรียม​ความ​พรอม​ เป็น​คลัง​ไหล​และ​อุปกรณ​เสริม​ให​กับ​รถ​จาก​ทุก​ๆ คาย​รถยนต​นําเขา​ โดย​มุง​เนน​ใน​ความ​รวดเร็ว​

ควา​มพรอม​ของ​จํานวน​อะไหล​ที่​จําเป็น​ และ​ที่​สําคัญ​หา​คู​คา​สําหรับ​อะไหล​ที่​หา​ยาก​สํารอง​ไว​ คาด​วา​จะ​สามารถ​เปิด​ให

บริการ​แบบ​ครบ​วงจร​ได​ใน​เร็วๆ​น้ี

###

เกี่ยว​กับ​ที​เอ​สแอล

บริษทั​ ที​เอ​สแอ​ล ออ​โต​ คอรปอเรชัน่​ จํากัด​ คือ​หน่ึง​ใน​ผูนําเขา​และ​จําหนาย​ยนตรก​รรม​ระดับ​หรู​ชัน้​นําจาก​ทัว่​โลก

ของ​ประเทศไทย​ พ​รอม​ดวย​ศูนย​บริการ​หลัง​การ​ขาย​มาตรฐาน​แบบ​ครบ​วงจร​ใน​ชื่อ​ ที​เอ​สแอ​ล ออ​โต​ เซอร​วิ​ส จํากัด​

ที่​ให​บริการ​โดย​ผู​ชํานาญ​การ​เฉพาะ​รถยนต​นําเขา​ทุก​รุน​ดวย​ประสบการณ​การ​ให​บริการ​ที่​ยาวนาน​กวา​ 30 ปี​ และ

เพียบ​พรอม​ดวย​อุป​กร​ณ-เครื่อง​มือ​วิเคราะห​รุน​ลาสุด​จาก​ตาง​ประ​เทศ​ ซึ่ง​มี​จุด​ให​บริการ​ถึง​ 4 ศูนย​บริการ​ได​แก​

สาํนักงาน​ใหญ​แจง​วฒันะ​, สา​ทร​, ทอง​หลอ​ (สขุมุ​วิ​ท5​5) และ​ภเูกต็​ เพื่อ​ตอบ​สนอง​รสนิยม​ที่​เหนือ​กวา​ของ​คน​ที่​มี​ไลฟ

สไตล​เหนือ​ระดับ​เชน​คุณ​ สอบถาม​ขอมูล​เพิ่ม​เติม​ได​ที่​ โชวรูม​ของ​ที​เอ​สแอ​ลทัง้​ 4 สา​ขา​ หรือ TSL Call Center

02-269-9999 หรือ​เว็บ​ไซ​ต www.tsl.co.th


