
ทีเส็บ แนะผูประกอบการไมซ ศึกษาแนวปฏิบัติเพื่อ

เตรียมพรอมดานสุขอนามัยกอนผอนปรน

ทีเส็บ รวมกับสมาคมอุตสาหกรรมไมซ จัดทําแนวปฏิบัติดานสุขอนามัยสําหรับอุตสาหกรรมไมซ (MICE Venue

Hygiene Guidelines) เผยแพรใหกับผูประกอบการไมซทัว่ประเทศไดเรียนรู และเตรียมความพรอมทางธุรกิจหลัง

สถานการณโควิด-19 คลี่คลาย หวังเป็นตัวชวยรับมือ New Normal ของอุตสาหกรรมไมซเมื่อรัฐบาลเริ่มปลดล็อค

ในอนาคต

นายจิรุตถ อิศรางกูร ณ อยุธยา ผูอํานวยการสํานักงานสงเสริมการจัดประชุมและนิทรรศการ (องคการมหาชน) หรือ

ทีเส็บ เปิดเผยวา หลังจากสถานการณโควิด-19 ในประเทศไทยเริ่มสงสัญญาณดีขึ้น และรัฐบาลไดออกมาตรการ

ผอนปรนการเปิดสถานประกอบการหรือกิจการบางประเภทเฟสแรก เพื่อลดผลกระทบทางเศรษฐกิจและสังคม นาย

อนุทิน ชาญวีรกูล รองนายกรัฐมนตรีและรัฐมนตรีวาการกระทรวงสาธารณสุข ไดมีนโยบายใหจัดตัง้คณะกรรมการ

พัฒนาหลักเกณฑมาตรการและแนวทางการเตรียมความพรอมเปิดกิจการหรือการจัดกิจกรรมดานการทองเที่ยวและ

กีฬา และทีเส็บไดรับมอบหมายใหเป็นหน่ึงในหนวยงานรวมเป็นคณะกรรมการชุดน้ี โดยมีเป าหมายขับเคลื่อนดาน

สุขอนามัยป องกันการแพรเชื้อโควิด-19 สําหรับผูประกอบกิจการและสถานที่สาธารณะกรณีผอนผันการดําเนินกิจการ

https://www.thaimediapr.com/%e0%b8%97%e0%b8%b5%e0%b9%80%e0%b8%aa%e0%b9%87%e0%b8%9a-%e0%b9%81%e0%b8%99%e0%b8%b0%e0%b8%9c%e0%b8%b9%e0%b9%89%e0%b8%9b%e0%b8%a3%e0%b8%b0%e0%b8%81%e0%b8%ad%e0%b8%9a%e0%b8%81%e0%b8%b2%e0%b8%a3%e0%b9%84/
https://www.thaimediapr.com/%e0%b8%97%e0%b8%b5%e0%b9%80%e0%b8%aa%e0%b9%87%e0%b8%9a-%e0%b9%81%e0%b8%99%e0%b8%b0%e0%b8%9c%e0%b8%b9%e0%b9%89%e0%b8%9b%e0%b8%a3%e0%b8%b0%e0%b8%81%e0%b8%ad%e0%b8%9a%e0%b8%81%e0%b8%b2%e0%b8%a3%e0%b9%84/


“เพื่อใหเป็นไปตามแนวทางของรัฐบาลในการดูแลดานสุขอนามัยของประชาชน และเริ่มมาตรการผอนปรนการ

ดําเนินธุรกิจ ทีเส็บจับมือสมาคมสงเสริมการประชุมนานาชาติ (ไทย) (TICA) สมาคมการแสดงสินคา (ไทย) (TEA)

สมาคมธุรกิจสรางสรรคการจัดงาน (EMA) และสมาคมโรงแรมไทย (THA) รวมพัฒนาและจัดทําแนวปฏิบัติดานสุข

อนามัยสําหรับอุตสาหกรรมไมซ (MICE Venue Hygiene Guidelines) สถานที่จัดงาน ผูจัดงานประชุม นิทรรศการ

และงานอีเวนต เพื่อป องกันและควบคุมการติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 (โควิด-19) และโรคติดตออื่นๆ เพื่อใหผู

ประกอบการไมซภายในประเทศทัว่ทุกภูมิภาคไดศึกษาทําความเขาใจ เตรียมความพรอมในการกลับมาจัดงาน

ไมซอีกครัง้ หากไดรับการผอนปรนใหดําเนินกิจการไดตามพื้นที่ที่ไดรับอนุญาต โดยยังคงมาตรการความเขมงวดใน

การดูแลความปลอดภัยดานสุขอนามัยของผูรวมงานตามแนวทางของกระทรวงสาธารณสุข โดยเนน 5 มาตรการ

ควบคุมหลัก ดังน้ี

1) จํากัดจํานวนผูใชบริการ (จํานวน 1 คนตอพื้นที่ 2 ตารางเมตร)

2) ตรวจคัดกรองอุณหภูมิรางกาย (ตองมีระบบดูแล สงตอ และติดตามผูปวย เชน การใช Application)

3) การเวนระยะหางในสถานประกอบการ เชน สถานที่จัดงาน : หองประชุม บันไดเลื่อน หองน้ํา หองอาหาร เป็นตน

4) ระบบติดตามผูใชบริการ (Tracking system) ในกรณีผูใชบริการปวย หลังจากมาใชบริการในสถานประกอบการ

5) จัดระบบคิว โดยแยกพื้นที่รอกอนใชบริการ

ทัง้น้ี แนวปฏิบัติดานสุขอนามัยสําหรับอุตสาหกรรมไมซ จะครอบคลุมตัง้แตกอนเริ่มงาน ระหวางงาน และหลังจบงา

น โดยแนวปฏิบัติกอนเริ่มงาน ครอบคลุมดานการเตรียมความพรอมของพนักงาน การจัดการเดินทางระหวางงาน

การจัดตัง้จุดคัดกรอง และการจัดทําคูมือสื่อสารผูเกี่ยวของกับงาน เชน จํานวนคนที่รวมกลุมในการจัดงาน

คําแนะนําและแนวทางในการทํากิจกรรมขนาดใหญ การจัดทําคูมือและวีดีโอคําแนะนําการปฏิบัติตัวดานสุขอนามัย

ใหกับผูเขารวมงาน การนําสง Self-Screening Application หรือเว็บไซตคัดกรองตนเองใหผูรวมงานตอบกลับ

ภายใน 24 ชัว่โมงกอนงานเริ่ม เป็นตน

สวนแนวปฏิบัติระหวางการจัดงาน มุงเนนมาตรการดานความปลอดภัยสาธารณสุข ตลอดจนการใชเทคโนโลยี

สารสนเทศเขามาชวยลดความเสี่ยง เชน จัดเตรียมความพรอมของสถานที่เพื่อลดจุดสัมผัส การทําความสะอาดใน

จุดสัมผัสตางๆ อยางสมํ่าเสมอ จุดลงทะเบียนและการตอบแบบสอบถามความพึงพอใจควรใชระบบ QR Code และ

กระจายใหเพียงพอตอผูรวมงานเพื่อลดความแออัด

การจัดประชุมสัมมนา จัดแผนผังของหองใหมีระบบอากาศถายเทสะดวก จัดที่นัง่เวนระยะหางทางกายภาพไม

ตํ่ากวา 2 เมตร วางไมโครโฟนไวตามจุดตางๆ และจัดเจาหน าที่ดูแลทําความสะอาดทุกครัง้ที่มีผูใชงาน ในกรณีที่มี

วิทยากรเดินทางขามจังหวัดหรือขามประเทศมา ตองสรางความมัน่ใจใหผูเขาอบรมดวยการชีแ้จงมาตรการควบคุม

ป องกันโรคและการอํานวยความสะดวกใหแกวิทยากรเพื่อลดความเสี่ยงในการสัมผัสเชื้อโรค เชน บริการรถรับสง

หรือเลือกที่พักใกลสถานที่จัดประชุม เป็นตน



การจัดนิทรรศการ ควรนําเทคโนโลยีในการจองคิวลวงหน ามาใชจองรอบเขาดูนิทรรศการแตละบูธเพื่อลดความแอ

อัด หรือนําเทคโนโลยีการจัดงานเสมือนจริง (Virtual Exhibition) มาใชงาน เพื่อสรางประสบการณของผูรวมงาน

ระหวางรอคิวเขาชมนิทรรศการ และสรางแพลตฟอรมออนไลน (Online Platform) ใหสามารถจองหรือสัง่ซื้อสินคา

ภายในงานไดทันที

แนวปฏิบัติภายหลังจบงาน ผูจัดงานตองตรวจสอบประกาศคําสัง่และขอกําหนดที่ไดจากรัฐและศูนยบริหาร

สถานการณการแพรระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 (โควิด-19) เรื่องการจัดทํารายงานผลการจัดงานชีแ้จง

ตอหนวยงานที่อนุญาตใหจัดงาน และจัดระบบการจัดการขยะมูลฝอยใหสามารถป องกันการแพรกระจายของเชื้อโรค

ได

“ทีเส็บ จับมือกับสมาคมโรงแรมไทยจัดทํา“แนวปฏิบัติดานสุขอนามัยสําหรับอุตสาหกรรมไมซ (MICE Venue

Hygiene Guidelines)” เพื่อเตรียมความพรอมผูประกอบการไมซและเผยแพรแนวปฏิบัติไปยังสมาชิกโรงแรมทัว่

ประเทศกวา 1,000 แหง โดยผูประกอบการไมซอื่น ๆ สามารถดาวนโหลดแนวปฏิบัติดังกลาวน้ีไดที่
http://www.micecapabilities.com/mice/uploads/attachments/MICE_Hygiene_Guidelines_(Post_COVID
-19).pdf” นายจิรุตถ กลาวทิง้ทาย


