
ทีม​ ยู​ดี​ ทรัคส ประเทศไทย​ พ​รอม​เขา​รวม​แขง
GEMBA Challenge

ทีม​ ยู​ดี​ ทรัคส ประเทศไทย​ พ​รอม​เขา​รวม​แขง GEMBA Challenge

ทีม​ล็อบ​สเตอร​ จาก​ ยู​ดี​ ทรัคส (ประเทศ​ไทย​) สา​ขา​อยุ​ธา เป็น​ตัวแทน​ประเทศไทย​เขา​รวม​แขง​ขัน GEMBA

Challenge รอบ​สุดทาย​ที่​ประเทศ​ญี่ป ุน​ โดย​จะ​เริ่ม​การ​แขงขัน​รอบ​สุดทาย​ใน​วัน​ที่​ 15 พฤศจิกายน​น้ี

นาง​ลดา​วรรณ​ ชาญ​พิทยา​นุ​กูล​กิจ​ ผู​จัดการ​ทัว่​ไป​ ยู​ดี​ ทรัคส (ประเทศ​ไทย​) ประจําภูมิภาค​ภาค​กลาง​และ​ภาค​เหนือ​

เปิด​เผย​วาการ​เขา​รวม GEMBA Challenge ครัง้​น้ี​เป็นการ​เขา​รวม​ครัง้​แรก​ของ​ประเทศ​ไทย​ การ​แขงขัน​ครัง้​น้ี​ เป็น

ครัง้​ที่​ 2​ โดย​ครัง้​แรก​จัด​ขึ้น​ที่​ใน​ปี​ พ​.​ศ.​ 2557 มี​ทีม​เขา​รวม​แขงขัน​ทัง้​สิน้​ 182 ทีม​จาก​ทัว่​โลก​ และ​จะ​เหลือ​เพียง​ 9​

ทีม​เพื่อ​ทําการ​คัด​เลือก​เหลือ​เพียง​ 3 ทีม​เป็น​ผู​ชนะ​ ซึ่ง​ใน​ครัง้​นัน้​ 3 ทีม​ผู​ชนะ​มา​จาก​ประ​เทศ​อัฟริกา​ใต​ และ​อีก​ 2​ ทีม

จาก​ประเทศ​ญี่​ป ุน

GEMBA Challenge คือ​การ​แขงขัน​การ​ให​บริการ​หลัง​การ​ขาย​ ซึ่ง​เปิด​โอกาส​ให​พนักงาน​ยู​ดี​ ทรัคส จาก​ทัว่​โลก​ รวม

ตัว​เป็น​ทีม​ โดย​มี​สมาชิก​ใน​ทีม​ 4 คน​ซึ่ง​ประกอบ​ดวย​พนักงาน​ชาง​ พ​นักงาน​ออฟฟิศ​และ​พนักงาน​อะไหล​ และ​ตัง้​ชื่อ

ทีม​ใน​การ​เขา​รวม​การ​แขง​ขัน

สําหรับ​ประเทศ​ไทย​ เริ่ม​การ​คัด​เลือก​ทีม​ผู​สมัคร​เขา​รวม​แขงขัน​ทัง้​สิน้​ 2​0 ทีม​ โดย​เป็น​ทีม​จาก​ประเทศ​เมีย​นม​าร

ลาว​ เวียดนาม​และ​ฟิลิปปินส​ ประเทศ​ละ​ 1 ทีม​ เขา​รวม​การ​แขงขัน​คัด​เลือก​ให​เหลือ​เพียง​ทีม​เดียว​คือ​ทีม​ล็อบ​สเตอร​

จาก​สา​ขา​อยุ​ธยา

“สาเหตุ​ที่​เรา​ไม​ได​เขา​รวม​ครัง้​แรก​ก็​เพราะ​วา​ใน​ครัง้​นัน้​ เป็นการ​แขงขัน​เพียง​รุน​ควอน (Qoun) เทา​นัน้​ แต​ครัง้​น้ี​

การ​แขงขัน​แบง​ออก​เป็น​ 2​ รุน​คือ​รุน​ควอน​และ​รุน​เควสเตอร​ ซึ่ง​ประเทศไทย​เป็น​ฐาน​การ​ผลิต​ของ​รุน​เควสเตอร​ เรา

จึง​เขา​รวม​การ​แขงขัน​ใน​ครัง้​น้ี​และ​เรา​มัน่ใจ​วา​ทีม​ประเทศไทย​นา​จะ​สราง​ผล​งาน​ได​อยาง​นา​ประทับ​ใจ​” นางสาว​ลดา

วัลย​ กลา​ว

ใน​การ​แขง​ขัน GEMBA Challenge ปี​น้ี​ มี​ทีม​เขา​รวม​การ​แขงขัน​ทัง้​สิน้​ 2​89 ทีม​เพิ่ม​ขึ้น​จาก​ครัง้​ที่​แลว​มาก​กวา​

60% โดย​ใน​ประเทศ​ไทย​ มี​ทีม​เขา​รวม​การ​แขงขัน​ทัง้​สิน้​ 2​0 ทีม​ การ​แขงขัน​แบง​ออก​เป็น​ 2​ รอบ​ เพื่อ​คัด​ให​เหลือ

เพียง​ทีม​เดียว​คือ​ทีม​ล็อบ​สเตอร​ ซึ่ง​ประกอบ​ดวย​นาย​สุด​จิตร​ แกว​น อย​ นาย​บุญ​ทัย โคตร​รมณี​ นาย​วัชร​พงศ​ ยะ​ขาว

และ​นาย​วิชัย​รัตน​ พัน​สนิท
– 2 –
“กา​รแขง​ขัน GEMBA Challenge น้ี​เป า​หมาย​สุดทาย​ก็​คือ​การ​สราง​จิต​วิญญาณ​ให​กับ​พนักงาน​ยู​ดี​ ทรัคส ใน​การ​ให

บริการ​ที่​ดี​ที่สุด​ให​กับ​ลูก​คา​ การ​แขงขัน​เป็น​เพียง​เครื่อง​มือ​ที่​จะ​บอก​กลาว​ถึง​ราย​ละเอียด​ของ​การ​ให​บริการ​หลัง​การ

ขาย​ที่​ดี​แก​ลูก​คา​ แต​สิ่ง​ที่​เกิด​ขึ้น​ก็​คือ​จะ​มี​การ​แบง​ปัน​สิ่ง​ดี​ ๆ ที่​มี​อยู​ใน​การ​แขงขัน​แก​คน​อื่น​ที่​ไมมี​โอกาส​เขา​รวม​ เชน

https://www.thaimediapr.com/%e0%b8%97%e0%b8%b5%e0%b8%a1-%e0%b8%a2%e0%b8%b9%e0%b8%94%e0%b8%b5-%e0%b8%97%e0%b8%a3%e0%b8%b1%e0%b8%84%e0%b8%aa%e0%b9%8c-%e0%b8%9b%e0%b8%a3%e0%b8%b0%e0%b9%80%e0%b8%97%e0%b8%a8%e0%b9%84%e0%b8%97/
https://www.thaimediapr.com/%e0%b8%97%e0%b8%b5%e0%b8%a1-%e0%b8%a2%e0%b8%b9%e0%b8%94%e0%b8%b5-%e0%b8%97%e0%b8%a3%e0%b8%b1%e0%b8%84%e0%b8%aa%e0%b9%8c-%e0%b8%9b%e0%b8%a3%e0%b8%b0%e0%b9%80%e0%b8%97%e0%b8%a8%e0%b9%84%e0%b8%97/


จุด​บก​พรอง​ จุด​ที่​จะ​ตอง​ระมัดระวัง​เป็น​พิเศษ​ เป็น​ตน​ นอกจาก​น้ี​ ทีม​ที่​เขา​รวม​การ​แขง​ขัน​ จะ​ได​บท​เรียน​ใน​ขอ​ผิด

พลาด​ที่​เกิด​ขึ้น​ระหวาง​การ​แขง​ขัน​ ทัง้หมด​น้ี​ เมื่อ​กลับ​เขา​สู​ที่​ทํางาน​จริง​แลว​ พ​วก​เขา​จะ​สามารถ​แก​ไขขอ​บกพรอง

เหลา​นัน้​ รวม​ทัง้​การ​ป องกัน​ไม​ให​เกิด​ขึ้น​ใน​ระหวาง​การ​ทํางา​น ​สิ่ง​สุดทาย​ก็​คือ​ลูกคา​จะ​ได​รับ​บริการ​ที่​ดี​ที่สุด​ของ

พนักงาน​ใน​ระดับ​ตาง​ ๆ” นางสาว​ลดา​วัลย​ กลา​ว

ใน​ภาพ​ นาง​ลดา​วัลย​ และ​นาย​ธีร​วุฒิ​ ธน​สาร​โสภิณ (ซาย​สุด​) เจา​หน าที่​ฝ าย​พัฒนา​บุคลากร​ พ​รอม​ดวย​สมาชิก​ทีม

ล็อบสเตอร​ เตรียม​พรอม​เขา​สู​สนาม​แขง​ขัน GEMBA Challenge รอบ​สุดทาย​ที่​ประเทศ​ญี่​ป ุน


