
ทอม​สัน​ส ออนไลน ​ เบเนฟิต​ส ชู​ธุรกิจ SaaS ผลัก​ดัน

การ​เติบโต​ใน​ระยะ​ยาว

ลอน​ดอน​–11 ก.​ค.​–พี​อา​รนิ​วสไว​ร/อิน​โฟเควสท

– Darwin(TM) ขึ้น​แทน​ผูนําใน​ตลาด​บริหาร​ทรัพยากร​บุ​คคล (HCM) มูล​คา​ 1 หมื่น​ลาน​ดอลลาร​ที่​มี​การ​เติบโต​อยาง

รวด​เร็ว

ทอม​สัน​ส ออนไลน​ เบเนฟิต​ส (“ทอม​สัน​ส” หรือ​ “บริษทั​”) ผู​ให​บริการ​ซอฟตแวร​จัดการ​ผล​ประโยชน​พนักงาน​และ

การ​สราง​ความ​ผูกพัน​ของ​พนักงาน​ทัว่​โลก​ ใน​รูป​แบบ SaaS (Software as a Service) เปิด​เผย​ผล​ประกอบ​การ

ประจําปี​ สําหรับ​งวด​ 12 เดือน​ สิน้​สุด​วัน​ที่​ 31 ธันวาคม​ 2​558

(โลโก: http://photos.prnewswire.com/prnh/20150610/748352 )

ผล​การ​ดําเนิน​งาน​ที่​โดด​เด​น

– Darwin(TM) ขึ้น​แทน​ผูนําเทคโนโลยี​การ​บริหาร​จัดการ​ผล​ประโยชน​พนักงาน​และ​การ​สราง​ความ​ผูกพัน​ของ​พนัก

งา​น ​ใน​ตลาด​บริหาร​ทรัพยากร​บุ​คคล (HCM)

— ผู​ใช​งาน Darwin(TM) เพิ่ม​ขึ้น​ 60%

— บริษทั​เทคโนโลยี​ท็อป 10 ของ​โลก​ 7 แหง​ และ​แบ​รน​ดท็อป 10 ของ​โลก​ 6 แบ​รน​ด วางใจ​เลือก​ใช Darwin(TM)

— Darwin(TM) มี​การ​ใช​งาน​ใน​กวา​ 80 ประ​เทศ​ และ​ 2​5 ภาษ​า

– ปัจจุบัน​บริษทั​เป็น​พันธมิตร​กับ​ผู​ให​บริ​การ HCM ราย​ใหญ​ที่สุด​และ​ได​รับ​การ​ยอมรับ​มาก​ที่​สุด​ 3 แหง​ ได​แก​ เอ​ดี​พี​,

ซี​รอก​ซ โก​ลบ​อล เบเนฟิต​ส เซอรวิส​เซ​ส และ​เม​อรเซอ​ร

– มี​อัตรา​การ​รักษา​ลูกคา​ 9​8% และ​รักษา​ลูกคา​องคกร​ได​ถึง​ 100%

– ขยาย​ความ​สัมพันธ​กับ​บริษทั​เอ็น​จี​อา​ร ฮิ​วแมน​ รีซอรส​เซ​ส ครอบคลุม​ไป​ถึง​ธุรกิจ​ลูกคา​องคกร​ใน​ยุโรป​และ​ธุรกิจ​ใน

เอ​เชีย

ผล​งาน​ที่​โดด​เดน​ดาน​การ​เงิน

– ราย​ได​ 32.​4 ลาน​ปอนด​ (ปี​ 2​557: 32.​0 ลาน​ปอนด​) อัน​เป็น​ผล​มา​จาก​การ​เปลี่ยนแปลง​ธุรกิจ​ไป​สู​การ​เป็น​ผู​ให​บริ

การ SaaS แบบ​บอก​รับ​สมาชิก​ทัว่​โลก​ จาก​เดิม​ที่​เป็น​ธุรกิจ​นาย​หน า​ เทคโนโลยี​ และ​การ​จัดการ​แบบ​ครบ​วงจร​ใน​สห
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https://www.thaimediapr.com/%e0%b8%97%e0%b8%ad%e0%b8%a1%e0%b8%aa%e0%b8%b1%e0%b8%99%e0%b8%aa%e0%b9%8c-%e0%b8%ad%e0%b8%ad%e0%b8%99%e0%b9%84%e0%b8%a5%e0%b8%99%e0%b9%8c-%e0%b9%80%e0%b8%9a%e0%b9%80%e0%b8%99%e0%b8%9f%e0%b8%b4%e0%b8%95/


ราช​อาณา​จัก​ร

— ราย​ไดที่​เกี่ยวของ​กับ​ซอฟตแวร​มี​อัตรา​การ​เติบโต​โดย​เฉลี่ย​ตอ​ปี (CAGR) ที่​ 33% มา​ตัง้แต​ปี​ 2​555

— ราย​ได​จาก SaaS เพิ่ม​ขึ้น​ 36% โดย​ได​แรง​หนุน​จาก​ลูกคา​ใน​ยุ​โร​ป ตะวัน​ออก​กลาง​ และ​แอ​ฟริก​า (EMEA) และ

ลูกคา​องคกร​ขาม​ชาติ​ระ​ดับ​โลก

— 50% ของ​ยอด​การ​บอก​รับ​บริ​การ SaaS มา​จาก​การ​ทําขอ​ตกลง​กับ​กลุม​ลูกคา​องคกร​ระดับ​โลก​ คิด​เป็น​ 50%

— ราย​ได​จาก​ตาง​ประเทศ​เพิ่ม​ขึ้น​ 54% ซึ่ง​คิด​เป็น​เกือบ​ 2​0% ของ​ราย​ได​ทัง้หมด​ใน​ปัจจุ​บัน

– EBITDA* อยู​ที่​ 4.​5 ลาน​ปอนด​ (ปี​ 2​557: 5.​7 ลาน​ปอนด​) อัน​เป็น​ผล​มา​จาก​การ​เปลี่ยน​แป​ลง​ธุรกิจ

– อัตรา​หมุนเวียน​เงิน​สด EBITDA* อยู​ที่​ 141%

– งบดุล​แข็ง​แกรง​ ดวย​จํานวน​เงิน​สด​ 12.​3 ลาน​ปอนด​ (ปี​ 2​557: 12.​6 ลาน​ปอนด​)

แนว​โนม

– แนว​โนม​ลูกคา​แข็งแกรง​ใน​ปี​ 2​559 ทัง้​ใน​ยุ​โร​ป ตะวันออกกลาง​และ​แอฟริกา​ และ​ลูกคา​องคกร​ระ​ดับ​โลก

– ความ​รวม​มือ​ใหมๆ​จะ​นําไป​สู​การ​สราง​ระบบ​ และ​เปิด​ชอง​ทางการ​จําหนาย​ใหมๆ​ ซึ่ง​จะ​ชวย​ผลัก​ดัน​ยอด​ขาย​เพิ่ม​ขึ้น

– แนว​โนม​ความ​ชัดเจน​ของ​ราย​ได​** คาด​วา​จะ​อยู​ที่​ 141 ลาน​ปอนด​ใน​อีก​ 5 ปี​ขาง​หน า​ โดย​ประเมิน​จาก​อัตรา​การ​ตอ

สมาชิก​ใน​ปัจจุ​บัน

* EBITDA คือ​กําไร​กอน​หัก​ดอก​เบีย้​ ภาษี​ และ​คา​เสื่อม​ราค​า

** แนว​โนม​ความ​ชัดเจน​ของ​ราย​ได​ใน​อีก​ 5 ปี​ขาง​หน า​ ประกอบ​ดวย​ราย​ได​จาก​การ​ทําสัญญา​กับ​ลูกคา​ปัจจุบัน​ ซึ่ง

อางอิง​จาก​อัตรา​การ​ตอ​สมาชิก​ที่​ผาน​มา​ บวก​กับ​ราย​ได​จาก​คา​ธรรมเนียม​ที่​เกิด​ขึ้น​ซํ้าสําหรับ​บริการ​ที่​ยัง​ไมมี​การ

ทําสัญญา​กับ​ลูกคา​เหลา​น้ี​ โดย​ประเมิน​จาก​การ​ดําเนิน​งาน​ที่​ผา​นมา

ไมเคิล วิ​ตฟิลด​ ประธาน​เจา​หน าที่​บริหาร​ แสดง​ความ​คิด​เห็น​วา​:

“เพียง​ 3 ปี​ เรา​ก็​สามารถ​พลิก​โฉม​ทอม​สัน​ส จาก​ธุรกิจ​ใน​ประเทศ​ที่​ทําราย​ได​จาก​คา​นาย​หน า​เป็น​สวน​ใหญ​ สู​การ​เป็น

ธุรกิจ SaaS ขาม​ชาติ​ซึ่ง​มี​ศักยภาพ​ใน​การ​ขยาย​ขนาด​ เรา​ทุม​ทุน​อยาง​มาก​ใน​ธุรกิจ​ของ​เรา​ เพื่อ​สราง​ระบบ​และ​รักษา

ความ​สามารถ​ใน​การ​ทําราย​ได​ตลอด​ชวง​เปลี่ยน​ผาน​ธุรกิจ​ และ​ได​วาง​ตําแหนง​แพลตฟอรม​เรือ​ธง​ของ​เรา​อยา​ง

Darwin (TM) ให​เป็น​ผูนําระดับ​โลก​ใน​อุตสาห​กร​รม​น้ี

“ปี​ 2​558 เป็น​ปี​ที่​ยิ่ง​ใหญ​สําหรับ​เรา​ โดย​มี​ลูกคา​ที่​ขยาย​การ​ใช​งาน Darwin(TM) ใน​ประเทศ​ตางๆ​ เพิ่ม​ขึ้น​เป็น

จํานวน​มาก​ ซึ่ง​สะทอน​ให​เห็น​ถึง​ความ​ตองการ​ของ​พนักงาน​ใน​การ​เขา​ถึง​ผล​ประโยชน​ของ​ตนเอง​ใน​รูป​แบบ​ดิจิตอล

ได​อยาง​สะดวก​ ปลอดภัย​และ​นา​สน​ใจ​ เชน​เดียว​กับ​ความ​ตองการ​ของ​นายจาง​ใน​การ​ความ​คุม​ความ​เสี่ยง​และ​ตน​ทุ​น

ขณะ​ที่​ธุรกิจ​ของ​พวก​เขา​ขยาย​ตัวอยาง​รวดเร็ว​ใน​ตาง​ประ​เทศ​”



“นอกจาก​น้ี​ ปี​ 2​558 ยัง​เป็น​ปี​ที่​มี​การ​เปลี่ยนแปลง​อยาง​โดด​เดน​ใน​สวน​ของ​กลยุทธ​พันธ​มิตร​ โดย​เรา​ได​ทําสัญญา​กับ

พันธมิตร​ดาน​การ​จัด​จําหนาย​ราย​สําคัญ​หลาย​ราย​ใน​หลาย​ประ​เทศ​ ซึ่ง​จะ​ชวย​เรง​การ​เติบโต​ของ​เรา​อยาง​มาก​ใน​ชวง​

5 ปี​ขาง​หน า​”

“ตล​าด HCM ยัง​คง​พึ่งพา​การ​ใช​เทคโนโลยี​บน​คลา​วด เพื่อ​ผลัก​ดัน​ประสิทธิภาพ​การ​ทํางาน​ผาน​ทาง​ระบบ​อัต​โน​มัติ​

ตลอด​จน​นําเสนอ​ประสบการณ​ระดับ​เดียว​กับ​ผู​บริโภค​ให​แก​พนัก​งา​น ​และ​การ​วิเคราะห​แบบ​รวม​ศูนย​”

“ผล​ประโยชน​ของ​พนักงาน​สามารถ​ชวย​ให​องคกร​ตางๆ​ มี​ความ​ได​เปรียบ​ใน​การ​แขง​ขัน​ และ Darwin(TM) คือ

ผูนําตลาด​อยาง​ชัดเจน​ดวย​การนําเสนอ​โซลูชัน​ที่​ตอบ​โจทย​ความ​ตองการ​น้ี​”

“เรา​มี​แนว​โนม​ยอด​ขาย​ที่​แข็ง​แกรง​ โดย​เรา​คาด​วาย​อด​ขาย​จะ​ยัง​คง​เติบโต​ขึ้น​อยาง​รวด​เร็ว​ และ​นําไป​สู​ยอด​การ​บอก

รับ​บริการ​ใหมๆ​ โดย​เฉพาะ​อยาง​ยิ่ง​ใน​ขณะ​ที่​พันธมิตร​ของ​เรา​กําลัง​ขยาย​ธุรกิจ​ และ​เรา​สามารถ​ควา​สัญญา​ใหมๆ​ เพิ่ม

ขึ้น​เป็น​จํานวน​มาก​ผาน​ทาง​พันธมิตร​ของ​เรา​”

“ซอ​ฟตแวร Darwin(TM) ของ​ทอม​สัน​สได​รับ​การ​ยอมรับ​จาก​ทัว่​โลก​แลว​วา​เป็น​ซอฟตแวร​ที่​ดี​ที่สุด​ของ​วง​การ​ ทัง้​น้ี​

ดวย​สถานะ​ทางการ​เงิน​ที่​แข็ง​แกรง​ ฐาน​ลูกคา​ชัน้​นําของ​โลก​ และ​กล​ยุ​ทธ SaaS อัน​แข็งแกรง​และ​สามารถ​ขยาย

ขนาด​ได​ เรา​จึง​ยินดี​อยาง​มาก​กับ​ชวง​เวลา​น้ี​ซึ่ง​ถือ​ได​วา​เป็น​ชวง​เวลา​ที่​เรา​ประสบ​ความ​สําเร็จ​มาก​ที่สุด​จนถึง​ปัจจุบัน​”

หมายเหตุ​ถึง​บร​รณ​าธิการ​:

ทอม​สัน​ส เป็น​บริษทั​ระดับ​โลก​ผู​ให​บริการ​ซอฟตแวร​จัดการ​ผล​ประโยชน​พนักงาน​และ​การ​สราง​ความ​ผูกพัน​ของ​พนัก

งา​น ​ซึ่ง​รวม​ถึง​ซอ​ฟตแวร Darwin(TM) ที่​ได​รับ​รางวัล​กา​รัน​ตี​มา​แลว​ โดย​แพลตฟอรม​ชัน้​นําน้ี​นําเสนอ​การ​ดูแล​ผล

ประโยชน​พนักงาน​อยาง​ครบ​วงจร​และ​เป็น​อัต​โน​มัติ​ ชวย​ให​พนักงาน​ใน​กวา​ 80 ประ​เทศ​ และ​ 2​5 ภาษา​ สามารถ​เขา

ถึง​ผล​ประโยชน​ของ​ตนเอง​ได​ตลอด​ชัว่​อา​ยุ​ ขณะ​ที่​บริษทั​ชัน้​นําของ​โลก​ ซึ่ง​รวม​ถึง​บริษทั​เทคโนโลยี​ระ​ดับ​ท็อป 10

ถึง​ 7 แหง​ ตาง​ไว​วางใจ​เลือก​ใช

Darwin(TM) นําเสนอ​โซลูชัน​ที่​ปรับ​แตง​ให​ตอบ​สนอง​ความ​ตองการ​ดาน​ผล​ประโยชน​และ​ผล​ตอบแทน​พนักงาน​ใน

หลาก​หลาย​รูป​แบบ​ เชน​ การ​สราง​ความ​ผูกพัน​ของ​พนัก​งา​น ​การ​บริหาร​ความ​เสี่ยง​ การ​ควบคุม​ตน​ทุ​น ​และ​การ

ปรับปรุง​การ​ดูแล​ผล​ประโยชน​พนักงาน​ให​มี​ประสิทธิภาพ​มาก​ขึ้น

ทอม​สัน​ส กวาด​รางวัล​จาก​แวดวง​อุตสาหกรรม​มา​แลว​ถึง​ 103 รางวัล​ ซึ่ง​รวม​ถึง​รางวัล​ระดับ​ทองคําอัน​ทรง​เกียรติ

จาก Brandon Hall Group ใน​สา​ขา Best Advance in Rewards and Recognition Technology

ทอม​สัน​ส มี​ทีม​งาน​ใน​สห​ราช​อาณา​จักร​ โร​มา​เนีย​ สิงคโปร​ และ​สหรัฐ​อเมริกา​ เพื่อ​ให​บริการ​แก​ฐาน​ลูกคา​ทัว่​โลก

ติดตอ​สอบ​ถาม​:
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Michael Whitfield, Chief Executive Officer
Paul Smolinski, Chief Financial Officer
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