
ทรู​ ผนึก​ คอม​เซ​เวน ​ยก​ระดับ​ความ​เป็น​เลิศ​ดาน​จุด

บริการ​ลูกคา​ครบ​วง​จร

ทรู​ ผนึก​ คอม​เซ​เวน ​ยก​ระดับ​ความ​เป็น​เลิศ​ดาน​จุด​บริการ​ลูกคา​ครบ​วง​จร​ เสริม​ทัพ​คอม​เซ​เวนรวม​บริหาร​จัดการ​การ

ขาย​สิน​คา​ 166 สาขา​พรอม​เสริม​จุด​บริการ​ทรู​ภาย​ใต​คอม​เซ​เวนอีก​กวา​ 300 สาขา​ทัว่​ประ​เทศ

ทรู​ ผนึก​กําลัง​ คอม​เซ​เวน ​ยก​ระดับ​บริการ​สู​มิติ​ใหม​ กาว​สู​อีก​ขัน้​ของ​บริการ​คุณภาพ​ครบ​วงจร​เพื่อ​ตอบ​สนอง​ครบ​ทุก

ไลฟ ​สไตล​คน​ไทย​ มุง​เนน​ลูก​คา​ทรู​ได​รับ​ประสบการณ​การ​บริการ​ที่​ดี​ที่​สุด​ ณ ชอง​ทางการ​ให​บริการ​ลูกคา​ที่​สะดวก

สบาย​และ​ครอบคลุม​มาก​ที่สุด​ใน​ประเทศ​ไทย​ โดย​บริษทั​ คอม​เซ​เวน ​จํากัด​ (มหา​ชน​) ได​เขา​ลง​นาม​ใน​สัญญา​ความ

รวม​มือ​ทาง​ธุรกิจ​กับ​ บริษทั​ ทรู​ ดิสทรี​บิ​วชัน่ ​แอนด​เซลส​ จํากัด​ ซึ่ง​เป็น​บริษทั​ยอย​ของ​บริษทั​ ทรู​ คอรปอเรชัน่​ จํากัด​

(มหา​ชน​) เพื่อ​รวม​กัน​บริหาร​จัดการ​การ​ขาย​สินคา​และ​การ​ให​บริการ​ใน​จุด​ให​บริการ​ลูก​คา​ทรู​ 166 แหง​ ใน​หาง​บิก๊ซี

และ​หาง​เท​สโก​ โลตัส​ทัว่​ประ​เทศ​ อีก​ทัง้​เพิ่ม​จุด​ให​บริการ​ลูก​คา​ทรู​ใน​รูป​แบบ True Authorized Reseller ใน​ราน​ขาย

ปลีก​ภาย​ใต​คอม​เซ​เวน ​อาทิ​เชน Banana IT และ​อื่นๆ​ กวา​ 300 สาขา​ทัว่​ประ​เทศ​ มัน่ใจ​ตอบ​โจทย​ความ​เป็น​ดิจิตอล

ไลฟ ​สไตล​ที่​ทําให​ชีวิต​ประจําวัน​ของ​ลูกคา​มี​ความ​สะดวก​ยิ่ง​ขึ้น​ งาย​ขึ้น​ และ​สราง​ความ​พึง​พอใจ​สูงสุด​ให​กับ​ลูก​คา​ทรู

ทัว่​ประเทศ​ได​อยาง​แน​นอน

นาย​ศุภ​ชัย​ เจียร​วน​นท กรรมการ​ผู​จัดการ​ใหญ​และ​ประธาน​คณะ​ผู​บริหาร​ บริษทั​ ทรู​ คอรปอเรชัน่​ จํากัด​ (มหา​ชน​)

กลาว​วา​ ควา​มรวม​มือ​เป็น​พันธมิตร​ทาง​ธุรกิจ​ระ​หวาง​ทรู​ และ​ คอม​เซ​เวน ​ใน​ครัง้​น้ี​ เป็น​ไป​ตาม​ความ​ตัง้ใจ​ของ​กลุม

ทรู​ ที่​จะ​ยก​ระดับ​ความ​เป็น​เลิศ​ดาน​การ​ให​บริการ​เพื่อ​มอบ​ประสบการณ​ที่​ดี​ที่สุด​แก​ลูก​คา​ ซึ่ง​เป็น​เรื่อง​นา​ยินดี​ที่​ทรู​จะ

ได​นําศักยภาพ​และ​ประสบการณ​ของ​คอม​เซ​เวนที่​เชี่ยวชาญ​เรื่อง​การ​บริหารธุรกิจ​รี​เท​ล รวม​ทัง้​ความ​รู​ความ​สามารถ

ดาน​ฮารดแวร​และ​ไอที​เขา​มา​เสริม​ความ​แข็ง​แกรง​ เพิ่ม​ชอง​ทางการ​ให​บริการ​ที่​มาก​ขึ้น​ แก​ลูกคา​ใน​กลุม​ทรู​ที่​ปัจจุบัน

มี​อยู​กวา​ 2​0 ลาน​ราย​ทัว่​ประ​เทศ​ เพื่อ​รวม​กัน​สง​มอบ​ประสบการณ​ใหม​ที่​ประทับ​ใจ​ยิ่ง​ขึ้น​ภายใน​จุด​ให​บริการ​ทรู​ โดย

เฉพาะ​การ​ให​บริการ​แบบ​ครบ​วงจร​ที่​นําทัง้​ ฮารดแวร​ เครือ​ขาย​ และ​คอน​เท​นท มา​รวม​กัน​เพื่อ​ตอบ​โจทย​ความ​เป็น

ดิจิตอล​ไลฟ ​สไตล​ที่​ทําให​ชีวิต​ประจําวัน​ของ​ลูกคา​มี​ความ​สะดวก​ยิ่ง​ขึ้น​ งาย​ขึ้น​ รวม​ทัง้​ความ​ครบ​ครัน​ของ​สินคา​ไอที​ที่

มี​ความ​หลาก​หลาย​ทัง้​ฮารดแวร​และ​แอ​คเซ​สซอ​รี​ ซึ่ง​มัน่ใจ​วา​จะ​สราง​ความ​พึง​พอใจ​สูง​สุด​ ตอบ​โจทย​และ​ครอบคลุม

ทุก​ไลฟ ​สไตล​ของ​ลูกคา​ทัว่​ประเทศ​ได​อยาง​แน​นอน

นาย​สุ​ระ​ คณิต​ทวี​กุล​ ประธาน​กรรมการ​บริหาร​ บริษทั​ คอม​เซ​เวน ​จํากัด​(มหา​ชน​) กลาว​วา Com7 เป็น​ผูนําธุรกิจ​คา

ปลีก​ไอที​อัน​ดับ​ 1 ของ​ไทย​ มี​ศักยภาพ​ดาน​การ​จําหนาย​สินคา​ประเภท​ฮารดแวร​และ​แอ​คเซ​สซอ​รี​ อีก​ทัง้​ยัง​เป็น​ผู​ให

https://www.thaimediapr.com/%e0%b8%97%e0%b8%a3%e0%b8%b9-%e0%b8%9c%e0%b8%99%e0%b8%b6%e0%b8%81-%e0%b8%84%e0%b8%ad%e0%b8%a1%e0%b9%80%e0%b8%8b%e0%b9%80%e0%b8%a7%e0%b9%88%e0%b8%99-%e0%b8%a2%e0%b8%81%e0%b8%a3%e0%b8%b0%e0%b8%94/
https://www.thaimediapr.com/%e0%b8%97%e0%b8%a3%e0%b8%b9-%e0%b8%9c%e0%b8%99%e0%b8%b6%e0%b8%81-%e0%b8%84%e0%b8%ad%e0%b8%a1%e0%b9%80%e0%b8%8b%e0%b9%80%e0%b8%a7%e0%b9%88%e0%b8%99-%e0%b8%a2%e0%b8%81%e0%b8%a3%e0%b8%b0%e0%b8%94/


บริการ​และ​จําหนาย​สินคา​แบ​รน​ด Apple อัน​ดับ​ 1 ของ​ไทย​อีก​ดวย​ ขณะ​ที่​กลุม​ทรู​เป็น​ผูนําธุรกิจ​สื่อสาร​โทรคมนาคม

ราย​ใหญ​ของ​ไทย​ที่​มี​ผลิตภัณฑ​และ​บริการ​ที่​หลาก​หลาย​ ครอบคลุม​ทัง้​ดาน Network และ Content ตาง​ ๆ ความ

รวม​มือ​ระ​หวา​ง Com7 และ​ทรู​ใน​ครัง้​น้ี​ถือ​เป็นการ​เสริม​สราง​ศักยภาพ​ให​กับ​ทัง้​ทรู​คอรปอเรชัน่​และ​ทาง Com7 ให

แข็งแกรง​ยิ่ง​ขึ้น​ ดวย​จุด​หมาย​รวม​กัน​คือ​ตองการ​ให​ราน​เรา​เป็น Digital Service Provider ที่​ตอบ​โจทย​ดาน IT

Solution ครบ​วง​จร​ มุง​เนน​สราง​ประสบการณ​ใหม​ ๆ ให​กับ​ลูก​คา​ ซึ่ง​ใน​ความ​รวม​มือ​ครัง้​น้ี​ทาง Com7 ได

นํามาตรฐาน​การ​ให​บริการ​ที่​เป็น​เลิศ​ของ​ทรู​มา​บูรณ​าการ​เพื่อ​ยก​ระดับ​มาตรฐาน​การ​ให​บริการ​ของ​เรา​ให​ดี​ยิ่ง​ขึ้น​ เพื่อ

มอบ​ความ​พึง​พอใจ​สูงสุด​ให​กับ​ลูก​คา​ ทัง้​น้ี​ สิ่ง​ที่​จะ​เกิด​ขึ้น​จาก​ความ​รวม​มือ​ครัง้​น้ี​ คือ​ ทัง้​สอง​บริษทั​จะ​รวม​กัน​บริหาร

จัดการ​การ​ขาย​สินคา​และ​การ​ให​บริการ​ใน​จุด​ให​บริการ​ลูก​คา​ทรู​ทัง้​ 166 แหง​ ใน​หาง​บิก๊ซี​และ​หาง​เท​สโก​ โลตัส​ทัว่​ประ

เทศ​ อีก​ทัง้​เพิ่ม​จุด​ให​บริการ​ลูก​คา​ทรู​ใน​รูป​แบบ True Authorized Reseller ใน​ราน​ขาย​ปลีก​ภาย​ใต​คอม​เซ​เวน ​อาทิ

เชน Banana IT และ​อื่นๆ​ กวา​ 300 สาขา​ทัว่​ประ​เทศ

เกี่ยว​กับ​ บริษทั​ ทรู​ คอรปอเรชัน่​ จํากัด​ (มหา​ชน)

บริษทั​ ทรู​ คอรปอเรชัน่​ จํากัด​ (มหา​ชน​) เป็น​บริษทั​หลัก​ของ​กลุม​ทรู​ ซึ่ง​เป็น​ผู​ให​บริการ​สื่อสาร​ครบ​วงจร​หน่ึง​เดียว

ของ​ประเทศ​ไทย​ และ​เป็น​ผูนําคอน​เวอร​เจน​ซ ธุรกิจ​หลัก​ของ​กลุม​ทรูป​ระ​กอบ​ดวย​ ทรู​มูฟ​ เอ​ช ผูนําบริการ​โม​บาย​ล

3G+HSPA และ​เป็น​เพียง​ราย​เดียว​ที่​ให​บริการ​โม​บาย​ลเชิง​พาณิช​ย 4GLTE บน​คลื่น 2100 MHz ทรู​ออนไลน​ ผู​ให

บริการ​โทรศัพท​พื้น​ฐาน​ที่​ใหญ​ที่สุด​ใน​กรุงเทพฯ​และ​ปริ​มณฑล​ และ​เป็น​ผู​ให​บริการ​บรอดแบนด​อินเทอรเน็ต​ราย​ใหญ

ที่สุด​ของ​ประเทศ​ผาน​เท​คโน​โลยี DOCSIS 3.0 เคเบิล้โม​เด็ม ADSL และ FTTX และ​ทรู​วิชัน่​ส ผู​ให​บริการ​โทรทัศน

ระบบ​บอก​รับ​เป็น​สมาชิก​ทัว่​ประเทศ​ที่​ใหญ​ที่​สุด​ และ​เป็น​ราย​แรก​ที่​นําเสนอ​คอน​เทน​ทคุณภาพ​ใน​ระ​บบ HD

เกี่ยว​กับ​บริษทั​ คอม​เซ​เวน ​จํากัด​ (มหา​ชน)

บริษทั​ คอม​เซ​เวน ​จํากัด​ (มหา​ชน​) เริ่ม​กอ​ตัง้​ใน​วัน​ที่​ 1 พฤศจิกายน​ 2​539 โดย​เริ่ม​ตน​การ​ดําเนิน​ธุรกิจ​ดวย​การ​เปิด

ราน​จําหนาย​สินคา​ไอ​ที​ ราน​แรก​ขึ้น​ที่​หาง​พันธทิพย​พลาซา​กรุง​เทพ​ฯ ซึ่ง​เป็น​จุด​เริ่ม​ตน​ใน​การ​กาว​ขึ้น​สู​การ​เป็น​ผูนําใน

การ​จัด​จําหนาย​สินคา​ไอที​ของ​บริษทัฯ​ ตัง้แต​นัน้​มา​ ดวย​พนักงาน​เริ่ม​ตน​ 5 คน​ ตลอด​ระยะ​เวลา​ที่​ผาน​มา​ของ​การ

ดําเนิน​ธุรกิจ​ บริษทั​ประสบ​ความ​สําเร็จ​ใน​การ​ดําเนิน​ธุรกิจ​สาย​ไอ​ที​ ที่​มี​การ​เติบโต​อยาง​ตอ​เน่ือง​ใน​ประเทศ​ไทย​ ภาย

ใต​ราน​คา​ปลีก​ใน​นาม BaNANA IT, BaNANA Mobile, iStudio iBeat U store By Comseven โดย​ดําเนิน​ธุรกิจ

หลัก​ใน​การนําเขา​สินคา​ไอ​ที​ ธุรกิจ​คา​สง​สินคา​ไอ​ที​ และ​ธุรกิจ​การ​คา​ปลีก​สินคา​ไอ​ที​ โดย​กลุม​สินคา​ที่​บริษทัฯ​ ทําการ

จัด​จําหนาย​ ไดแก​กลุม​สินคา​แอ​ปเป้ิล สมา​รทโฟน​ แท็บเล็ต โนตบุค คอม​โพ​เนนท (DIY) คอมพิวเตอร​ประ​กอบ​

แล็ปท็อป อุปกรณ​เน็ต​เวิรค​ และ​ แอ​สเซ​สซอ​รี่​ อาทิ​เชน​ แบ​รน​ด Apple, Asus, Acer, HP, Western Digital, LG,

Lenovo, Nokia, Samsung, Seagate, Sony, Toshiba, True move และ​อีก​หลาย​แบรนด​ชัน้​นํา


