
ทรู บิสิเนส เดินหนาขยายฐานลูกคาองคกรธุรกิจตาง

จังหวัด

รุกนิคมอุตสาหกรรมขนาดใหญทั่วประเทศ

ชูกลยุทธเพิ่มศักยภาพธุรกิจดวยโซลูชั่นครบครันจากกลุมทรู

มั่นใจรายไดโตกวารอยละ 10 ในปีนี้

 

กรุงเทพฯ 22 เมษายน 2557 – กลุมทรู รุกตลาดลูกคาองคกรธุรกิจตอเน่ือง หลังทรู บิสิเนส ประสบ

ความสําเร็จตอบโจทยตรงใจลูกคากลุมธุรกิจสรางรายไดกวา 10,000 ลานบาทในปีที่ผานมา พรอมเผย

ทิศทางตลาดปีนี้ มุงเจาะลูกคาองคกรตางจังหวัดและนิคมอุตสาหกรรมขนาดใหญทั่วประเทศ มั่นใจดวย

จุดเดนของยุทธศาสตรคอนเวอรเจนซ ที่สามารถสรรคสรางโซลูชั่นใหมใหเหมาะกับทุกความตองการของ

แตละธุรกิจ จะเพิ่มรายไดปี 2557 ใหโตเพิ่มกวา 10% พรอมประกาศจัดสัมมนาใหญเอาใจลูกคา “True

Business Forum 2014” เพื่อผูประกอบการและนักธุรกิจ วันที่ 21 พฤษภาคมนี้

 

นายทรงธรรม เพียรพัฒนาวิทย ผูอํานวยการบริหารดานลูกคาองคกรธุรกิจและบริการระหวางประเทศ

บมจ. ทรูคอรปอเรชั่น เปิดเผยวา ความสําเร็จของทรู บิสิเนส อีกหน่ึงธุรกิจของกลุมทรูที่ดูแลลูกคากลุมองคกร

เกิดจากความมุงมัน่ของทีมงานที่ทํางานอยางใกลชิดกับลูกคา เพื่อรวมขับเคลื่อนธุรกิจใหมีความแข็งแกรงยิ่งขึ้น 

โดยนําจุดเดนของกลุมทรูเรื่องคอนเวอรเจนซ ที่ผสานทัง้เทคโนโลยี เครือขาย คอนเทนท หรือคอมเมิรซ รวมถึง

การพัฒนาโซลูชัน่ใหมๆ ที่ทําใหลูกคาองคกรสามารถเลือกสรรบริการที่เหมาะสม เพิ่มความคลองตัวในการดําเนิน

ธุรกิจ สามารถบริหารงานไดเต็มประสิทธิภาพยิ่งขึ้น ซึ่งปัจจุบัน ทรู บิสิเนส มีลูกคาองคกรประมาณ 120,000 ราย

สามารถสรางรายไดใหกลุมทรูไดถึง 10,000 ลานบาทในปีที่ผานมา และเมื่อพิจารณาถึงแนวโนมของ

การนําเทคโนโลยีสื่อสารไอซีที เพื่อเอื้อประโยชนในการดําเนินธุรกิจที่เพิ่มมากขึ้น รวมถึงการขยายโครงสรางพื้น

ฐานดานโทรคมนาคมที่ครอบคลุมทัว่ประเทศ ทําใหมัน่ใจวาการเติบโตทัง้จํานวนลูกคาและรายไดของทรู บิสิเนสใน

ปีน้ีจะเพิ่มสูงขึ้นอยางตอเน่ือง โดยเฉพาะจากกลุมลูกคาองคกรธุรกิจที่อยูในตางจังหวัด รวมถึงนิคมอุตสาหกรรม

ขนาดใหญทัว่ประเทศ ซึ่งเชื่อวาจะสรางรายไดเติบโตไดกวารอยละ 10 ในปี 2557 น้ี และเพื่อใหกลุมลูกคาองคกร
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ธุรกิจเตรียมความพรอมรับมือการแขงขันเมื่อเขาสูประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน  ทรู บิสิเนส จะจัดงานสัมมนา

“True Business Forum 2014”  ในวันที่ 21 พฤษภาคมน้ี เพื่อใหความรูแกผูประกอบการตลอดจนนักธุรกิจลูก

คา รวมเพิ่มศักยภาพใหลูกคาองคกรมีความแข็งแกรงยิ่งขึ้น

 

นางสาวรัชนี ทีปประสาน ผูอํานวยการดานลูกคาองคกรธุรกิจ กลาววา ความโดดเดนของกลุมทรูในการเจาะ

ตลาดลูกคาองคกรธุรกิจขนาดใหญนัน้ คือ เรื่อง “Convergence Service Solution” ที่สามารถสรางสรรค

โซลูชัน่ใหเหมาะสมกับการใชงานของลูกคา โดยคัดสรรบริการของกลุมทรูที่ประกอบดวย โทรศัพทพื้นฐาน โทรศัพท

เคลื่อนที่ และอินเทอรเน็ต ซึ่งชวยตอบโจทยทุกการทํางานไดจากภายในและภายนอกองคกร ทัง้ดานการประชุม

การนําเสนองาน หรือการคนหาขอมูลองคกร แมอยูนอกสถานที่ ทําใหลูกคาองคกรสามารถบริหารจัดการการทํางาน

ไดอยางมีประสิทธิภาพ ประหยัดเวลาและคาใชจาย นอกจากน้ี กลุมทรู ยังใหความสําคัญเรื่องการความปลอดภัย

ดานขอมูลของลูกคาองคกรธุรกิจขนาดใหญ  โดยมีบริการป องกันการรัว่ไหลของขอมูล รวมถึงมีบริการ

Consulting Service ใหคําปรึกษาเพื่อลูกคาสามารถเลือกใชโซลูชัน่ไดตามความเหมาะสมของธุรกิจ

 

นายพงศวิทย พงษไพเชฐ ผูอํานวยการดานลูกคาธุรกิจ กลาววา สําหรับลูกคาองคกรธุรกิจขนาดกลาง หรือ เพิ่ง

เริ่มตนธุรกิจ รวมถึงลูกคาในนิคมอุตสาหกรรม ลูกคานิติบุคคลนัน้ ปีน้ี กลุมทรูมุงเนนการเป็นพันธมิตรกับองคกร

ตางๆ อาทิ หอการคาจังหวัด สมาคม หรือสถาบันพัฒนาธุรกิจขนาดกลางและขนาดยอม ซึ่งจะสงเสริมใหมีการจัด

กิจกรรมโรดโชว เพื่อเขาถึงลูกคาในนิคมอุตสาหกรรมและตางจังหวัดอยางทัว่ถึง โดยขณะน้ีมีฐานลูกคาองคกร

ขนาดกลางประมาณ 90,000 ราย และมีรายไดจากลูกคากลุมน้ีเฉลี่ยแลวมากกวา 4,000 ลานบาท

 


