
ทรูยู สุดปลืม้ เป็น Loyalty Brand หน่ึงเดียวที่ไดรับ

รางวัล Best Use of Mobile ระดับเอเชีย

ทรูยู สุดปลื้ม เป็น Loyalty Brand หน่ึงเดียวที่ไดรับรางวัล Best Use of Mobile ระดับเอเชีย จากเวที CX

Customer Experience Asia Excellence Awards 2019 ประเทศสิงคโปร

กลุมทรู โดย นายฐานพล มานะวุฒิเวช (ที่สองจากซาย) ผูจัดการทัว่ไปดานการผสานสิทธิประโยชนลูกคา บริษทั ทรู

ดิจิตอล แอนด มีเดีย แพลตฟอรม จํากัด รวมยินดีกับทีมงานทรูยู ในโอกาสที่เป็น Loyalty Brand หน่ึงเดียวใน

เอเชียที่ไดรับรางวัล Honorary Mention ในหมวด ‘Best Use of Mobile’ จากงาน CX Customer Experience

Asia Excellence Awards 2019 ณ ประเทศสิงคโปร ซึ่งเป็นรางวัลระดับเอเชียที่เชิดชูองคกรที่มีความโดดเดนใน

การมอบประสบการณดานบริการที่ดีเลิศแกลูกคา โดยรางวัลที่ไดรับนัน้พิจารณาจากความคิดริเริ่มใหมๆ ในการใช

เทคโนโลยีบนมือถือและเครือขายการสื่อสารไดสอดคลองกันอยางมีประสิทธิภาพ เป็นการตอกยํ้าความเป็นเลิศดาน

การบริหารความสัมพันธและความสุขของลูกคา ดวยการนําเสนอสิทธิประโยชนที่ตรงกับความชื่นชอบแบบถูกที่ ถูก

เวลา โดยทีมทรูยูที่รวมสรางผลงานอันโดดเดนจนสรางชื่อเสียงบนเวทีระดับภูมิภาคเอเชีย นําโดย ดร.ณัฐวัฒน สาย

โกสุม (ที่สองจากขวา) รองผูอํานวยการฝ ายบริหารความสุขและความสัมพันธลูกคา ดร.ภูมิพงศ แกวอําไพ (ขวา)

นายกันฑพล ทิมวัฒนา (ซาย) นักวิทยาศาตรขอมูล บริษทั ทรู ดิจิตอล แอนด มีเดีย แพลตฟอรม จํากัด
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