
ดี​ลอย​ท เผย​ราย​ได​ทําสถิติ​สูงสุด​เป็น​ประวัติ​การณ ​ 3.

88 หมื่น​ลาน​ดอลลาร​สห​รัฐ

เติบโต​อยาง​แข็งแกรง​ติดตอ​กัน​เป็น​ปี​ที่​ 8

ไฮไลทสําคัญ​:

– ธุรกิจ​ อุตสาห​กร​รม​ และ​ภูมิภาค​ทัง้หมด​ที่​ดี​ลอย​ทดําเนิน​งาน​ลวน​ขยาย​ตัว​ โดย​ได​แรง​หนุน​จาก​การ​เติบโต​ภายใน

บริษทั​เอง​ รวม​ถึง​การ​จับ​มือ​เป็น​พันธมิตร​ทาง​กล​ยุทธ​ และ​การ​ซื้อ​กิจ​การ

– ตลอด​ 2​ ปี​ที่​ผาน​มา​ ดี​ลอย​ทมี​ราย​ได​เพิ่ม​ขึ้น​เฉ​ลี่​ย 8.​3% เมื่อ​คํานวณ​ตาม​สกุล​เงิน​ทอง​ถิ่น

– จาง​งาน​ใหม​เกือบ​ 70,000 ตําแห​นง หรือ​ 1 คนใน​ทุก​ๆ 8 นา​ที

ดี​ลอย​ท โก​ลบ​อล (Deloitte Global) ประกาศ​ใน​วัน​น้ี​วา​ บริษทั​สมาชิก​ใน​เครือ​มี​ราย​ได​รวม​กัน​ 3.​88 หมื่น​ลาน

ดอลลาร​สห​รัฐ​ สําหรับ​ปี​งบ​การ​เงิน​สิน้​สุด​วัน​ที่​ 31 พฤษภาคม​ 2​560 (ปี​งบ​การ​เงิน​ 2​560) ซึ่ง​ปรับ​ตัว​เพิ่ม​ขึ้น​ 7.​1%

เมื่อ​คํานวณ​ตาม​สกุล​เงิน​ทอง​ถิ่น​ หรือ​เพิ่ม​ขึ้น​ 2​ พัน​ลาน​ดอลลาร​สห​รัฐ​ คิด​เป็น​อัตรา​การ​เติบโต​เฉลี่ย​ตอ​ปี (CAGR) ที่​

8.​3% เมื่อ​คํานวณ​รวม​ทัง้​ 2​ ปี​ที่​ผา​นมา

“ดี​ลอย​ทมี​ราย​ได​เพิ่ม​ขึ้น​จาก​ 2​ ปัจจัย​หลัก​ดวย​กัน​” คุณ​พู​นิต​ เรน​เจ​น ​ซี​อี​โอ​ของดี​ลอย​ท โก​ลบ​อล กลาว​“ประการ

แรก​คือ​ โมเดล​ธุรกิจ​แบบ​หลาก​หลาย​แขนง​ของ​เรา​ยัง​คง​เป็น​ขุม​กําลัง​เสริม​จุด​แขง​ขัน​ ประการ​ที่​สอง​คือ​ ลูกคา​มี​ตัว

เลือก​ และ​ลูกคา​เหลา​น้ี​ก็ได​หัน​มา​เลือก​ดี​ลอย​ทกัน​มาก​ขึ้น​ เพื่อ​ชวย​กรุย​ทาง​สู​การ​เปลี่ยนแปลง​และ​นําเสนอ​ตนเอง​ใน

รูป​แบบ​ใหม​ใน​โลก​ธุรกิจ​ที่​เปลี่ยนแปลง​อยู​ตลอด​เวลา​”

เติบโต​ใน​ทุก​ธุรกิจ​ อุตสาห​กร​รม​ และ​ภูมิ​ภาค

ดี​ลอย​ทยัง​คง​ทุมเท​ให​กับ​การ​สราง​ผลลัพธ​อัน​ดี​แก​ลูกคา​ทัว่​ทุกข​อบ​เขต​ทาง​ภูมิศาสตร​และ​งาน​บริการ​ สง​ผล​ให​ธุรกิจ

ทัง้​ 5 สาขา​ของดี​ลอย​ทเติบโต​เป็น​อยาง​ดี​ ทัง้​บริการ​ดาน​การ​ตรวจ​สอบ​บัญชี​ การ​ให​คําปรึกษา​ ให​คําปรึกษา​ดาน​การ

เงิน​ การ​บริหาร​ความ​เสี่ยง​ ภาษี​และ​กฎ​หมา​ย

สําหรับ​อุตสาหกรรม​ที่​มี​บทบาท​สง​เสริม​ให​ดี​ลอย​ทมี​ราย​ได​เติบโต​ใน​ปี​งบ​ 2​560 ได​แก​ เทคโนโลยี​ สื่อ​และ​โทร​คม​นา

คม​ และ​ สินคา​อุปโภค​บริโภค​และ​สินคา​อุตสาห​กร​รม​ ซึ่ง​ตาง​ขับ​เคลื่อน​การ​เติบโต​ของ​ราย​ได​กวา​ 9​% เมื่อ​คํานวณ

https://www.thaimediapr.com/%e0%b8%94%e0%b8%b5%e0%b8%a5%e0%b8%ad%e0%b8%a2%e0%b8%97%e0%b9%8c-%e0%b9%80%e0%b8%9c%e0%b8%a2%e0%b8%a3%e0%b8%b2%e0%b8%a2%e0%b9%84%e0%b8%94%e0%b9%89%e0%b8%97%e0%b8%b3%e0%b8%aa%e0%b8%96%e0%b8%b4%e0%b8%95/
https://www.thaimediapr.com/%e0%b8%94%e0%b8%b5%e0%b8%a5%e0%b8%ad%e0%b8%a2%e0%b8%97%e0%b9%8c-%e0%b9%80%e0%b8%9c%e0%b8%a2%e0%b8%a3%e0%b8%b2%e0%b8%a2%e0%b9%84%e0%b8%94%e0%b9%89%e0%b8%97%e0%b8%b3%e0%b8%aa%e0%b8%96%e0%b8%b4%e0%b8%95/


ตาม​สกุล​เงิน​ทอง​ถิ่น

– ธุรกิจ​ดาน​การ​บริหาร​ความ​เสี่ยง​มี​ราย​ได​เพิ่ม​ขึ้น​สูงสุด​ที่​ 12.​9% โดย​ได​รับ​ปัจจัย​หนุน​จาก​การ​ที่​ความ​เสี่ยง​ถูก​มอง

วา​เป็น​กลยุทธ​หน่ึง​ที่​ชวย​ขับ​เคลื่อน​การ​ดําเนิน​งาน​กัน​มาก​ขึ้น​ เชน​เดียว​กับ​การ​ตัง้​เป า​ซื้อ​กิจการ​ใน​อุตสาหกรรม​ที่

เติบโต​สูง​ เชน​ ไซ​เบอร​ ตลอด​จน​นวัตกรรม​โซลูชัน่​ตางๆ​ ใน​แวดวง​กระบวนการ​ผลิต​อัตโนมัติ​ดวย​หุน​ยนต​ การ

วิเคราะห​ความ​เสี่ยง​ และ​การ​วิเคราะห​เชิง​ทํานาย

– ธุรกิจ​ให​คําปรึกษา​มี​ราย​ได​เพิ่ม​ขึ้น​ 10.​2% โดย​ได​รับ​ปัจจัย​หนุน​จาก​การ​ที่​ลูกคา​หัน​มา​เรง​ยก​ระดับ​โมเดล​ธุรกิจ​ของ

ตน​เพื่อ​ตอบ​รับ​กับ​ตลาด​ใหมๆ​ ตลอด​จน​ปัจจัย​กระตุน​อื่นๆ​ทัง้​จาก​การ​ทํากลยุทธ​ผาน​การ​ซื้อ​กิจ​การ​ จับ​มือ​เป็น​พันธ

มิตร​ และ​การ​ลงทุน​ใน​ขอบขาย​ตางๆ​ เชน​ ปัญญา​ประ​ดิษฐ​ ระบบ​หุน​ยนต​ เทคโนโลยี​รู​จํา การ​ให​คําปรึกษา​ดาน​ดิจิทัล

เชิง​สราง​สรรค​ คลา​วดคอม​พิวติง้​ บล็อก​เชน​ และ Internet of Things (IoT) โดย​ดี​ลอย​ทยัง​คง​เดิน​หน า​บุกเบิก​สิ่ง

ใหมๆ​ เพื่อ​ชวย​ลูกคา​ใน​การ​ยก​ระดับ​ธุรกิจ​ของ​ตน​ ผาน​การ​ริเริ่ม​โครงการ​สรางสรรค​นวัตกรรม​รวม​กับ​องคกร​ตางๆ​

เชน Singularity University และ Singapore Economic Development Board

– ธุรกิจ​ดาน​ภาษี​และ​กฎหมาย​มี​ราย​ได​เพิ่ม​ขึ้น​ 6.​6% โดย​ได​รับ​ปัจจัย​หนุน​จาก​ความ​ตองการ​ของ​ลูกคา​ใน​การ​รับมือ

กับ​การ​กําหนด​ภาษี​ใหม​ทัว่​โลก​ สืบ​เน่ือง​มา​จาก​แผน​ปฏิบัติ​การ​เพื่อ​ป องกัน​การ​กัดกรอน​ฐาน​ภาษี​และ​การ​โยก​ยาย

กําไร (Base Erosion and Profit Shifting หรือ BEPS) ของ​องคการ​เพื่อ​ความ​รวม​มือ​ทาง​เศรษฐกิจ​และ​การ​พัฒน​า

(OECD) เชน​เดียว​กับ​วิวัฒนาการ​ดาน​เทคโนโลยี​และ​ระบบ​อัต​โน​มัติ​ และ​กระแส​โลกา​ภิวัต​นใน​วง​กวาง​ นอกจาก​น้ี​ ดี

ลอย​ทยัง​มุง​ให​ความ​ชวย​เหลือ​ดาน​การ​บริหาร​จัดการ​และ​เสริม​ความ​มัน่ใจ​ให​กับ​ลูก​คา​ ใน​การ​ตัดสิน​ใจ​เรื่อง​ภาษี​ของ

ลูกคา​เอง​ ผาน​การนําเสนอ​เทคโนโลยี​ลํ้าสมัย​ระดับ​โลก​มา​ใช​เป็น​เครื่อง​มือ​ ไม​วา​จะ​เป็นTP Digital DoX, Value

Chain Analysis Tool (VCAT) และ myInsight

– ธุรกิจ​ที่​ปรึกษา​การ​เงิน​มี​ราย​ได​เพิ่ม​ขึ้น​ 5.​8% โดย​ได​แรง​ขับ​เคลื่อน​จาก​การ​ที่​ลูกคา​มี​ความ​ตองการ​ใช​บริการ​ควบ

รวม​และ​ซื้อ​กิจ​การ (M&A) ของ​บริษทั​เพิ่ม​สูง​ขึ้น​ เน่ือง​ดวย​ความ​หลาก​หลาย​และ​ความ​ลํ้าสมัย​ของ​บริการ​ นอกจาก​น้ี​

ธุรกิจ​ดัง​กลาว​ยัง​เติบโต​จาก​การ​ขับ​เคลื่อน​ของ​กลุม​บริ​การ Forensic ของดี​ลอย​ท ซึ่ง​เป็น​ที่​ยอมรับ​ใน​ความ​เป็น​ผู

นําดาน eDiscovery การ​ตรวจ​สอบ​ และ​การ​วิเคราะห​และ​การ​ให​คําปรึกษา​ดาน​ขอ​ขัด​แยง​ ขณะ​ที่​การ​เติบโต​ระดับ

ภูมิภาค​ใน​จี​น ​รวม​ถึง​การ​ขยาย​ตัว​ของ​เครือ​ขาย​อาชญากรรม​การ​เงิน​เอเชีย​แปซิฟิก​ลวน​เป็น​ปัจจัย​สนับสนุน​ความ

แข็งแกรง​ของ​ธุรกิจ​ที่​ปรึกษา​การ​เงิน​ใน​ปี​น้ี

– ธุรกิจ​การ​ตรวจ​สอบ​บัญชี​และ​การ​ประกัน​ภัย​มี​ราย​ได​เพิ่ม​ขึ้น​ 1% ขณะ​เดิน​หน า​ลงทุน​เพื่อ​ผลัก​ดัน​คุณภาพ​และ

ความ​สอดคลอง​ใน​เครือ​ขาย​ พ​รอม​ยก​ระดับ​ธุรกิจ​การ​ตรวจ​สอบ​บัญชี​ให​สามารถ​นําเสนอ​บริการ​ตรวจ​สอบ​บัญชี​ที่

อัจฉริยะ​และ​ชาญ​ฉลาด​มาก​ขึ้น​ ซึ่ง​บริษทั​สมาชิก​ของดี​ลอย​ทหลาย​บริษทั​ได​ขึ้น​แทน​ผูนําใน​ทําเนีย​บ Fortune Global

500 จาก​บรรดา​ธุรกิจ​ตรวจ​สอบ​บัญชี​ทัง้​หมด​ ใน​ปี​งบ​ 2​560 และ​เป็น​ที่​ยอมรับ​ระดับ​โลก​ใน​ดาน​นวัตกรรม​ การ​วิ

เคราะห​ และ​ปัญญา​ประดิษฐ​เพื่อ​การ​ตรวจ​สอบ​บัญชี

– ธุรกิจ​ใน​เอเชีย​แปซิฟิก​มี​ราย​ได​เพิ่ม​ขึ้น​ 9​% โต​เร็ว​ที่สุด​ใน​บรรดา​ภูมิภาค​อื่นๆ​ ตาม​มา​ดวย​ยุ​โร​ป ตะวัน​ออก​กลาง​

และ​แอฟริกา​ที่​ 8.​6% และ​อเมริกา​ 5.​6% เมื่อ​คํานวณ​ตาม​สกุล​เงิน​ทอง​ถิ่น



มุง​สู​อนาคต​รวด​เร็ว​ขึ้น

การ​พลิก​โฉม​และ​ความ​ซับ​ซอน​ที่​เพิ่ม​ขึ้น​ ตลอด​จน​ความ​เปลี่ยนแปลง​ที่​เกิด​ขึ้น​อยาง​รวด​เร็ว​ ได​สราง​ความ​ทาทาย

และ​โอกาส​ที่​เกนิ​ความ​คาด​หมาย​สาํหรบั​ลกู​คา​ ซึ่ง​ความ​สามารถ​ของดี​ลอย​ทใน​การ​ผสาน​ความ​เขาใจ​และ​ประสบการณ

ใน​อุตสาหกรรม​อยาง​ลึก​ซึ้ง​เขา​กับ​การ​ฝึกฝน​อยาง​มือ​อาชีพ​ใน​หลาก​หลาย​สา​ขา​ ทําให​เรา​สามารถ​ชวย​ให​ลูกคา​มุง​สู

อนาคต​ได​รวดเร็ว​มาก​ขึ้น

ความ​สามารถ​ของดี​ลอย​ทใน​การ​ควบคุม​ระบบ​นิเวศ​และ​สราง​ความ​เป็น​พันธมิตร​กับ​ผู​บุกเบิก​ดิจิทัล​ระดับ​ชัน้​นํา ซึ่ง

รวม​ถึง Amazon Web Services, Facebook, HP, Oracle และ SAP นัน้​ ชวย​ยก​ระดับ​ความ​สามารถ​ใน

การนําเสนอ​โซลูชัน่​อัน​ครอบคลุม​ที่​แก​ปัญหา​การ​เปลี่ยนแปลง​ทาง​ธุรกิจ​และ​ความ​ทาทาย​ทาง​เทคโนโลยี​ที่​ยาก​ที่สุด

ของ​ลูก​คา​ ซึ่ง​ดี​ลอย​ทชวย​ให​ลูกคา​สามารถ​ระบุ​ถึง​ปัจจัย​ที่​อาจ​สราง​โอกาส​และ​ความ​ทาทาย​ดัง​กลาว​ ตลอด​จน​พัฒนา

กลยุทธ​เพื่อ​รับมือ​กับ​การ​พลิก​โฉม​ และ​ดําเนิน​กิจกรรม​ที่​ขับ​เคลื่อน​การ​เปลี่ยนแปลง​ทาง​ธุรกิจ​ อาทิ​ บริการ​ ผลิต

ภัณฑ​ โมเดล​ธุรกิจ​ และ​ตลาด​ใหมๆ​ ผาน​ระบบ​นิเวศ​เห​ลา​น้ี

คุณ​เรน​เจน​กลาว​เสริม​วา​ “ดี​ลอย​ทสาน​ตอ​และ​ตอย​อด​การ​สง​มอบ​ความ​เชี่ยวชาญ​ ควา​มรู​ความ​เขา​ใจ​ และ​คุณ​ภาพ​

ทัง้​เชิง​ลึก​และ​เชิง​กวาง​ ตาม​ความ​ตองการ​และ​ความ​เหมาะ​สม​ของ​ลูกคา​อยาง​ตอ​เน่ือง​ สง​ผล​ให​ดี​ลอย​ทได​รับ​การ

ยอมรับ​วา​เป็น​ผูนําใน​การ​ชวย​เหลือ​ให​ลูกคา​สามารถ​ปรับ​ตัว​และ​เติบโต​ใน​เศรษฐกิจ​โลก​ที่​เต็ม​ไป​ดวย​การ​แขงขัน​อยาง

รุนแรง​ได​”

ลงทุน​ใน​การ​พลิก​โฉม

ดี​ลอย​ทอยู​ระหวาง​การ​ลงทุน​เชิงกล​ยุทธ​ใน​การ​ผสาน​เทคโนโลยี​พลิก​โฉม​และ​การ​วิเคราะห​ขอมูล​เขา​กับ​โซลูชัน่​และ

ผลิตภัณฑ​ใน​ธุรกิจ​ประเภท​ตางๆ​ ของ​บริษทั​ เพื่อ​ขับ​เคลื่อน​คุณคา​ที่​ยิ่ง​ใหญ​มาก​ขึ้น​ให​แก​ลูก​คา​ ซึ่ง​ตัวอยาง​ของ​การ

ลงทุน​ดัง​กลาว​ใน​ปี​งบ​ 2​560 ได​แก​:

– การ​ติด​ตัง้​ใช​งาน​โซลูชัน่​ระดับ​เวิลด​คลาส​ใน​ธุรกิจ​การ​ตรวจ​สอบ​บัญชี​และ​การ​ประกัน​ภัย​ ซึ่ง​รวม​ถึง Magnia

แพลตฟอรม​บริการ​ตรวจ​สอบ​บัญช,ี Illumnia แพลตฟอรม​วิ​เคราะห​ และ Cognia พอรทัล​ที่​ครบ​ครัน​ดวย​เครื่อง​มือ

และ​แนวทาง​ตรวจ​สอบ​บัญชี​และ​การ​ประกัน​ภัย​ใน​ระดับ​นวัตกรรม​ ซึ่ง​ใช​ประโยชน​จาก​ความ​กาวหน า​ของ​เทคโนโลยี

ระบบ​คลา​วด, ปัญญา​ประดิ​ษฐ (AI) และ​การ​เรียน​รู​ของ​เครื่อง

– ขับ​เคลื่อน​การ​พัฒนา​คุณภาพ​การ​ตรวจ​สอบ​บัญชี​ดวย​โปร​แก​รม Audit Quality Monitoring and Measurement

และ Global Center of Excellence for Audit Quality โดย​สง​มอบ​โปรแกรม​การ​เรียน​รู​ระดับ​โลก​ให​แก​ผู

เชี่ยวชาญ​ดาน​การ​ตรวจ​สอบ​บัญชี​และ​การ​ประกัน​ภัย​กวา​ 70,000 ราย​ทัว่​โลก

– ลงทุน​ใน​ตลาด​หลักๆ​ เพื่อ​เสริม​สราง​ความ​เขม​แข็ง​ของ​เครือ​ขาย​สํานักงาน​และ​ศูนย​นําสง​เทคโนโลยี​ระดับ​โลก

ของดี​ลอย​ท เพื่อ​ยก​เครื่อง​การ​ให​บริการ​ลูกคา​ราย​สําคัญ​ระดับ​โลก​และ​ลูกคา​ที่​รับคําปรึกษา​ใน​ระดับ​ทอง​ถิ่น



– การ​เลือก​ใช​แพ​ลตฟอรม ValueD, iDeal, D3 Discovery และ Financial Crime Analytics ใน​ธุรกิจ​ให​คําปรึกษา

ดาน​การ​เงิน​นัน้​ จะ​ชวย​สนับสนุน​ขอมูล​เชิง​ลึก​และ​ประสบการณ​ที่​เหนือ​กวา​แก​ลูก​คา​ เพื่อ​แก​ปัญหา​ธุรกิจ​ที่​ซับ​ซอน​ให

กับ​พวก​เขา

– การ​พัฒนา​โซลูชัน่​คลา​วดแบบ​บูรณ​าการ​ ชวย​ให​สามารถ​ใช​ประโยชน​จาก​เทคโนโลยี​การ​เรียน​รู​ของ​เครื่อง​จักร​ การ

ประมวล​ภาษา​ธรรม​ชา​ติ​ และ​อัลกอ​ริ​ทึม​รูป​แบบ​กราฟ​บน​บิก๊ด​าตาที่​ลํ้าหน า​ เพื่อ​ยก​ระดับ​ความ​สามารถ​ใน

กระบวนการ​คิด​และ​พยากรณ​ สิ่ง​น้ี​จะ​ชวย​ใน​การ​ตัดสิน​ใจ​ได​ดี​กวา​ อีก​ทัง้​ชวย​จัดการ​และ​บรรเทา​ความ​เสี่ยง​ของ​ลูกคา

ใน​ประเด็น​สําคัญ​ๆ อยาง​เชน​การ​จัด​การ​ ระบบ​ไซ​เบอร​ องคกร​ใน​เครือ​ขาย​ ตลอด​จน​ผลิตภัณฑ​และ​คุณ​ภาพ

– เครือ​ขาย​ระดับ​โลก​ของ Cyber Intelligence Centers (CICs) นําเสนอ​โซลูชัน่​ที่​ชวย​ลูกคา​ปกป อง​สินทรัพย​ธุรกิจ

และ​ยก​ระดับ​ความ​ปลอด​ภัย​ โดย​การ​ตรวจ​จับ​ ตอบ​สน​อง​ และ​ฟ้ืนฟู​ระบบ​ความ​ปลอดภัย​จาก​การ​ถูก​คุก​คาม​ เพื่อ​ให

ระบบ​มี​ความ​มัน่​คง​ ตื่น​ตัว​ และ​ยืด​หยุน CICs ดําเนิน​งาน​ตลอด​ 2​4 ชม​.​ทุก​วัน​ เพื่อ​จัดหา​โซลูชัน่​จัดการ​ความ

ปลอดภัย​ที่​ตอบ​โจทย​ลูกคา​และ​สง​เสริม​อุตสาหกรรม​สําหรับ​ภาค​ธุรกิจ​ ซึ่ง​รวม​ถึง​การ​เฝ า​ระวัง​ความ​ปลอด​ภัย​

วิเคราะห​ภัย​คุก​คาม​ บริหาร​ความ​เสี่ยง​ทาง​ไซ​เบอร​ และ​ตอบ​สนอง​กับ​เหตุการณ​ฉุกเฉิน​ตางๆ​ เพื่อ​รองรับ​กับ​ความ

ตองการ​ใน​ตลาด​ที่​เพิ่ม​ขึ้น​ใน​ดาน​บริการ​รักษา​ความ​ปลอดภัย​ทาง​ไซ​เบอ​ร

– สง​เสริม​การ​เชื่อม​ตอ​ลูกคา​ใน​ธุรกิจ​ภาษี​และ​กฎ​หมาย​ ผาน​ทางการ​นําเสนอ​โซลูชัน่​เทคโนโลยี​ระดับ​นวัตกรรม​ใน​ทุก

ภาค​สวน​ของ​อุตสาหกรรม​บริการ​ ดวย​แพลตฟอรม​สราง​ความ​สัมพันธ​ทาง​ดิจิทัล​แพลตฟอรม​ใหม

– ขยาย​ระบบ​นิเวศ​ของ​ธุรกิจ​ภาษี​และ​กฎ​หมาย​ ผาน​ทางการ​รวม​ทุน​จํานว​น ​6 โครงการ​กับ​บริษทั​ดาน​ระบบ​อัต​โน​มัติ​

กระบวนการ​คิด​ และ​เครือ​ขาย​บล็อก​เชน​ โดย​โซ​ลูชัน่ Business Process Solutions (BPS) ได​จัด​ทําขอ​ตกลง

เชิงกล​ยุทธ​ 5 ฉบับ​กับ​ผู​ให​บริการ​ระบบ​การ​ทํางาน​ดวย​หุน​ยนต​อัต​โน​มัติ (RPA) และ​สราง​ศูนย RPA Center of

Excellence ดี​ลอย​ทได​รวม​มือ​กับ​บริ​ษทั The Bakery Worldwide Ltd. ใน​การ​เชื่อม​ตอ​ธุรกิจ​และ​ลูกคา​กับ​ผู

ประกอบ​การ​ธุรกิจ​สตารท​อัพดาน​เทคโนโลยี​หลาย​พัน​ราย

สราง​แรงงาน​แหง​อนาคต​ใน​วัน​น้ี

ใน​ปี​การ​เงิน​ 2​560 ดี​ลอย​ทได​เพิ่ม​จํานวน​บุคลากร​ใน​ทุก​ภูมิภาค​และ​ทุก​ธุรกิจ​ โดย​มี​การ​วา​จาง​บุคลากร​ใหม​เกือบ​

70,000 ราย​ เพิ่ม​ขึ้น​ 8% จาก​ปี​การ​เงิน​ 2​559 เทียบ​เทากับ​การ​จาง​พนักงาน​เพิ่ม​ขึ้น​ 1 ราย​ใน​ทุก​ๆ 8 นา​ที​ จํานวน

พนักงาน​ใน​ภูมิภาค​เอเชีย​แปซิฟิก​เพิ่ม​ขึ้น​มาก​ที่สุด​ใน​อัต​รา​ 10.​4% ขณะ​ที่​เมื่อ​พิจารณา​เป็น​ราย​ธุรกิจ​ พ​บวา​ธุรกิจ

ดาน​การ​บริหาร​ความ​เสี่ยง​และ​ธุรกิจ​ให​คําปรึกษา​ตาง​มี​อัตรา​การ​เติบโต​สูงสุด​ที่​ 13%

นอกจาก​น้ี​ใน​ปี​ 2​560 ดี​ลอย​ทได​ผลัก​ดัน​โครงการ​ริเริ่ม​หลาย​โครง​การ​ ซึ่ง​มี​วัตถุประสงค​เพื่อ​สนับสนุน​การ​พัฒนา

วิชาชีพ​และ​ชีวิต​ความ​เป็น​อยู​ที่​ดี​ของ​พนัก​งา​น ​ซึ่ง​รวม​ถึง​:

– การ​เปิด​มหา​วิ​ทยา​ลัย Deloitte University แหง​ที่​ 5 และ​ 6 ได​แก Deloitte University North (ที่​โท​รอน​โต​ แค

นา​ดา)​ และ Deloitte University Asia Pacific (ที่​สิงคโปร​) โดย​ใน​ปี​งบ​การ​เงิน​ 2​560 มี​พนักงาน​ของดี​ลอย​ทจํานว



น ​65,000 คน​เขา​ฝึก​อบรม​โครงการ​พัฒนา​ผูนําที่​มหา​วิ​ทยา​ลัย Deloitte University

– นโยบาย​เพิ่ม​วัน​ลา​สําหรับ​ครอบครัว​ของ​บริษทั​ใน​เครือ​ เพื่อ​ชวย​ให​พนักงาน​ของดี​ลอย​ทสามารถ​รักษา​สมดุล

ระหวาง​ชีวิต​สวน​ตัว​และ​ชีวิต​การ​ทํางา​น ​เน่ืองจาก​บริษทั​เขาใจ​ดี​วา​แตละ​ครอบครัว​ตองการ​การ​ดูแล​เอาใจ​ใส​ที่​แตก

ตาง​กัน​ไป​ ดี​ลอย​ทมุง​มัน่​ที่​จะ​เป็น​ผูนําตลาด​ทัว่​โลก​ใน​การ​ให​ความ​สําคัญ​กับ​นโยบาย​วัน​ลา​เพื่อ​ครอบ​ครัว​ ยก​ตัวอยาง

เชน​ การ​แบง​วัน​ลา​ระหวาง​พอ​และ​แม​ของ​บริษทั​ดี​ลอย​ทใน​สห​ราช​อาณา​จักร​ เพื่อ​ให​พนักงาน​ที่​เป็น​พอ​และ​แม​สามารถ

แบง​วัน​ลา​เทา​ๆ กัน​ หรือ​เลือก​ลา​พรอม​กัน​เพื่อ​ดูแล​บุตร​ได​ สวน​บริษทั​ดี​ลอย​ทใน​สหรัฐ​มีน​โย​บาย​เพิ่ม​วัน​ลา​เพื่อ

ครอบครัว​โดย​ไม​ตัด​เงิน​เดือน​เป็น​เวลา​สูง​สุด​ 16 สัปดาห​ให​แก​พนักงาน​ทัง้​ชาย​และ​หญิง​ เพื่อ​ให​พนักงาน​ได​มี​สวน

รวม​ใน​เหตุการณ​สําคัญ​ๆ ของ​ครอบ​ครัว​ ตัง้แต​การ​ฉลอง​ตอนรับ​สมาชิก​ใหม​ การ​ดูแล​คู​สม​รส​ การ​ดูแล​คู​ชี​วิ​ต ไป

จนถึง​การ​ดูแล​พี่​น อง​ หรือ​พอ​แม​ที่​เขา​สู​วัย​ชรา

– การ​บริหาร​ผล​การ​ปฏิบัติ​งาน​รูป​แบบ​ใหม​ ซึ่ง​เนน​การ​พัฒนา​ตอย​อด​จุด​แข็ง​ของ​พนัก​งา​น ​(โดย​เฉพาะ​การ​พัฒนา​ใน

ดาน​ที่​จะ​ทําให​สมาชิก​ใน​ทีม​รูสึก​มี​ความ​คิด​สราง​สรรค​ มี​ความ​คิด​ริเริ่ม​ใหมๆ​ และ​มี​ความ​รู​ความ​เขาใจ​ใน​เชิง​ลึก​ยิ่ง​ขึ้น

) ผาน​ทางการ​ติ​ชม​และ​การ​พัฒนา​ซึ่ง​จะ​ชวย​ขับ​เคลื่อน​ทัง้​ตัว​บุคคล​และ​ทีม

– ใน​ขณะ​ที่​ดี​ลอย​ทยัง​คง​เติบโต​ขึ้น​อยาง​ตอ​เน่ือง​นัน้​ บริษทั​ได​ให​ความ​สําคัญ​เป็น​พิเศษ​กับ​การ​สรางสรรค​และ

สนับสนุน​การ​เปิด​กวาง​ทาง​วัฒน​ธร​รม​ โดย​สภาพ​แวดลอม​การ​ทํางาน​ที่​หลาก​หลาย​และ​ไมมี​การ​แบง​แยก​นัน้​ไม​เพียง

แต​จะ​เป็นการ​สะทอน​ให​เห็น​ถึง​โลก​ที่​เรา​อาศัย​อยู​เทา​นัน้​ แต​ยัง​เป็นการ​สราง​วัฒนธรรม​ที่​ยอมรับ​และ​สนับสนุน​มุม

มอง​และ​ประสบการณ​เฉพาะ​ของ​แตละ​บุคคล​ ผล​ที่​เกิด​ขึ้น​ก็​คือ​ผลลัพธ​ทาง​ธุรกิจ​ที่​ดี​ขึ้น​ การ​ให​บริการ​ตอบ​โจทย​ลูกคา

กลุม​ตางๆ​ ได​ดี​ขึ้น​ ตลอด​จน​ดึงดูด​และ​รักษา​คน​เกง​ไว​กับ​องคกร​ได​มาก​ขึ้น​ อีก​ทัง้​ยัง​เป็นการ​สราง​อิทธิพล​เชิง​บวก​ตอ

สังค​ม

คุณ​เรน​เจน​กลาว​วา​ “บุคลากร​ของดี​ลอย​ทถือ​เป็น​ตัวแทน​ของ​แรงงาน​แหง​อนาคต​ กลาว​คือ​เป็น​คน​เกง​ระดับ​หัว​กะทิ​ที่

มี​ประสบ​การณ​ชีิวิ​ต มุม​มอง​ และ​ทักษะ​ที่​แตก​ตาง​กัน​ และ​เพื่อ​สรางสรรค​วัฒนธรรม​ที่​ขับ​เคลื่อน​โดย​เป า​หมาย​ ควา

มรวม​มือ​และ​การ​มี​สวน​รวม​ เรา​จึง​จุด​ประกาย​สราง​แรง​บันดาล​ใจ​ให​คน​ของ​เรา​สราง​ผลลัพธ​ที่​สําคัญ​ให​แก​กัน​และ​กัน​

รวม​ถึง​ฐาน​ลูกคา​ของ​เรา​ที่​มี​ความ​ซับ​ซอน​และ​มี​ความ​หลาก​หลาย​สูง​”

ใน​ปี​ 2​560 น้ี​ เครือ​ขาย​ของดี​ลอย​ทยัง​คง​ได​รับ​การ​ยอมรับ​อยาง​ตอ​เน่ือง​ใน​ฐานะ​นายจาง​ดี​เดน​ระดับ​โลก​ ดัง​เห็น​ได

จาก​รางวัล​เชิดชู​เกียรติ​มาก​มาย​ อา​ทิ LinkedIn’s Top Employers, The Times Top 50 Employers for Women

และ Universum’s ‘World’s Most Attractive Employer’ เป็น​ตน

โซ​ลูชัน่ WorldClass เพื่อ​สราง​ผลลัพธ​ที่​ดี​ให​แก​สังค​ม

ดี​ลอย​ทตระหนัก​ดี​วา​ความ​ทาทาย​ที่​ยิ่ง​ใหญ​ที่สุด​สําหรับ​การ​เติบโต​ทาง​เศรษฐกิจ​โลก​ ควา​มเจริญ​รุง​เรือง​ และ​ความ

กาวหน า​ทาง​สังคม​ทัว่​โลก​นัน้​ คือ​การ​ขาด​การ​เขา​ถึง​องค​ประกอบ​พื้น​ฐาน​เพื่อ​การ​สราง​ความ​สําเร็จ​สวน​บุคคล​และ

ความ​สําเร็จ​ทาง​อา​ชีพ



ทัง้​น้ี​ เพื่อ​ชวย​รับมือ​กับ​ความ​ทาทาย​ดัง​กลาว​ ใน​ปี​น้ี​ ดี​ลอย​ทจึง​เพิ่ม​ความ​พยายาม​มาก​ขึ้น​เพื่อ​ขยาย​โอกาส​ใน​การ

สราง​อาชีพ​ให​กับ​ผูคน​และ​ชุมชน​ที่​ถูก​ทิง้​ไว​เบื้อง​หลัง​ของ​การ​เปลี่ยน​ผาน​เขา​สู​ยุค​ปฏิวัติ​อุตสาหกรรม​ครัง้​ที่​ 4

“WorldClass” ถูก​ออกแบบ​ขึ้น​จาก​ความ​พยายาม​ระดับ​โลก​ครัง้​ใหม​ใน​การนําทักษะ​ ประสบ​การณ​ ขนาด​ และ​ความ

มุง​มัน่​ของดี​ลอย​ทมา​ประยุกต​ใช​ เพื่อ​เตรียม​ความ​พรอม​และ​เพิ่ม​ขีด​ความ​สามารถ​ให​ผูคน​ได​ควา​ความ​ได​เปรียบ​จาก

เศรษฐกิจ​โลก​ยุค​ใหม​ ดวย​การ​มอบ​โอกาส​ใน​การ​เขา​ถึง​การ​ศึกษา​และ​การ​ฝึก​อบ​รม

คุณ​เรน​เจน​กลาว​วา​ “ประชาชน​หลาย​ลาน​คน​ยัง​คงขาด​การเต​รี​ยม​ความ​พรอม​ให​กาว​ทัน​เศรษฐกิจ​โลก​ยุค​ใหม​น้ี​ ซึ่ง​ผู

เชี่ยวชาญ​จาก​ดี​ลอย​ทกําลัง​ทุม​ความ​พยายาม​อยาง​เต็ม​ที่​ใน​การ​สนับสนุน​การ​ศึกษา​และ​การ​พัฒนา​ทักษะ​ทัว่​โลก​ และ

WorldClass ก็​เป็นการ​สาน​ตอ​ความ​พยายาม​ดัง​กลาว​ เพื่อ​ชวย​สราง​หนทาง​ให​กับ​ผูคน​ได​บรรลุ​จุด​มุง​หมาย​ทาง​อาชีพ

และ​สวน​ตัว​”

WorldClass เป็นการ​ตอย​อด​ความ​สําเร็จ​ของ​โครงการ​ตางๆ​ เชน One Million Futures ใน​สห​ราช​อาณา​จัก​ร,

UNLEASH ใน​เดน​มา​รก ซึ่ง​เป็น​โครงการ​ริเริ่ม​เพื่อ​สนับสนุน​เป า​หมาย​การ​พัฒนา​ที่​ยัง่ยืน​ของ​องคการ​สห​ประชา​ชา​ติ​

และ Impact Day หรือ​วัน​อาสา​สมัคร​ที่​มี​การ​จัด​กิจกรรม​ขึ้น​ทัว่​โลก​ เป็น​ตน​ สําหรับ​ใน​ปี​งบ​การ​เงิน​ 2​560 น้ี​ บุคลากร

ผู​เชี่ยวชาญ​ของดี​ลอย​ทได​ทุมเท​เวลา​กวา​ 1.​2 ลาน​ชัว่โมง​ให​กับ​งาน​บริการ​ทาง​สังคม​และ​เป็น​อาสา​สมัคร​ใน​ชุมชน

ของ​พวก​เขา​ โดย​มาก​กวา​ 1 ใน​ 3 เนน​ไป​ที่​การ​สราง​การ​ศึกษา​และ​ทักษะ​ นอกจาก​น้ี​ ดี​ลอย​ทยัง​ได​บริจาค​เงิน​ให​กับ

สังคม​และ​ชุมชน​รวม​เป็น​มูลคา​กวา​ 2​00 ลาน​ดอลลา​ร

หมาย​เห​ตุ:

– อัตรา​การ​เติบโต​ทัง้หมด​ที่​ระบุ​ใน​ขาว​ประชาสัมพันธ​ฉบับ​น้ี​คํานวณ​ใน​รูป​สกุล​เงิน​ทอง​ถิ่น​ เวน​แต​ระบุ​ไว​เป็น​อยาง​อื่น

เกี่ยว​กับ​ดี​ลอย​ท

ดี​ลอย​ท หมาย​ถึง​บริษทั​แหง​เดียว​หรือ​หลาย​แหง​ใน​เครือ​บริษทั​ ดี​ลอย​ท ทู​ช โธมัทสุ ​จํากัด (DTTL) ซึ่ง​เป็น​บริษทั

เอกชน​โดย​หลัก​ประกัน​ของ​อังกฤษ​ รวม​ถึง​เครือ​ขาย​บริษทั​สมา​ชิ​ก และ​องคกร​ที่​เกี่ยวของ​กับ​บริ​ษทั DTTL และ

บริษทั​สมาชิก​แตละ​แหง​แยก​จาก​กัน​ทาง​กฎหมาย​และ​มี​ความ​เป็น​อิสร​ะ DTTL (หรือ​หมาย​ถึง​ “ดี​ลอย​ท โก​ลบ​อล”)

ไม​ได​ให​บริการ​แก​ลูก​คา​ รับ​ชม​ขอมูล​เพิ่ม​เติม​เกี่ยว​กับ DTTL และ​บริษทั​สมาชิก​ไดที่​เว็บ​ไซ​ต
www.deloitte.com/about

ดี​ลอย​ทให​บริการ​ดาน​การ​ตรวจ​สอบ​บัญชี​และ​การ​ประ​กัน​, การ​ให​คําปรึกษา​ การ​ปรึกษา​ดาน​การ​เงิน​ การ​บริหาร​ความ

เสี่ยง​ ภาษี​และ​กฎ​หมาย​ รวม​ถึง​บริการ​ที่​เกี่ยว​ของ​ ให​แก​ลูกคา​ทัง้​ใน​ภาค​รัฐ​และ​เอกชน​ใน​หลาก​หลาย​วง​การ​ ดี​ลอย

ทให​บริการ​บริษทั​ที่​ติด​อัน​ดับ Fortune Global 500(R) เป็น​สัดสวน​ถึง​ 4 ใน​ 5 ดวย​เครือ​ขาย​บริษทั​สมาชิก​ใน​กวา​

150 ประเทศ​ทัว่​โลก​ ดี​ลอย​ทจึง​มี​ศักยภาพ​สูง​ใน​การนําเสนอ​บริการ​ชัน้​เลิศ​ให​แก​ลูก​คา​ ตลอด​จน​นําเสนอ​ขอมูล​เชิง

ลึก​ที่​จําเป็น​สําหรับ​การ​รับมือ​กับ​ความ​ทาทาย​ทาง​ธุรกิจ​ที่​มี​ความ​ซับ​ซอน​ที่​สุด​ สามารถ​รับ​ชม​การ​ทํางาน​ของ​พนักงาน



ดี​ลอย​ทที่​มี​อยู​ประมาณ​ 2​63,900 คน​ ซึ่ง​ลวน​มี​สวน​สราง​ผลลัพธ​ที่​สําคัญ​ได​ทาง Facebook, LinkedIn หรือ Twitter
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