
ดีลอยท ดิจิทัล เปิดตัว DigitalMix(TM)

– แพลตฟอรมระบบนิเวศแบบใหม มอบประสบการณลูกคาที่หลอมรวมเป็นหน่ึงเดียวยิ่งขึ้นทัว่ทัง้องคกรดิจิทัล

วันน้ีที ่Salesforce World Tour Sydney ดีลอยท ดิจิทัล (Deloitte Digital) ไดประกาศเปิดตัว DigitalMix(TM)

แพลตฟอรมระบบนิเวศดิจิทัลแบบใหม ซึ่งมอบประสบการณที่หลอมรวมเป็นหน่ึงเดียวและตรงจุดยิ่งขึ้น รองรับการ

เขาถึงลูกคาในชองทางตางๆ DigitalMix ผนวกรวมระบบนิเวศของผูใหบริการเทคโนโลยีชัน้นํา เชน Salesforce

และผูใหบริการรายอื่นๆในแวดวง CRM, ERP, Digital Marketing, Omni-Channel และ Tweet-to-Cash โดย

DigitalMix แสดงใหเห็นถึงความมุงมัน่ของดีลอยท ดิจิทัล ในการจับมือเป็นพันธมิตรกับ Salesforce ซึ่งเป็นผู

สรางสรรคเทคโนโลยีหลักรายหน่ึงใน DigitalMix

“มีเสียงจากลูกคามากขึ้นเรื่อยๆ ถึงความจําเป็นที่จะตองผสมผสานแพลตฟอรมดิจิทัลรูปแบบตางๆ เขาดวยกัน ไม

วาจะเป็น CRM ระบบคลาวด การตลาดดิจิทัล และขอบขายอื่นๆ” แอนดี้ เมน ผูบริหารดีลอยท คอนซัลติง้ แอลแอ

ลพี และประธานของดีลอยท ดิจิทัล กลาว “เราจึงขอตอบสนองความตองการเหลาน้ีดวย DigitalMix ซึ่งผนวกรวม

ความเป็นสุดยอดจากพันธมิตรดานระบบนิเวศเชิงกลยุทธของเรา เพื่อรนระยะเวลาในการสงมอบบริการใหกับลูกคา

ของเราไดเร็วขึ้น”

DigitalMix ประกอบไปดวยชุดโซลูชัน่แบบ pre-defined และ pre-integrated ซึ่งผสานแพลตฟอรมคลาวดและ

ระบบติดตัง้ภายในองคกร (on-premise) เขาไวเป็นหน่ึงเดียว รองรับการทํางานบนระบบดิจิทัล นอกจากน้ี ดีลอยท

ดิจิทัล ยังมาพรอมกับขอมูลเจาะลึกอุตสาหกรรมที่สามารถนําไปปฏิบัติไดจริง เพื่อชูความสําคัญของโซลูชัน่เหลาน้ี

“ปัจจุบันโลกดิจิทัลกําลังเปลี่ยนแปลงไปอยางรวดเร็ว มนุษยและสิ่งของลวนมีความอัจฉริยะและเชื่อมตอถึงกันยิ่ง

ขึ้น” ไทเลอร พรินซ รองประธานบริหารฝ ายดูแลพันธมิตรและนวัตกรรมตลาดของ Salesforce กลาว “การจับมือ

เป็นพันธมิตรกับดีลอยท ดิจิทัล ซึ่งไดสานตอมาอยางยาวนานนัน้ ทําใหลูกคามีแผนแมบทที่ชัดเจนเพื่อขับเคลื่อน

การพลิกโฉมธุรกิจไปสูดิจิทัล และเรามีความยินดีที่ Salesforce จะชวยมอบพลังใหกับ DigitalMix”

“Salesforce ถือเป็นหน่ึงในองคประกอบหลักของ DigitalMix โดยมีบทบาทสําคัญในการชวยลูกคาของเราปรับตัวสู

ดิจิทัล” พอล เคล็มมอนส ผูบริหารดีลอยท คอนซัลติง้ แอลแอลพี และผูนําการประสานงานกับ Salesforce ของดี

ลอยท ดิจิทัล กลาว “DigitalMix เป็นโซลูชัน่ดิจัทัลยุคใหม ซึ่งผสานคุณสมบัติดาน CRM การตลาดดิจิทัล และการ

ตลาดแบบหลายชองทางเขาไวดวยกัน ความเคลื่อนไหวลาสุดน้ีถือเป็นความกาวหน าครัง้สําคัญสําหรับความสัมพันธ

ของเรากับ Salesforce และสําหรับลูกคาทัง้สองฝ าย และจะนําไปสูการเปลี่ยนนิยามองคกรดิจิทัล”

https://www.thaimediapr.com/%e0%b8%94%e0%b8%b5%e0%b8%a5%e0%b8%ad%e0%b8%a2%e0%b8%97%e0%b9%8c-%e0%b8%94%e0%b8%b4%e0%b8%88%e0%b8%b4%e0%b8%97%e0%b8%b1%e0%b8%a5-%e0%b9%80%e0%b8%9b%e0%b8%b4%e0%b8%94%e0%b8%95%e0%b8%b1%e0%b8%a7-digitalm/
https://www.thaimediapr.com/%e0%b8%94%e0%b8%b5%e0%b8%a5%e0%b8%ad%e0%b8%a2%e0%b8%97%e0%b9%8c-%e0%b8%94%e0%b8%b4%e0%b8%88%e0%b8%b4%e0%b8%97%e0%b8%b1%e0%b8%a5-%e0%b9%80%e0%b8%9b%e0%b8%b4%e0%b8%94%e0%b8%95%e0%b8%b1%e0%b8%a7-digitalm/


ดีลอยท ดิจิทัล เตรียมนําเสนอโซลูชัน่ DigitalMix ที่งาน Salesforce World Tour วันที่ 21 มีนาคม 2560 ที่นคร

ซิดนีย ประเทศออสเตรเลีย นอกจากน้ียังจะมีการสาธิตการทํางานของตัวระบบภายในงานดวย สามารถรับชมขอมูล

เพิ่มเติมไดที ่www2.deloitte.com/digitalmix

เกี่ยวกับดีลอยท

ดีลอยท เป็นผูนําดานการตรวจสอบบัญชี การใหคําปรึกษา และบริการดานภาษี โดยใหบริการแกแบรนดชัน้แนวหน า

ของโลก ซึ่งรวมถึงบริษทั 80% ที่ติดอันดับ Fortune 500 ตลอดจนบริษทัเอกชนและบริษทัขนาดกลางมากกวา

6,000 แหง คลอบคลุม 20 กลุมอุตสาหกรรม เพื่อมอบผลลัพธที่ยัง่ยืนและสามารถวัดผลได ซึ่งชวยเสริมสรางความ

ไววางใจสาธารณะในตลาดทุนของเรา จุดประกายใหลูกคากลาตัดสินใจทางธุรกิจที่มีความทาทายที่สุด พรอมกรุย

ทางสูเศรษฐกิจและสังคมที่มีความแข็งแกรง

ดีลอยท หมายถึงบริษทัแหงเดียวหรือหลายแหงในเครือบริษทั ดีลอยท ทูช โธมัทสุ จํากัด (DTTL) ซึ่งเป็นบริษทั

เอกชนโดยหลักประกันของอังกฤษ รวมถึงเครือขายบริษทัสมาชิก และองคกรที่เกี่ยวของกับบริษทั DTTL และ

บริษทัสมาชิกแตละแหงแยกจากกันทางกฎหมายและมีความเป็นอิสระ DTTL (หรือหมายถึง “ดีลอยท โกลบอล”)

ไมไดใหบริการแกลูกคา โดยในสหรัฐอเมริกา ดีลอยท หมายถึงบริษทัแหงเดียวหรือหลายแหงที่มีสํานักงานอยูใน

สหรัฐและอยูในเครือของ DTTL รวมถึงองคกรที่เกี่ยวของกับบริษทัซึ่งดําเนินธุรกิจในชื่อ “ดีลอยท” ใน

สหรัฐอเมริกาและบริษทัในเครือขององคกรเหลาน้ี บริษทัอาจไมสามารถใหบริการบางสวนกับลูกคาได อันเน่ืองมา

จากระเบียบและขอบังคับวาดวยงานบัญชีสาธารณะ สามารถรับชมขอมูลเพิมเติมเกี่ยวกับเครือขายบริษทัสมาชิก

ของเราทัว่โลกไดที ่www.deloitte.com/about

Salesforce และอื่นๆ เป็นเครื่องหมายการคาของ Salesforce.com, inc.
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