
ดิจิทัล​แพลตฟอรม​ตอบ​โจทย​งาน​ไมซ ที​เส็บป้ัน​แอ

ปฯใหม​ หวัง​เพิ่ม​จํานวน​งาน​และ​นัก​เดิน​ทาง​กลุม​ไมซ

8 พฤศจิกายน​ 2​560 กรุง​เทพ​ฯ: ที​เส็บเผย​ผล​สําเร็จ​การ​ทําตลาด​ไมซออนไลน​ผาน​เครื่อง​มือ​ดิจิทัล​ ตอบ​โจทย​กลุม

เป า​หมาย​ผู​จัด​งาน​และ​นัก​เดิน​ทาง​กลุม​ไมซจาก​ทัว่​โลก​ เดิน​หน า​พัฒนา​นวัตกรรม​ใหม​เพื่อ​ยก​ระดับ​อุตสาห​กร​รม

ไมซไทย​ สราง​ความ​แตก​ตาง​และ​ดึงดูด​นัก​เดิน​ทาง​ตอ​เน่ือง​ ป้ัน​ แอ​ปพลิ​เคชัน Smart BIZ Event และ Smart BIZ

Organizer ดิจิทัล​แพลตฟอรม​ใหม​เอื้อ​ผู​จัด​งาน​ พ​รอม​อํานวย​ความ​สะดวก​ผู​เขา​รวม​งาน​ไมซใน​ประเทศ​ไทย

นาย​จิ​รุต​ถ อิศร​างกู​ร ณ อยุธยา​ ผู​อํานวย​การ​ที​เส็บ กลาว​วา​ ที​เส็บเป็น​หน่ึง​ใน​หนวย​งาน​ที่​สนับสนุน​และ​ผลัก​ดัน

อุตสาห​กร​รม​ไมซดวย​การ​ใช​เทคโนโลยี​ ควา​มคิด​สราง​สรรค​ และ​นวัตกรรม​ อัน​สอดคลอง​กับ​นโยบาย​เศรษฐ​กิจ​ดิจิ

ทัล (Digital Economy) และ​นโย​บาย Thailand 4.0 ของ​รัฐ​บาล​ โดย​หน่ึง​ใน​ยุทธศาสตร​ภาย​ใต​แผน​แมบท

อุตสาหกรรม​การ​จัด​ประชุม​และ​งาน​แสดง​สินคา​นานาชาติ​ พ​.​ศ.​ 2560-2564 คือ​ การ​ผลัก​ดัน​ความ​ตองการ​จัด​งาน​ใน

อุตสาห​กร​รม​ไมซ และ​เพิ่ม​จํานวน​งาน​ดาน​ไมซใน​ประเทศไทย​ดวย​นวัตกรรม​ที่​สามารถ​สราง​ความ​แตก​ตาง​และ

ดึงดูด​นัก​เดิน​ทาง​กลุม​ไมซ ตลอด​จน​การ​มี​องค​ความ​รู​และ​ขอมูล​สถิติ​ที่​ชวย​ใน​การ​วางแผน​อุตสาห​กร​รม​ไมซ

“ก​ลยุทธ​ของ​ที​เส็บ เนน​พัฒนา​นวัตกรรม​ใหมๆ​ เพื่อ​ตอบ​โจทย​กลุม​เป า​หมาย​ผู​จัด​งาน​ไมซและ​นัก​เดิน​ทาง​กลุม

ไมซใน​ยุค​ดิจิตอล​ และ​กาว​ทัน​เท​รน​ดการ​ตลาด​ โดย​ใช​เครื่อง​มือ​ดิจิ​ทัล (Digital Tools) เป็น​สวน​สําคัญ​ใน​การ

ทําตลาด​ออนไลน​ โดย​ภาพ​รวม​การ​ทําตลาด​ออนไลน​ใน​ปีงบประมาณ​ พ​.​ศ.​ 2560 นัน้​ ได​รับ​การ​ตอบ​รับ​เป็น​อยาง​ดี

จาก​กลุม​เป า​หมาย​ ทัง้​จาก​การ​พัฒนา​เว็บไซต​ของ​ ที​เส็บ www.businesseventsthailand.com การ​จัด​ทําสื่อ​การ

ตลาด​และ​การ​ขาย​แบบ​ดิจิทัล​ และ​กิจกรรม​การ​ตลาด​ประชาสัมพันธ​ผาน​สื่อ​ออ​นไลน

สําหรับ​การ​พัฒนา​เว็บไซต​ของ​ที​เส็บ www.businesseventsthailand.com จะ​เนน​รูป​แบบ​คอน​เทน​ท มารเก็ต​ติง้

(Content Marketing) ให​มี​ขอมูล​ที่​ครอบคลุม​เพื่อ​ตอบ​โจทย​และ​ให​บริการ​ผู​ใช​ครบ​ถวน​ตาม​ความ​ตอง​การ​ มี​บริการ

ถึง​ 8 ภาษา​ มี​จํานวน​การ​เขา​ชม (Pageviews) ทัง้​สิน้​ 2​,701,958 ครัง้​ แบง​เป็น​จาก​ตาง​ประ​เทศ​ 1,000,449 ครัง้​

จาก​ใน​ประ​เทศ​ 1,701,509 ครัง้​ โดย​ปัจจุบัน​มี​ผู​ใช​งาน​อินเทอรเน็ต​ผาน​สมา​รทโฟน​มากกวา​คอมพิวเตอร​และ

แทปเลต​ จึง​มี​การ​ตอย​อด​เว็บไซต​มา​เป็น​แอ​ปพลิ​เคชัน Biz Thailand เพื่อ​ให​เขา​ถึง​งาย​ โดย​เป็น​แอ​ปพลิ​เคชัน​ 2​

ภาษา​ (ไท​ย-​อังกฤษ​) ที่​รวบรวม​ขอมูล​แหลง​ทอง​เที่ยว​ ราน​อา​หาร​ โรงแรม​ที่​พัก​ เที่ยว​บิน​ระหวาง​ประเทศ​และ​ใน​ประ

เทศ​ สถาน​ที่​จัด​ประชุม​ทัง้​ใน​กรุง​เทพ​ฯ และ​จังหวัด​ใหญๆ​ ไว​อยาง​ครบ​ครัน​ อีก​ทัง้​ยัง​มี​การ​อัพเดท​แจง​ขาวสาร​เกี่ยว

กับ​โปร​โม​ชัน่และ​กิจกรรม​พิเศษ​แบบ Real time โดย​อางอิง​กับ​ตําแหนง​ปัจจุบัน​ของ​ผู​ใช (Location-based service)

https://www.thaimediapr.com/%e0%b8%94%e0%b8%b4%e0%b8%88%e0%b8%b4%e0%b8%97%e0%b8%b1%e0%b8%a5%e0%b9%81%e0%b8%9e%e0%b8%a5%e0%b8%95%e0%b8%9f%e0%b8%ad%e0%b8%a3%e0%b9%8c%e0%b8%a1%e0%b8%95%e0%b8%ad%e0%b8%9a%e0%b9%82%e0%b8%88%e0%b8%97/
https://www.thaimediapr.com/%e0%b8%94%e0%b8%b4%e0%b8%88%e0%b8%b4%e0%b8%97%e0%b8%b1%e0%b8%a5%e0%b9%81%e0%b8%9e%e0%b8%a5%e0%b8%95%e0%b8%9f%e0%b8%ad%e0%b8%a3%e0%b9%8c%e0%b8%a1%e0%b8%95%e0%b8%ad%e0%b8%9a%e0%b9%82%e0%b8%88%e0%b8%97/


นอกจาก​น้ี​ยัง​เชื่อม​ตอ​กับ​เครือ​ขาย​สังคม​ออนไลน​เพื่อ​อํานวย​ความ​สะดวก​ใน​การ​แชร​ขอมูล​อีก​ดวย​ แอ​ปพลิ​เคชัน​น้ี

เหมาะ​สําหรับ​กลุม​ลูกคา​เป า​หมาย​ที​เส็บและ​บุคคล​ทัว่​ไป​ ที่​มี​ความ​สนใจ​ใน​งาน​ประ​ชุม​ งาน​แสดง​สิน​คา​ และ​งาน​อี​เวน

ทที่​จัด​ขึ้น​ใน​ประเทศ​ไทย​ โดย​ถูก​ดาวนโหลด​ไป​ใช​งาน​แลว​ประ​มา​ณ 6,000 ครัง้

การ​จัด​ทําสื่อ​การ​ตลาด​และ​การ​ขาย​แบบ​ดิจิทัล​ ใน​ปี​น้ี​ที​เส็บผลิต​สื่อ​ใน​รูป​แบบ Virtual Reality 360 องศา​ เพื่อ

ประชาสัมพันธ​สถาน​ที่​จัด​ประชุม​และ​แสดง​สินคา​ของ​ประเทศ​ไทย​ ให​ผู​ประกอบ​การ​ไมซได​เขา​ไป​ที่ Website:

www.businesseventsthailand.com/360virtualtour/ ตลอด​จน​สื่อ​การ​ขาย​ก็​มี​รูป​แบบ​ของ​ภาพถาย​แบบ Virtual

Reality 360 องศา​ดวย​เชน​กัน​ ซึ่ง​ให​บริการ​พรอม​แวน​ 3 มิ​ติ​ ได​รับ​ผล​ตอบ​รับ​เป็น​อยาง​ดี​จาก​กลุม​เป า​หมาย​ สามารถ

สราง​การ​รับ​รู​ได​ถึง​กวา​ 1.​6 ลาน​วิว​ ภายใน​เวลา​ 2​ เดือน​ คือ​ สิง​หา​คม​-กันยายน​ 2​560 สวน​ แผน​งาน​กิจกรรม​การ

ตลาด​ประชาสัมพันธ​ผาน​สื่อ​ออนไลน​ ผาน​แคม​เปญ Spice Up Thailand 2017 ซึ่ง​ที​เส็บรวม​กับ​ภาคี​เครือ​ขาย​ทัง้

ภาค​รัฐ​และ​เอก​ชน​ ดําเนิน​การ​ตอ​เน่ือง​มา​เป็น​ปี​ที่​ 4 แลว​นัน้​ มี​การนําเสนอ​สิทธิ​พิเศษ​ของ​สินคา​และ​บริการ​ที่​นา​สน​ใจ​

เพื่อ​ดึงดูด​นัก​เดิน​ทาง​กลุม​ไมซที่​เดิน​ทาง​มา​ประชุม​หรือ​มา​รวม​งาน​แสดง​สินคา​ใน​ประเทศไทย​เพิ่ม​ขึ้น​ ได​รับ​ความ

สนใจ​จาก​กลุม​ผู​จัด​งาน​ไมซลง​ทะเบียน​เขา​รวม​เป็น​พันธมิตร​โครง​การ​ จํานวน​ประ​มา​ณ 70 งา​น ​จาก​ 2​0 บริษทั​ผู​จัด

งา​น ​มี​จํานวน​การ​แลก​รับ​คู​ปอง (Redeem Coupon) ประ​มา​ณ 70,000 ครัง้​ สามารถ​สราง​การ​รับ​รู​ผาน​สื่อ​ออนไลน

ตางๆ​ กวา​ 14 ลาน​วิว​ โดย​สินคา​และ​บริการ​ที่​ได​รับ​ความ​นิยม​สูง​สุด​ 5 อันดับ​ของ​การ​แลก​รับ​ได​แก​ ชอปป้ิง​ ราน​อา

หาร​ โรงแรม​ที่​พัก​ แหลง​ทอง​เที่ยว​ และ​สปา​ นัก​เดิน​ทาง​กลุม​ไมซที่​มี​ยอด​การ​แลก​รับ​คูปอง​เพื่อ​ใช​สิทธิ​พิเศษ​ของ

สินคา​และ​บริการ​ตางๆ​ ของ​แคมเปญ​สูง​สุด​ 10 อัน​ดับ​ ได​แก​ จี​น ​อิน​เดีย​ สหรัฐ​อเมริกา​ มาเลเซีย​ สิงคโปร​ ฟิลิปปินส​

ออสเตรเลีย​ อิน​โด​นี​เซี​ย เกา​หลี​ และ​ไทย​”

ดาน​ นาง​สริต​า จินต​กา​นนท​ ผู​ชํานาญ​การ​ ที​เส็บ กลาว​วา​ เพื่อ​เป็นการ​ยก​ระดับ​การ​จัด​งาน​ไมซแบบ​ดิจิตอล​ใน

ประเทศ​ไทย​ และ​สนับสนุน​ดาน​ดิจิตอล​แพ​ลทฟอรม​ให​แก​อุตสาห​กร​รม​ไมซไทย​ ที​เส็บจึง​ได​พัฒนา​แอ​ปพลิ​เคชัน​ใหม

ลา​สุด​ สมา​รท บิ​ซ อี​เวน​ท (Smart Biz Event) และ​ สมา​รท บิ​ซ ออ​รแก​ไน​เซอ​ร (Smart BIZ Organizer) ที่​จะ

สราง​มิติ​ใหม​สําหรับ​การ​จัด​งาน​และ​การ​เขา​รวม​งาน​ไมซใน​ประเทศ​ไทย​ ที่​รวบรวม​ขอมูล​ของ​งาน​ไมซตัง้แต​การ​ลง​ทะ

เบียน​ เอก​สาร​ ไป​จนถึง​การ​รายงาน​สถิติ​แบบ​เรี​ยล​ไท​ม (real time) โดย​สามารถ​รองรับ​ได​ทัง้​ภาษา​ไทย​ และ​อัง​กฤษ

“Smart BIZ Event จะ​เป็น​แอ​ปพลิ​เคชัน​เพื่อ​อํานวย​ความ​สะดวก​ตอ​ผู​เขา​รวม​งาน​ไมซ (Visitor) โดย​จะ​มี​ระบบ

ตรวจ​สอบ (verify) สถานะ​การ​ลง​ทะเบียน​รวม​งาน​และ​เช็ค​อิน​เขา​งา​น ​การ​ติดตาม​อัพเดท​ขอมูล​อี​เวน​ททัง้หมด​ตัง้แต

ปฏิทิน​อี​เวน​ท กําหนด​การ​ วิทยา​กร​ แผนผัง​ของ​งา​น ​ระบบ​รับ​เอกสาร​ของ​งาน​อี​เวน​ทอัตโนมัติ​ออนไลน​ถึง​ผู​เขา​รวม

งาน​ผาน​การ​สแกน​คิว​อา​รโคด​ มี​ระบบ​สํารวจ​และ​เก็บ​ความ​คิด​เห็น​หลัง​การ​มา​รวม​งา​น ​เป็น​ตน​ สวน Smart BIZ

Organizer สําหรับ​ผู​จัด​งา​น ​มี​ฟีเจอร​ที่​นา​สน​ใจ​ ได​แก​ ระบบ​พรอม​ใช​งาน​ที่​งาย​ตอ​การเต​รี​ยม​การ​และ​เริ่ม​ใช​ระบบ​ลง

ทะเบียน​เขา​รวม​งา​น ​การ​จัด​เตรียม​อัพเดท​ขอมูล​ของ​งาน​อี​เวน​ทแบบ​ครบ​ถวน​ สามารถ​รองรับ​และ​ตรวจ​สอบ​การ​เขา

งาน​ของ​ผู​เขา​รวม​งาน​จํานวน​มาก​ได​อยาง​รวด​เร็ว​ และ​เพิ่ม​ปฏิสัมพันธ​ภายใน​งาน​ให​กับ​ผู​เขา​รวม​งา​น ​รับ​ความ​คิด

เห็น​และ​ขอ​เสนอ​แนะ​ของ​ผู​มา​รวม​งา​น ​ทัง้​ยัง​สามารถ​รายงาน​และ​สถิติ​แบบ​เรี​ยล​ไท​ม ทําให​ผู​จัด​งาน​รับ​รู​และ​ประเมิน

ผล​การ​จัด​งาน​เบื้อง​ตน​ได​อยาง​รวด​เร็ว​ สามารถ​พัฒนา​รูป​แบบ​อี​เวน​ทให​เหมาะ​สม​กับ​สถานการณ​เฉพาะ​หน า​ได​อยาง



ทัน​ทวง​ที​ โดย​อี​เวน​ทออ​รแก​ไน​เซอร​สามารถ​สมัคร​แอ​ปพลิ​เคชัน่น้ี​ได​ที่ http://contact.smartbizevent.com/ โดย

ไม​เสีย​คา​ใช​จา​ย

“กา​รพัฒนา​เครื่อง​มือ​ทาง​ดิจิทัล​ตางๆ​ ของ​ที​เส็บนัน้​ จะ​ชวย​ยก​ระดับ​การ​จัด​งาน​อุตสาห​กร​รม​ไมซ ทัง้​การ​จัด​ประ​ชุม​

การ​ทอง​เที่ยว​เพื่อ​เป็น​รางวัล​ การ​จัด​ประชุม​นานา​ชา​ติ​ และ​การ​จัด​แสดง​สินคา​นานา​ชา​ติ​ ของ​ประเทศไทย​ให​ทัน​สมัย​

มี​ความ​เป็น​สา​กล​ สอดคลอง​กับ​เป า​หมาย​ใน​การ​เป็น​ศูนยกลาง​การ​จัด​งาน​ไมซแหง​ภูมิภาค​ได​มาก​ขึ้น​ สําหรับ​แอ​ปพลิ

เคชัน​ลาสุด​น้ี​ตัง้​เป า​วา​จะ​มี​การ​ใช​ถึง​ 10,000 ครัง้​ภายใน​ปี​ 2​561” นาย​จิ​รุต​ถ กลาว​โดย​สรุป
#####

สอบถาม​ขอมูล​เพิ่ม​เติม​กรุณา​ติด​ตอ

สวน​งาน​สื่อสาร​องค​กร​ สํานักงาน​สง​เสริม​การ​จัด​ประชุม​และ​นิทรรศ​การ​ (องคการ​มหา​ชน)

นางสาว​อริ​สรา​ ธนู​แผลง​ ผู​จัดการ​อาวุโส​ โทร​ศัพท​ 02-694-6095 อี​เมล arisara_t@tceb.or.th

นางสาว​ขวัญ​ชนก​ อด​ทน​ ผู​ปฏิบัติ​การ​อาวุโส​ โทร​ศัพท​ 02-694-6096 อี​เมล kwanchanok_o@tceb.or.th

นาง​สาว​ปนิ​ยดา​ มุ​ลา​ลิ​นน ผู​ปฏิบัติ​การ​ โทร​ศัพท​ 02-694-6091 อี​เมล paniyada_m@tceb.or.th

เอ​ พับ​ลิ​ซิ​สท โทร​.​ 0 2101 6860 คุณ​ธิษตยา​ (แจง​) 094 323 5641, คุณ​สรศักดิ ์​ (เอิรธ) โทร​.​ 089 406 5544


