
ญี่ป ุน​เปิด​ตัว​โปร​เจค #ArigatoGuide ประเดิม

ทดสอบ​ที่​สถานี​รถ​ไฟ JR Osaka Station

#ArigatoGuide โปร​เจ​คจับ​คู​อาสา​สมัคร​กับ​ผู​ตองการ​ความ​ชวย​เห​ลือ​ ซึ่ง​สนับสนุน​โดย​บริ​ษทั Dai Nippon

Printing Co., Ltd., West Japan Railway Company และ Mirairo Inc. ได​เริ่ม​การ​ทดสอบ​ภาค​สนาม​ ณ สถานี​รถ

ไฟ JR Osaka Station ระหวาง​วัน​ที่​ 3-31 สิง​หา​คม​ โปร​เจ​คน้ี​เป็นการ​จับ​คู​ผู​ชวย​เห​ลือ​ (อาสา​สมัคร​) กับ​ผู​ตองการ

ความ​ชวย​เห​ลือ​ (ผู​ใช​วี​ลแชร​ พอ​แม​ที่​มี​รถ​เข็น​เด็ก​ ผู​สูง​อา​ยุ​ นัก​ทอง​เที่ยว​ชาว​ตาง​ชา​ติ​ หรือ​คน​ที่​ไม​คุน​เคย​กับ​สถานี

รถ​ไฟ JR Osaka Station) โดย​ใช​แอ​ปพลิ​เคชัน LINE เป็น​เครื่อง​มือ​สื่อ​สาร​ และ​ใช LINE Beacon ใน​การ​ระบุ​ตําแห

นง

ใน​ขณะ​ที่​มหกรรม​การ​แขงขัน​กีฬา​โอ​ลิ​มปิก โตเกียว​ 2​020 กําลัง​ใกล​เขา​มา​ทุก​ขณะ​ ญี่ป ุน​จําเป็น​ตอง​พัฒนา

โครงสราง​พื้น​ฐาน​เพิ่ม​เติม​เพื่อ​รองรับ​นัก​ทอง​เที่ยว​ตาง​ชาติ​จํานวน​มหา​ศาล​ และ​คาด​วา​โปร​เจค #ArigatoGuide จะ

ชวย​แบง​เบา​ภาระ​ของ​เจา​หน าที่​สถานี​รถไฟ​ได​มาก​ ทัง้​ยัง​ชวย​ให​นัก​ทอง​เที่ยว​ไม​ตอง​เสีย​เวลา​รอ​ใช​บริการ​ศูนย​ขอมูล

นัก​ทอง​เที่​ยว

วิดีโอ​แนะนําโปร​เจค: https://youtu.be/-Zwwa5RikIE

ภา​พร​วม

ระยะ​เวลา​ทดสอบ​ภาค​สนาม​: เวลา​ 10.​00-20.​00 น.​ ตัง้แต​วัน​ศุกร​ที่​ 3 สิง​หา​คม​ ถึง​วัน​ศุกร​ที่​ 31 สิง​หา​คม

สถาน​ที่​: สถานี​รถ​ไฟ JR Osaka Station (บริ​เวณ Central Concourse, ทาง​ออก Southern Midosuji, ทาง​ออก
Sakurabashi)

ขัน้​ตอน​เขา​รวม​การ​ทด​สอบ

1.​ ลง​ทะเบียน​ใช​งาน &HAND

ผู​ที่​สนใจ​เขา​รวม​การ​ทดสอบ​ภาค​สนาม​ กรุณา​แอด “&HAND” เป็น​เพื่อน​ใน LINE จาก​นัน้​เลือก​วา​จะ​เป็น​ “ฝาย​ที่

ตองการ​ความ​ชวย​เห​ลือ​” หรือ​ “ฝาย​ให​ความ​ชวย​เห​ลือ​” และ​กด​ลง​ทะ​เบียน

2.​ จับ​คู​ผู​ชวย​เหลือ​กับ​ผู​ตองการ​ความ​ชวย​เห​ลือ

https://www.thaimediapr.com/%e0%b8%8d%e0%b8%b5%e0%b9%88%e0%b8%9b%e0%b8%b8%e0%b9%88%e0%b8%99%e0%b9%80%e0%b8%9b%e0%b8%b4%e0%b8%94%e0%b8%95%e0%b8%b1%e0%b8%a7%e0%b9%82%e0%b8%9b%e0%b8%a3%e0%b9%80%e0%b8%88%e0%b8%84-arigatoguide/
https://www.thaimediapr.com/%e0%b8%8d%e0%b8%b5%e0%b9%88%e0%b8%9b%e0%b8%b8%e0%b9%88%e0%b8%99%e0%b9%80%e0%b8%9b%e0%b8%b4%e0%b8%94%e0%b8%95%e0%b8%b1%e0%b8%a7%e0%b9%82%e0%b8%9b%e0%b8%a3%e0%b9%80%e0%b8%88%e0%b8%84-arigatoguide/
https://www.thaimediapr.com/%e0%b8%8d%e0%b8%b5%e0%b9%88%e0%b8%9b%e0%b8%b8%e0%b9%88%e0%b8%99%e0%b9%80%e0%b8%9b%e0%b8%b4%e0%b8%94%e0%b8%95%e0%b8%b1%e0%b8%a7%e0%b9%82%e0%b8%9b%e0%b8%a3%e0%b9%80%e0%b8%88%e0%b8%84-arigatoguide/
https://www.thaimediapr.com/%e0%b8%8d%e0%b8%b5%e0%b9%88%e0%b8%9b%e0%b8%b8%e0%b9%88%e0%b8%99%e0%b9%80%e0%b8%9b%e0%b8%b4%e0%b8%94%e0%b8%95%e0%b8%b1%e0%b8%a7%e0%b9%82%e0%b8%9b%e0%b8%a3%e0%b9%80%e0%b8%88%e0%b8%84-arigatoguide/
https://www.thaimediapr.com/%e0%b8%8d%e0%b8%b5%e0%b9%88%e0%b8%9b%e0%b8%b8%e0%b9%88%e0%b8%99%e0%b9%80%e0%b8%9b%e0%b8%b4%e0%b8%94%e0%b8%95%e0%b8%b1%e0%b8%a7%e0%b9%82%e0%b8%9b%e0%b8%a3%e0%b9%80%e0%b8%88%e0%b8%84-arigatoguide/


ผู​ที่​แอด “&HAND” เป็น​เพื่อน​ใน LINE จะ​ได​รับ​ขอความ​อัตโนมัติ​จาก​แช​ตบ​อท LINE ทันที​ที่​เขา​สู​พื้นที่​ให​บริการ

ใน​สถานี​รถ​ไฟ JR Osaka Station โดย​ผู​ตองการ​ความ​ชวย​เหลือ​สามารถ​สง​คํารอง​ขอ​ความ​ชวย​เห​ลือ​ และ​ผู​ชวย

เหลือ​ที่​อยู​ใกล​เคียง​จะ​ได​รับคํารองขอ​ความ​ชวย​เหลือ​ผา​น LINE นอกจาก​น้ี​ แช​ตบ​อทจะ​สง​ประเภท​ของ​ความ​ชวย

เหลือ​ที่​ตอง​การ​ รวม​ถึง​นําทาง​ผู​ชวย​เหลือ​ไป​ยัง​จุด​ที่​ผู​ตองการ​ความ​ชวย​เหลือ​รอ​อยู​ แช​ตบ​อทน้ี​สื่อสาร​ดวย​ภาษา

ญี่ป ุน​และ​อังกฤษ​ จึง​สามารถ​ใชได​ทัง้คน​ญี่ป ุน​และ​นัก​ทอง​เที่ยว​ชาว​ตาง​ชา​ติ

เกี่ยว​กับ &HAND

&HAND ใช​แอ​ปพลิ​เคชัน LINE ใน​การ​จับ​คู​ผู​ที่​มี​อุปสรรค​ทาง​รางกาย​หรือ​สติ​ปัญญา​กับ​ผู​ที่​ยินดี​ให​ความ​ชวย​เห​ลือ​

เมื่อ​ผู​ตองการ​ความ​ชวย​เหลือ​เปิด​ใช​งาน Beacon จาก​อุปกรณ​เคลื่อน​ที่​ ขอความ​จาก LINE จะ​ถูก​สง​ไป​ยัง​ผู​ชวย

เหลือ​ที่​อยู​ใน​บริเวณ​ใกล​เคียง​ ผู​ชวย​เหลือ​จะ​ได​รับ​ทราบ​สถานการณ​ของ​ผู​ตองการ​ความ​ชวย​เหลือ​ผาน​แช​ตบ​อท และ

สามารถ​ให​ความ​ชวย​เหลือ​ได​ ทัง้​น้ี​ เมื่อ​เดือน​ธันวาคม​ 2​560 โปร​เจค “Smart Maternity Mark” ที่​มุง​สนับสนุน​ให

มี​การ​สละ​ที่​นัง่​ให​กับ​สตรี​มี​ครรภ​ ได​ทําการ​ทดสอบ​ภาค​สนาม​เป็น​ครัง้​แรก​ โดย​มี​ผู​เขา​รวม​ทด​สอบ​ 11,304 คน​ ซึ่ง​ผล

ปรากฏ​วา​อัตรา​การ​สละ​ที่​นัง่​ให​สตรี​มี​ครรภ​สูง​ถึง​ 86%

สื่อมวลชน​กรุณา​ติด​ตอ
#ArigatoGuide PR Office (Kartz Media Works)
Taguchi, Sato, Jeremy
อี​เมล: info@kartz.co.jp

รูป​ภาพ – https://photos.prnasia.com/prnh/20180810/2209268-1-a

คําบรรยาย​ภาพ​ – แนะนําการ​ใช​งาน #ArigatoGuide

รูป​ภาพ – https://photos.prnasia.com/prnh/20180810/2209268-1-b

คําบรรยาย​ภาพ – #ArigatoGuide


