
ซี​เอ​ เทคโนโลยี​จับ​มือ SAP เปิด​ตัว​โซลูชั่น​เพื่อ

เพื่มประสิทธิภาพ​การ​ทํางาน​ของ​เอ​สเอ​พี​ แอ​พพลิ

เคชั่น

พรอม​ใช​งาน​ติด​ตัง้​ได​รวด​เร็ว​ นําเสนอ​การ​ใช​งาน​รวม​กับ​ระบบ​ SAP® Extended Diagnostics เจาะ​ลึก​ขอมูล​การ

ทํางาน​แอ​พพลิ​เคชัน่คร​บวง​จร

ซี​เอ​ เทคโนโลยี​ ประกาศ​จับ​มือ  SAP  นําเสนอ​โซลูชัน่​เพิ่ม​ประสิทธิภาพ​การ​ทํางาน​แอ​พพลิ​เคชัน่ ​พรอม​แพค​เก

จเซอรวิส​ใหม​ และ​พรอม​กัน​น้ี​ทาง​ซี​เอ​ เทคโนโลยี​ยัง​ได​เปิด​ตัว​โซลูชัน่​ใหม​ลา​สุด  CA Application Performance

Management Rapid-Deployment Solution ที่​ทัง้หมด​น้ี​จะ​ชวย​ให​ลูกคา​ผู​ใช​งาน​สามารถ​มอนิเตอร​แบบ​เจาะ​ลึก

ขอมูล​การ​ทํางาน​ของ​ระบบ​แอ​พพลิ​เคชัน่และ​เซอรวิส​ดวย​แนว​ปฏิบัติ​ที่​ดี​ที่สุด​เพื่อ​ผล​ตอบแทน​การ​ลงทุน​ใน​เวลา​อัน

รวด​เร็ว

 

สําหรับ​ความ​รวม​มือ​กอน​หน า​น้ี​ที่​ผาน​มา​นัน้​ ทางSAP ได​เริ่ม​จัด​จําหนาย​ซอ​ฟตแวร CA Introscope®  ใน​ชื่อ​แอ​พพลิ

เคชัน่ SAP® Extended Diagnostics โดยCA Wily ตัง้แต​ปี​  2008 ซึ่ง​ชวย​ให​ลูกคา​ผูนําไป​ใช​งาน​สามารถ​รับ​ทราบ

สภาพ​การ​ทํางาน​ของ​ระบบ​ใน​การ​ใช​งาน​กับ Java  และ  .NET ที่​ซับ​ซอน​ละเอียด​ออน​  และ​ใน​ครัง้​น้ี​ทาง​ซี​เอ​

เทคโนโลยี​ และ SAP  ก็ได​มา​รวม​มือ​กัน​เพื่อ​ขยาย​ผล​โซลูชัน่​ดัง​กลาว​ดวย​การ​ตอย​อด​ดวย​โปรแกรม​บริหาร​จัดการ

ประสิทธิภาพ​การ​ทํางาน​อื่นๆ​ ที่​จะ​นําเสนอ​ให​กับ​ลูกคา​ของ​ทาง SAP ตอ​ไป

 

โดย​ทาง SAP คาด​การณ​วา​ทาง​ผู​ใช​งาน​จะ​สามารถ​เขา​ถึง​เจาะ​ลึก​ถึง​ขอมูล​ระบบ​และ​ชวย​ให​วัด​ได​ทัง้​ประสิทธิภาพ​และ

คุณภาพ​การ​ทํางาน​ของ​แอ​พพลิ​เคชัน่เว็บ​ใน​ขณะ​ที่​ทํางาน​ขาม​เน็ตเวิรก​ได​ และ​ดวย​ขีด​ความ​สามารถ​ใน​การ​มอนิเตอร

การ​ทํางาน​ได​ทัง้​ระดับ​โพ​รเส​สไป​จนถึง​คอมโพเนนท​การ​ทําธุรกรรม​ใน​แบบ​เรี​ยล​ไท​มน่ีเอง​จะ​ชวย​ให​ลูกคา​ผู​ใช​งาน

ระบบ​สามารถ​ระบุ​ตน​ตอ​ และ​กําหนด​ลําดับ​ความ​สําคัญ​ใน​การ​แก​ปัญหา​ รวม​ทัง้​แกไข​ให​ลุลวง​ได​ตัง้แต​ตน​กอน​ที่​จะ

สง​ผล​กรร​ทบ​การ​ทํางาน​ของ​ผู​ใช

 

“ดวย​การนําเสนอ​โซลูชัน่​ประกัน​คุณภาพ​งาน​เซอรวิส​ที่​ใช​งาน​รวม​กับ SAP Extended Diagnostics น้ี​ เรา​หวัง​วา

https://www.thaimediapr.com/%e0%b8%8b%e0%b8%b5%e0%b9%80%e0%b8%ad-%e0%b9%80%e0%b8%97%e0%b8%84%e0%b9%82%e0%b8%99%e0%b9%82%e0%b8%a5%e0%b8%a2%e0%b8%b5%e0%b8%88%e0%b8%b1%e0%b8%9a%e0%b8%a1%e0%b8%b7%e0%b8%ad-sap-%e0%b9%80%e0%b8%9b/
https://www.thaimediapr.com/%e0%b8%8b%e0%b8%b5%e0%b9%80%e0%b8%ad-%e0%b9%80%e0%b8%97%e0%b8%84%e0%b9%82%e0%b8%99%e0%b9%82%e0%b8%a5%e0%b8%a2%e0%b8%b5%e0%b8%88%e0%b8%b1%e0%b8%9a%e0%b8%a1%e0%b8%b7%e0%b8%ad-sap-%e0%b9%80%e0%b8%9b/
https://www.thaimediapr.com/%e0%b8%8b%e0%b8%b5%e0%b9%80%e0%b8%ad-%e0%b9%80%e0%b8%97%e0%b8%84%e0%b9%82%e0%b8%99%e0%b9%82%e0%b8%a5%e0%b8%a2%e0%b8%b5%e0%b8%88%e0%b8%b1%e0%b8%9a%e0%b8%a1%e0%b8%b7%e0%b8%ad-sap-%e0%b9%80%e0%b8%9b/
https://www.thaimediapr.com/%e0%b8%8b%e0%b8%b5%e0%b9%80%e0%b8%ad-%e0%b9%80%e0%b8%97%e0%b8%84%e0%b9%82%e0%b8%99%e0%b9%82%e0%b8%a5%e0%b8%a2%e0%b8%b5%e0%b8%88%e0%b8%b1%e0%b8%9a%e0%b8%a1%e0%b8%b7%e0%b8%ad-sap-%e0%b9%80%e0%b8%9b/
https://www.thaimediapr.com/%e0%b8%8b%e0%b8%b5%e0%b9%80%e0%b8%ad-%e0%b9%80%e0%b8%97%e0%b8%84%e0%b9%82%e0%b8%99%e0%b9%82%e0%b8%a5%e0%b8%a2%e0%b8%b5%e0%b8%88%e0%b8%b1%e0%b8%9a%e0%b8%a1%e0%b8%b7%e0%b8%ad-sap-%e0%b9%80%e0%b8%9b/
http://www.thaimediapr.com/wp-content/uploads/2012/10/ca.jpg


ทาง​ลูกคา​จะ​ได​รับ​ประโยชน​จาก​ศักยภาพ​การนําเสนอ​เซอรวิส​ที่​มี​คุณภาพ​เหนือ​กวา​สําหรับ​ยูสเซอร​ผู​ใช​งาน​” สตี​เฟน

ไมล​ส รอง​ประธาน​ ฝาย​ธุรกิจ​รับ​ประกัน​คุณภาพ​งาน​เซอร​วิ​ส ประจําภูมิภาค​เอเชีย​แปซิฟิก​และ​ญี่ป ุน​ บริษทั​ซี​เอ​

เทคโนโลยี​ กลาว​ และ​เสริม​วา​ “ซึ่ง​จุด​น้ี​จะ​ทําให​ลูกคา​พอใจ​มาก​ขึ้น​ ผูก​ใจ​ลูกคา​และ​ชวย​ให​ลูกคา​สราง​ราย​ได​มาก​ขึ้น

ตาม​มา”

 

ดวย​การ​ใช​งาน​ระ​บบ CA Application Performance Management Rapid-Deployment Solution  ทาง​ซี​เอ​

เทคโนโลยี​คาด​วา​จะ​ชวย​ให​บริษทั​ตางๆ​ สามารถ​ติด​ตัง้​และ​รัน​ระบบ​ตางๆ​ ได​อยาง​รวด​เร็ว​ ดวย​การ​ใช​งาน SAP

Extended Diagnostics และ​ได​รับ​ผล​ใน​เวลา​อัน​สัน้

 

ซี​เอ​ เทคโนโลยี​ ได​วางแผน​จะ​นําเสนอ​การ​ติด​ตัง้​และ​ใช​งาน​โซ​ลูชัน่ CA Application Performance Management

Rapid-Deployment Solution ใน​รูป​แบบ​เซอรวิส​ที่​มี​การ​กําหนด​คา​ใช​จาย​ตาย​ตัว​ และ​มี​การ​ประเมิน​เวลา​ใน​การ​ติด

ตัง้​ที่​ชัดเจน​โดย​จะ​รวม​เอา​ตัว​ซอฟตแวร​และ​คอน​เท​นทจาก SAP เขา​กับ​เซอรวิส​อื่นๆ​ เพิ่ม​เติม​จาก​ซี​เอ​ เทคโนโลยี​

ซึ่ง​จะ​ชวย​ให​ลูกคา​ผู​ใช​งาน​มี​ขอมูล​มาก​ขึ้น​ และ​สามารถ​ดูแล​จัดการ​ประสิทธิภาพ​การ​ใช​งาน​แอ​พพลิ​เคชัน่ได​ดี​ขึ้น

อยาง​ครบ​วงจร​ทัง้​ใน​ระบบ​เชิง​กาย​ภาพ​ และ​ระบบ​เวอร​ชวลและ​คลา​วด สามารถ​ดึง​ขอมูล​ธุรกรรม​ได​จาก​ตนตอ​ปัญหา​

ไม​วา​จะ​จาก​แอ​พพลิ​เคชัน่ ​จาก​ยูสเซอร​ หรือ​จาก​โครงสราง​ระบบ​เน็ตเวิรก​ และ​นําขอมูล​ประสบการณ​ใช​งาน​ของ

ยสูเซอร​มา​ประกอบ​เพื่อ​ชวย​ลด​ปัญหา​จาก​การ​คาด​เดา​สาเหตุ​ของ​ปัญหา​ ซึ่ง​จะ​ชวย​ให​ลกู​คา SAP  ได​รบั​ประสบการณ

ที่​ดี​ขึ้น​ใน​การ​ใช​งาน​เซอรวิส​ทาง​ธุรกิจ​ที่​มี​ความ​สําคัญ​ยิ่ง

 

โซลูชัน่​ที่​พรอม​ติด​ตัง้​ใช​งาน​อยาง​รวดเร็ว​น้ี​ ได​รวม​เอา​ผลิตภัณฑ​ซอฟตแวร​พรอม​ติด​ตัง้​ที่​ดี​ที่สุด​ใน​แตละ​ประเภท​การ

ใช​งาน​มา​รวม​เขา​กับ​คอน​เท​นท ที่​ออกแบบ​มา​เฉพาะ​เจาะจง​ของ​แตละ​อุตสาหกรรม​หรือ​ตาม​ความ​ตองการ​ของ​แตละ

สาย​งา​น ​และ​มี​ราคา​กําหนด​ชัดเจน​ตาย​ตัว​ โดย​จะ​ชวย​ยน​ระยะ​เวลา​ติด​ตัง้​ให​เหลือ​เพียง​ไม​กี่​สัปดาห​เทา​นัน้​  เพราะ​ได

ออกแบบ​มา​ให​มี​การ​ติด​ตัง้​ที่​เนน​เร็ว​ สะดวก​ ประหยัด​ดวย​มาตรฐาน​ที่​ชัดเจน​ใน​ดาน​กระบวนการ​ทํางาน​และ​ลด​ความ

เสี่ยง​ใน​การ​ยาย​ระบบ​ให​น อย​ลง​  โดย​คา​เฉลี่ย​ของ​ชวง​เวลา​ใน​การ​ติด​ตัง้​โดย​ทัว่ไป​จะ​อยู​ที่​ 8 สัปดาห​หรือ​น อย​กวา​น้ี​

จะ​ชวย​ลด​คา​ใช​จาย​ใน​การ​ดําเนิน​การ​ติด​ตัง้​และ​เตรียม​การ​ ชวย​ให​ลูกคา​ได​รับ​ความ​คุม​คา​ดวย​ความ​รวดเร็ว​ใน​การ​ใช

งาน​ใน​ขณะ​ที่​ยัง​ยืดหยุน​และ​ปรับ​แตง​ระบบ​ได​ตาม​ความ​ตองการ​เฉพาะ​ของ​แตละ​บริษทั​หรือ​ระบบ​ที่​ใช​งา​น ​ดวย​เชน

กัน

 

สําหรับ​ขอมูล​เพิ่ม​เติม​เกี่ยว​กับ​ผลิตภัณฑ​ของ​ซี​เอ​ เทคโนโลยี​ ที่​มี​บรรจุ​ไว​ใน SAP EcoHub โปรด​ดู​ที่ 
http://ecohub.sap.com



 

เกี่ยว​กับ​ ซี​เอ​ เท​คโน​โลยี

ซี​เอ​ เท​คโน​โลยี (NASDAQ: CA) เป็น​ผู​จัดหา​โซลูชัน่​เพื่อ​การ​บริหาร​จัดการ​ไอ​ที​ ซึ่ง​ชวย​ให​ลูกคา​สามารถ​จัดการ​และ

รักษา​ความ​ปลอดภัย​ใน​สภาพ​แวดลอม​ของ​ระบบ​ไอที​ที่​ซับ​ซอน​เพื่อ​รองรับ​การ​ให​บริการ​ธุรกิจ​ได​อยาง​คลอง​ตัว​ ทัง้​น้ี​

องคกร​ตางๆ​ ใช​ประโยชน​จาก​ซอฟตแวร​และ​โซลูชัน่​ใน​กลุม SaaS ของ​ซี​เอ​ เทคโนโลยี​ เพื่อ​สราง​นวัตกรรม​ ปรับ

เปลี่ยน​โครงสราง​พื้น​ฐาน​ และ​รักษา​ความ​ปลอดภัย​ของ​ขอมูล​และ​อัต​ลักษณ​ตางๆ​ นับ​ตัง้แต​ระดับ​ดาตา​เซ็นเตอร​ไป

จนถึง​ระบบ​คลา​วด อาน​ขอมูล​เพิ่ม​เติม​เกี่ยว​กับ​ซี​เอ​ เทคโนโลยี​ ได​ที่ www.ca.com


