
ซีเอ เทคโนโลยีจับมือ SAP เปิดตัวโซลูชั่นเพื่อ

เพื่มประสิทธิภาพการทํางานของเอสเอพี แอพพลิ

เคชั่น

พรอมใชงานติดตัง้ไดรวดเร็ว นําเสนอการใชงานรวมกับระบบ SAP® Extended Diagnostics เจาะลึกขอมูลการ

ทํางานแอพพลิเคชัน่ครบวงจร

ซีเอ เทคโนโลยี ประกาศจับมือ  SAP  นําเสนอโซลูชัน่เพิ่มประสิทธิภาพการทํางานแอพพลิเคชัน่ พรอมแพคเก

จเซอรวิสใหม และพรอมกันน้ีทางซีเอ เทคโนโลยียังไดเปิดตัวโซลูชัน่ใหมลาสุด  CA Application Performance

Management Rapid-Deployment Solution ที่ทัง้หมดน้ีจะชวยใหลูกคาผูใชงานสามารถมอนิเตอรแบบเจาะลึก

ขอมูลการทํางานของระบบแอพพลิเคชัน่และเซอรวิสดวยแนวปฏิบัติที่ดีที่สุดเพื่อผลตอบแทนการลงทุนในเวลาอัน

รวดเร็ว

 

สําหรับความรวมมือกอนหน าน้ีที่ผานมานัน้ ทางSAP ไดเริ่มจัดจําหนายซอฟตแวร CA Introscope®  ในชื่อแอพพลิ

เคชัน่ SAP® Extended Diagnostics โดยCA Wily ตัง้แตปี  2008 ซึ่งชวยใหลูกคาผูนําไปใชงานสามารถรับทราบ

สภาพการทํางานของระบบในการใชงานกับ Java  และ  .NET ที่ซับซอนละเอียดออน  และในครัง้น้ีทางซีเอ

เทคโนโลยี และ SAP  ก็ไดมารวมมือกันเพื่อขยายผลโซลูชัน่ดังกลาวดวยการตอยอดดวยโปรแกรมบริหารจัดการ

ประสิทธิภาพการทํางานอื่นๆ ที่จะนําเสนอใหกับลูกคาของทาง SAP ตอไป

 

โดยทาง SAP คาดการณวาทางผูใชงานจะสามารถเขาถึงเจาะลึกถึงขอมูลระบบและชวยใหวัดไดทัง้ประสิทธิภาพและ

คุณภาพการทํางานของแอพพลิเคชัน่เว็บในขณะที่ทํางานขามเน็ตเวิรกได และดวยขีดความสามารถในการมอนิเตอร

การทํางานไดทัง้ระดับโพรเสสไปจนถึงคอมโพเนนทการทําธุรกรรมในแบบเรียลไทมน่ีเองจะชวยใหลูกคาผูใชงาน

ระบบสามารถระบุตนตอ และกําหนดลําดับความสําคัญในการแกปัญหา รวมทัง้แกไขใหลุลวงไดตัง้แตตนกอนที่จะ

สงผลกรรทบการทํางานของผูใช

 

“ดวยการนําเสนอโซลูชัน่ประกันคุณภาพงานเซอรวิสที่ใชงานรวมกับ SAP Extended Diagnostics น้ี เราหวังวา

https://www.thaimediapr.com/%e0%b8%8b%e0%b8%b5%e0%b9%80%e0%b8%ad-%e0%b9%80%e0%b8%97%e0%b8%84%e0%b9%82%e0%b8%99%e0%b9%82%e0%b8%a5%e0%b8%a2%e0%b8%b5%e0%b8%88%e0%b8%b1%e0%b8%9a%e0%b8%a1%e0%b8%b7%e0%b8%ad-sap-%e0%b9%80%e0%b8%9b/
https://www.thaimediapr.com/%e0%b8%8b%e0%b8%b5%e0%b9%80%e0%b8%ad-%e0%b9%80%e0%b8%97%e0%b8%84%e0%b9%82%e0%b8%99%e0%b9%82%e0%b8%a5%e0%b8%a2%e0%b8%b5%e0%b8%88%e0%b8%b1%e0%b8%9a%e0%b8%a1%e0%b8%b7%e0%b8%ad-sap-%e0%b9%80%e0%b8%9b/
https://www.thaimediapr.com/%e0%b8%8b%e0%b8%b5%e0%b9%80%e0%b8%ad-%e0%b9%80%e0%b8%97%e0%b8%84%e0%b9%82%e0%b8%99%e0%b9%82%e0%b8%a5%e0%b8%a2%e0%b8%b5%e0%b8%88%e0%b8%b1%e0%b8%9a%e0%b8%a1%e0%b8%b7%e0%b8%ad-sap-%e0%b9%80%e0%b8%9b/
https://www.thaimediapr.com/%e0%b8%8b%e0%b8%b5%e0%b9%80%e0%b8%ad-%e0%b9%80%e0%b8%97%e0%b8%84%e0%b9%82%e0%b8%99%e0%b9%82%e0%b8%a5%e0%b8%a2%e0%b8%b5%e0%b8%88%e0%b8%b1%e0%b8%9a%e0%b8%a1%e0%b8%b7%e0%b8%ad-sap-%e0%b9%80%e0%b8%9b/
https://www.thaimediapr.com/%e0%b8%8b%e0%b8%b5%e0%b9%80%e0%b8%ad-%e0%b9%80%e0%b8%97%e0%b8%84%e0%b9%82%e0%b8%99%e0%b9%82%e0%b8%a5%e0%b8%a2%e0%b8%b5%e0%b8%88%e0%b8%b1%e0%b8%9a%e0%b8%a1%e0%b8%b7%e0%b8%ad-sap-%e0%b9%80%e0%b8%9b/
http://www.thaimediapr.com/wp-content/uploads/2012/10/ca.jpg


ทางลูกคาจะไดรับประโยชนจากศักยภาพการนําเสนอเซอรวิสที่มีคุณภาพเหนือกวาสําหรับยูสเซอรผูใชงาน” สตีเฟน

ไมลส รองประธาน ฝายธุรกิจรับประกันคุณภาพงานเซอรวิส ประจําภูมิภาคเอเชียแปซิฟิกและญี่ป ุน บริษทัซีเอ

เทคโนโลยี กลาว และเสริมวา “ซึ่งจุดน้ีจะทําใหลูกคาพอใจมากขึ้น ผูกใจลูกคาและชวยใหลูกคาสรางรายไดมากขึ้น

ตามมา”

 

ดวยการใชงานระบบ CA Application Performance Management Rapid-Deployment Solution  ทางซีเอ

เทคโนโลยีคาดวาจะชวยใหบริษทัตางๆ สามารถติดตัง้และรันระบบตางๆ ไดอยางรวดเร็ว ดวยการใชงาน SAP

Extended Diagnostics และไดรับผลในเวลาอันสัน้

 

ซีเอ เทคโนโลยี ไดวางแผนจะนําเสนอการติดตัง้และใชงานโซลูชัน่ CA Application Performance Management

Rapid-Deployment Solution ในรูปแบบเซอรวิสที่มีการกําหนดคาใชจายตายตัว และมีการประเมินเวลาในการติด

ตัง้ที่ชัดเจนโดยจะรวมเอาตัวซอฟตแวรและคอนเทนทจาก SAP เขากับเซอรวิสอื่นๆ เพิ่มเติมจากซีเอ เทคโนโลยี

ซึ่งจะชวยใหลูกคาผูใชงานมีขอมูลมากขึ้น และสามารถดูแลจัดการประสิทธิภาพการใชงานแอพพลิเคชัน่ไดดีขึ้น

อยางครบวงจรทัง้ในระบบเชิงกายภาพ และระบบเวอรชวลและคลาวด สามารถดึงขอมูลธุรกรรมไดจากตนตอปัญหา

ไมวาจะจากแอพพลิเคชัน่ จากยูสเซอร หรือจากโครงสรางระบบเน็ตเวิรก และนําขอมูลประสบการณใชงานของ

ยสูเซอรมาประกอบเพื่อชวยลดปัญหาจากการคาดเดาสาเหตุของปัญหา ซึ่งจะชวยใหลกูคา SAP  ไดรบัประสบการณ

ที่ดีขึ้นในการใชงานเซอรวิสทางธุรกิจที่มีความสําคัญยิ่ง

 

โซลูชัน่ที่พรอมติดตัง้ใชงานอยางรวดเร็วน้ี ไดรวมเอาผลิตภัณฑซอฟตแวรพรอมติดตัง้ที่ดีที่สุดในแตละประเภทการ

ใชงานมารวมเขากับคอนเทนท ที่ออกแบบมาเฉพาะเจาะจงของแตละอุตสาหกรรมหรือตามความตองการของแตละ

สายงาน และมีราคากําหนดชัดเจนตายตัว โดยจะชวยยนระยะเวลาติดตัง้ใหเหลือเพียงไมกี่สัปดาหเทานัน้  เพราะได

ออกแบบมาใหมีการติดตัง้ที่เนนเร็ว สะดวก ประหยัดดวยมาตรฐานที่ชัดเจนในดานกระบวนการทํางานและลดความ

เสี่ยงในการยายระบบใหน อยลง  โดยคาเฉลี่ยของชวงเวลาในการติดตัง้โดยทัว่ไปจะอยูที่ 8 สัปดาหหรือน อยกวาน้ี

จะชวยลดคาใชจายในการดําเนินการติดตัง้และเตรียมการ ชวยใหลูกคาไดรับความคุมคาดวยความรวดเร็วในการใช

งานในขณะที่ยังยืดหยุนและปรับแตงระบบไดตามความตองการเฉพาะของแตละบริษทัหรือระบบที่ใชงาน ดวยเชน

กัน

 

สําหรับขอมูลเพิ่มเติมเกี่ยวกับผลิตภัณฑของซีเอ เทคโนโลยี ที่มีบรรจุไวใน SAP EcoHub โปรดดูที่ 
http://ecohub.sap.com



 

เกี่ยวกับ ซีเอ เทคโนโลยี

ซีเอ เทคโนโลยี (NASDAQ: CA) เป็นผูจัดหาโซลูชัน่เพื่อการบริหารจัดการไอที ซึ่งชวยใหลูกคาสามารถจัดการและ

รักษาความปลอดภัยในสภาพแวดลอมของระบบไอทีที่ซับซอนเพื่อรองรับการใหบริการธุรกิจไดอยางคลองตัว ทัง้น้ี

องคกรตางๆ ใชประโยชนจากซอฟตแวรและโซลูชัน่ในกลุม SaaS ของซีเอ เทคโนโลยี เพื่อสรางนวัตกรรม ปรับ

เปลี่ยนโครงสรางพื้นฐาน และรักษาความปลอดภัยของขอมูลและอัตลักษณตางๆ นับตัง้แตระดับดาตาเซ็นเตอรไป

จนถึงระบบคลาวด อานขอมูลเพิ่มเติมเกี่ยวกับซีเอ เทคโนโลยี ไดที่ www.ca.com


